
第３章．個人での資産運用・リスク性商品の利用実態と評価 
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3-1．資産運用商品の認知・（銀行での）利用・利用意向 

Q (1)以下にあげる資産運用商品のうち、あなたご自身が見たり聞いたりしてご存知のものをお知らせください。 
(2)その中で、あなたがご利用になっているものを、すべてお知らせください。 
(3)今後利用してみたい（今後も利用してみたい）と思うものを、すべてお知らせください。 
(4)あなたがご利用になっている金融商品のうち、銀行でご利用になっているものを、すべてお知らせください。 

      （いくつでも） 

金融商品の中で、リスク性商品を利用している人は32.5％。銀行でのリスク性商品利用者は 
一般生活者全体で17.8％。 

 金融商品の認知状況をみると、リスク性商品では「株式」（57.0％）「外貨預金」（55.6％）「国債」（54.1％）が
上位。「投資信託」は49.5％。 

 現在利用している運用商品（普通預金除く）は、「定期預金」（56.7％）が最も高い。リスク性商品では「株式」
（17.0％）、「投資信託」（12.7％）、「外貨預金」（10.0％）が上位。何らかのリスク性商品利用者は32.5％。 

 銀行でのリスク性商品利用は「外貨預金」（8.8％）、「投資信託」（6.6％）。 

 今後利用したい運用商品としても「定期預金」（54.1％）が高く、リスク性商品は「株式」（15.6％）、「外貨預
金」（12.1％）、「投資信託」（10.1％）と、現状の利用状況との間に大きな違いはみられない。 
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※リスク性商品：＊印のついたもの 



普

通

預

金

定

期

預

金

外

貨

預

金

Ｆ

Ｘ

（
外

国

為

替

証

拠

金

取

引

）

Ｅ

Ｔ

Ｆ

（
上

場

投

資

信

託

）

国

債

株

式

投

資

信

託

積

立

投

資

信

託

変

額

個

人

年

金

保

険

定

額

個

人

年

金

保

険

一

時

払

い

終

身

保

険

一

時

払

い

養

老

保

険

社

債

／

転

換

社

債

外

債

ラ

ッ
プ

口

座

商

品

（
先

物

）
取

引

／

商

品

フ

ァ
ン

ド

不

動

産

投

信

（
Ｒ

Ｅ

Ｉ

Ｔ

）

仕

組

預

金

そ

の

他

利

用

し

て

い

る

も

の

は

な

い

／

特

に

な

い

( 3400) 99.3 87.7 55.6 41.3 13.1 54.1 57.0 49.5 22.5 21.9 25.0 25.3 24.4 22.5 16.8 3.7 20.1 17.6 6.5 0.2 0.6

男性（計） ( 1687) 99.3 86.1 58.1 47.7 17.5 57.0 61.9 52.0 25.0 22.6 25.7 24.4 23.5 26.7 20.4 5.0 22.6 21.5 7.2 0.2 0.5

１８～２９才 ( 333) 98.2 77.2 43.5 48.3 13.2 45.9 54.7 38.1 15.0 13.2 15.9 12.0 10.8 17.7 12.3 3.6 16.5 13.2 6.3 0.0 1.5

３０～３９才 ( 299) 99.3 80.3 58.2 53.2 19.4 52.5 60.9 51.2 23.1 16.4 19.7 13.7 11.0 20.7 17.1 3.3 22.1 21.7 7.0 0.0 0.3

４０～４９才 ( 290) 99.3 89.7 61.7 53.8 17.9 59.0 63.4 53.8 30.3 26.6 28.6 26.9 26.2 29.3 22.4 5.2 30.3 24.8 7.9 0.0 0.7

５０～５９才 ( 264) 100.0 89.8 64.4 47.0 18.2 54.9 58.0 50.8 25.0 25.8 29.5 29.5 32.2 29.9 23.1 7.2 25.4 23.5 8.7 0.0 0.0

６０～６９才 ( 298) 99.7 90.6 59.4 45.3 17.1 65.4 67.8 59.4 29.5 32.6 34.2 36.2 35.2 32.9 26.8 5.7 20.8 23.2 6.4 0.3 0.3

７０～７９才 ( 203) 99.5 93.1 66.5 34.0 21.2 69.5 69.5 64.5 29.6 23.2 28.6 33.0 30.0 33.5 22.7 5.9 21.7 24.6 7.4 1.5 0.0

女性（計） ( 1713) 99.3 89.2 53.1 35.0 8.8 51.3 52.2 47.0 20.1 21.2 24.3 26.2 25.3 18.4 13.2 2.4 17.7 13.8 5.7 0.2 0.6

１８～２９才 ( 318) 98.1 79.6 38.4 34.0 4.1 37.1 41.8 33.0 14.5 8.8 13.2 9.1 6.3 5.7 6.6 1.3 9.7 5.7 1.6 0.3 1.6

３０～３９才 ( 290) 99.7 87.2 56.9 39.7 9.0 44.1 47.2 41.7 21.0 15.5 18.6 17.2 14.8 13.1 10.7 2.1 19.3 12.4 5.9 0.0 0.3

４０～４９才 ( 283) 99.6 90.8 66.8 44.9 7.8 55.8 55.1 50.2 22.6 23.3 26.9 27.2 28.3 22.6 14.1 2.5 22.6 13.4 7.4 0.4 0.4

５０～５９才 ( 266) 100.0 92.9 56.0 38.3 10.9 56.8 55.3 52.3 21.1 30.1 31.2 35.3 36.1 22.6 15.0 2.3 19.2 18.4 7.5 0.8 0.0

６０～６９才 ( 317) 99.1 91.2 52.7 30.6 11.0 59.9 59.3 53.6 21.1 30.6 31.9 35.0 34.4 24.0 17.4 2.8 19.2 18.3 7.3 0.0 0.9

７０～７９才 ( 239) 99.6 95.8 49.4 21.3 10.9 56.1 56.1 53.6 20.9 20.1 25.5 36.4 35.6 24.7 16.3 3.8 16.7 15.5 5.0 0.0 0.4

銀行利用者（計） ( 2418) 99.8 88.6 58.9 43.9 14.7 55.2 58.8 51.9 24.0 23.1 26.0 26.2 24.6 24.0 18.8 4.4 21.3 19.3 7.0 0.2 0.0

都市銀行 ( 1091) 99.9 88.5 63.4 44.8 15.5 54.4 61.0 52.3 23.6 24.0 26.5 27.1 25.7 25.2 21.2 5.1 21.4 20.4 7.1 0.3 0.0

地方銀行 ( 963) 100.0 90.0 53.3 39.1 11.4 55.3 55.5 50.5 22.6 21.2 25.1 26.1 24.1 21.2 14.5 3.0 19.2 15.4 4.6 0.2 0.0

第二地方銀行 ( 110) 100.0 88.2 50.0 41.8 10.0 52.7 51.8 48.2 24.5 20.0 23.6 27.3 26.4 24.5 18.2 1.8 15.5 16.4 1.8 0.0 0.0

インターネット専業銀行 ( 219) 99.1 84.9 66.2 60.7 28.3 61.2 67.6 59.4 32.9 28.8 29.2 23.7 22.8 29.7 25.1 6.8 30.6 31.1 18.3 0.5 0.0

その他の銀行 ( 28) 96.4 75.0 53.6 46.4 3.6 46.4 50.0 42.9 10.7 17.9 17.9 10.7 10.7 21.4 17.9 3.6 28.6 17.9 10.7 0.0 3.6

銀行以外（計） ( 966) 98.6 86.1 47.9 35.2 9.3 52.0 53.2 43.9 18.9 19.5 22.9 23.3 23.9 19.2 11.9 2.0 17.6 13.6 5.2 0.2 1.3

信用金庫・信用組合 ( 181) 99.4 90.1 46.4 34.8 12.2 56.4 56.4 47.5 18.2 24.3 27.1 30.9 31.5 19.3 9.9 1.7 19.3 15.5 3.3 0.6 0.0

農協・漁協 ( 37) 97.3 94.6 40.5 18.9 8.1 40.5 45.9 35.1 21.6 21.6 24.3 27.0 24.3 16.2 10.8 2.7 8.1 5.4 2.7 0.0 2.7

ゆうちょ銀行 ( 709) 98.7 84.5 48.8 36.1 8.2 51.2 52.3 43.3 19.0 18.1 21.7 21.0 21.9 19.3 12.1 2.0 17.9 13.4 5.1 0.1 1.3

その他の金融機関 ( 39) 92.3 89.7 46.2 35.9 17.9 56.4 61.5 46.2 17.9 20.5 23.1 25.6 25.6 17.9 17.9 2.6 12.8 15.4 17.9 0.0 7.7

４００万円未満 ( 1157) 99.1 86.3 51.5 38.4 10.5 52.5 54.9 47.1 19.4 18.4 21.6 22.5 21.3 19.0 14.8 2.7 18.1 15.3 4.8 0.1 0.8

４００～６００万円未満 ( 769) 99.6 89.3 57.0 41.6 15.0 55.9 57.3 50.1 24.6 23.4 26.5 25.5 25.1 23.8 17.4 3.9 21.2 18.3 7.2 0.3 0.3

６００～１,０００万円未満 ( 673) 99.6 91.7 64.0 48.0 16.8 60.6 63.2 56.3 26.6 26.6 30.0 31.1 30.0 26.3 19.3 5.2 23.0 22.4 9.5 0.4 0.3

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 100.0 92.1 69.1 53.9 20.8 63.5 69.7 62.9 32.6 37.1 39.3 39.3 38.2 38.8 30.3 5.1 28.1 27.5 11.2 0.6 0.0

１,５００万円以上 ( 41) 100.0 92.7 78.0 56.1 26.8 73.2 70.7 70.7 36.6 51.2 56.1 61.0 53.7 48.8 41.5 17.1 41.5 43.9 17.1 2.4 0.0

５０００万円未満 ( 2269) 99.6 90.0 58.4 44.1 14.6 56.9 59.4 52.4 24.9 23.5 27.2 26.5 25.4 24.2 17.9 3.9 21.2 19.3 7.0 0.4 0.3

２０００万円未満 ( 2017) 99.6 89.1 56.6 44.0 13.3 55.0 57.8 50.1 23.7 21.2 24.9 24.3 23.1 22.2 16.4 3.4 20.2 17.7 5.9 0.3 0.3

３００万円未満 ( 1074) 99.6 84.2 50.8 42.9 10.3 50.7 53.3 43.0 21.4 16.1 19.6 18.6 16.5 17.3 13.7 2.2 18.9 14.1 3.4 0.0 0.4

３００～５００万円未満 ( 314) 99.0 92.7 60.2 41.7 13.4 56.1 59.9 53.5 23.9 22.9 30.3 29.3 26.4 23.2 15.3 2.5 19.7 16.6 6.7 0.3 1.0

５００～１,０００万円未満 ( 357) 99.4 95.5 64.4 47.6 16.8 60.5 64.7 57.4 27.5 28.0 31.4 28.3 30.8 26.9 19.3 5.0 21.3 23.8 9.5 0.6 0.0

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 100.0 96.3 65.1 46.0 20.6 63.2 64.3 64.3 27.9 30.5 31.3 35.7 35.3 33.8 24.6 6.6 24.3 25.7 9.6 1.5 0.0

２０００～５０００万円未満 ( 252) 99.6 97.2 72.2 44.8 24.6 71.8 71.8 71.0 34.1 41.7 46.0 44.0 44.0 40.5 29.8 8.3 29.4 32.1 15.9 0.4 0.0

５０００万円以上 ( 88) 100.0 96.6 80.7 52.3 39.8 79.5 83.0 85.2 35.2 47.7 45.5 51.1 47.7 51.1 45.5 18.2 33.0 52.3 22.7 0.0 0.0

５０００万円～１億円未満 ( 67) 100.0 98.5 80.6 53.7 38.8 85.1 85.1 88.1 37.3 49.3 44.8 52.2 47.8 52.2 46.3 16.4 31.3 52.2 19.4 0.0 0.0

１億円以上 ( 21) 100.0 90.5 81.0 47.6 42.9 61.9 76.2 76.2 28.6 42.9 47.6 47.6 47.6 47.6 42.9 23.8 38.1 52.4 33.3 0.0 0.0

会社員・公務員（計） ( 1064) 99.4 87.7 59.1 48.0 14.8 53.9 58.0 51.1 24.7 23.0 25.8 23.0 22.3 23.6 17.7 4.0 20.8 19.5 7.2 0.2 0.4

男性 ( 790) 99.2 87.6 60.3 49.2 17.6 55.2 60.8 52.4 25.2 23.3 25.9 23.3 23.2 26.6 19.5 4.8 22.4 22.4 7.6 0.1 0.5

女性 ( 274) 100.0 88.0 55.8 44.5 6.9 50.4 50.0 47.4 23.4 22.3 25.2 22.3 19.7 15.0 12.4 1.8 16.1 10.9 6.2 0.4 0.0

経営者・役員 ( 39) 100.0 92.3 69.2 46.2 20.5 59.0 61.5 59.0 30.8 41.0 35.9 43.6 41.0 38.5 28.2 10.3 33.3 25.6 15.4 0.0 0.0

自営業・自由業 ( 175) 99.4 85.7 59.4 50.3 18.3 54.3 57.1 50.3 27.4 28.6 33.1 30.3 28.0 25.1 20.0 4.6 24.6 24.0 8.0 0.0 0.6

専業主婦（主夫） ( 818) 99.6 92.7 53.9 31.1 9.8 53.3 53.3 49.9 21.3 21.9 24.7 29.6 29.5 21.0 14.2 3.2 18.9 14.3 5.6 0.1 0.4

パート・アルバイト（計） ( 443) 100.0 84.2 50.3 38.4 8.8 47.6 52.1 40.0 17.4 15.8 19.4 19.4 19.0 16.3 12.2 1.4 15.8 13.3 5.6 0.2 0.0

男性 ( 134) 100.0 83.6 50.0 46.3 11.2 50.7 56.7 44.8 23.1 14.2 17.2 16.4 15.7 19.4 18.7 1.5 17.9 14.2 3.0 0.0 0.0

女性 ( 309) 100.0 84.5 50.5 35.0 7.8 46.3 50.2 37.9 14.9 16.5 20.4 20.7 20.4 14.9 9.4 1.3 14.9 12.9 6.8 0.3 0.0

学生（計） ( 172) 97.1 73.3 33.1 36.0 9.3 44.2 49.4 33.1 10.5 9.9 12.8 9.9 7.6 15.1 12.8 5.2 15.1 11.0 5.2 0.0 2.3

男子学生 ( 106) 100.0 77.4 37.7 48.1 13.2 50.9 57.5 36.8 11.3 11.3 14.2 11.3 11.3 19.8 15.1 7.5 18.9 13.2 7.5 0.0 0.0

女子学生 ( 66) 92.4 66.7 25.8 16.7 3.0 33.3 36.4 27.3 9.1 7.6 10.6 7.6 1.5 7.6 9.1 1.5 9.1 7.6 1.5 0.0 6.1

その他 ( 75) 100.0 89.3 50.7 36.0 13.3 54.7 62.7 45.3 18.7 26.7 32.0 29.3 26.7 22.7 21.3 0.0 21.3 17.3 8.0 1.3 0.0

無職 ( 653) 98.6 87.9 60.9 44.7 17.2 62.5 64.8 57.4 26.2 25.3 28.2 29.9 28.3 28.2 21.3 5.2 23.6 21.6 6.6 0.5 1.2

リスク性商品の利用者 ( 1106) 99.7 96.5 77.7 56.7 28.4 76.6 81.7 75.4 38.1 41.8 44.3 45.5 44.5 42.0 33.2 9.0 31.4 36.4 16.0 0.7 0.0

銀行での商品利用者 ( 604) 99.5 96.9 83.3 53.5 28.1 75.3 76.5 76.7 37.7 42.2 44.0 42.9 42.9 39.7 33.9 9.4 30.5 36.1 18.7 1.0 0.0

銀行での商品非利用者 ( 502) 100.0 96.0 70.9 60.6 28.7 78.1 88.0 73.9 38.4 41.2 44.6 48.6 46.4 44.8 32.3 8.6 32.5 36.9 12.7 0.4 0.0

非 利 用 者 ( 2294) 99.1 83.4 44.9 33.9 5.8 43.3 45.1 37.0 15.0 12.4 15.7 15.6 14.7 13.1 8.8 1.1 14.7 8.5 1.9 0.0 0.9

リスク認知者（計） ( 1280) 99.5 92.0 71.8 55.9 27.5 69.1 72.5 69.5 37.9 37.8 39.5 40.1 39.2 39.1 32.3 8.2 30.5 33.4 13.9 0.5 0.2

詳しく知っている ( 136) 100.0 89.0 79.4 67.6 56.6 69.1 78.7 77.2 52.2 53.7 54.4 51.5 48.5 55.9 52.2 26.5 46.3 54.4 26.5 0.0 0.0

ある程度は知っている ( 1144) 99.5 92.3 70.9 54.5 24.0 69.1 71.8 68.5 36.2 35.9 37.8 38.7 38.1 37.2 29.9 6.0 28.6 30.9 12.4 0.5 0.2

非認知者（計） ( 2120) 99.2 85.1 45.8 32.5 4.5 45.1 47.7 37.5 13.2 12.4 16.2 16.4 15.4 12.5 7.4 1.0 13.9 8.0 2.0 0.1 0.8
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3-1．資産運用商品の認知・（銀行での）利用・利用意向 

Q 資産運用商品－認知 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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( 3400) 98.7 56.7 10.0 3.6 1.6 7.3 17.0 12.7 1.6 2.6 5.0 2.6 2.4 1.8 1.7 0.1 0.4 2.2 1.4 0.2 1.1

男性（計） ( 1687) 98.5 53.9 10.7 5.3 2.3 6.5 21.6 13.9 2.2 2.1 4.5 1.9 1.7 2.2 1.8 0.1 0.2 2.7 1.4 0.2 1.3

１８～２９才 ( 333) 96.1 30.0 4.8 6.6 0.9 2.7 8.7 4.2 1.5 0.6 1.2 0.6 0.3 1.5 0.9 0.0 0.0 0.9 1.2 0.0 3.6

３０～３９才 ( 299) 98.0 40.5 9.4 9.0 3.0 3.3 18.1 10.0 3.0 0.7 2.3 0.3 0.3 2.3 1.0 0.0 0.0 2.7 1.7 0.0 1.3

４０～４９才 ( 290) 99.3 55.5 11.0 5.2 1.7 4.8 22.8 13.4 2.4 2.1 5.9 1.0 0.7 0.7 1.7 0.0 0.7 1.4 0.7 0.0 0.7

５０～５９才 ( 264) 99.6 64.0 15.9 3.0 3.8 6.4 22.0 15.5 3.0 3.0 9.8 2.3 3.4 2.7 2.7 0.4 0.4 3.4 1.5 0.0 0.4

６０～６９才 ( 298) 99.3 69.8 13.8 3.7 2.3 11.4 32.9 22.8 1.3 3.7 5.4 3.0 3.0 3.0 3.0 0.3 0.3 3.0 1.3 0.3 0.7

７０～７９才 ( 203) 99.0 73.9 10.8 3.0 2.5 12.3 29.1 20.7 2.0 3.4 3.0 5.4 3.0 3.4 1.5 0.0 0.0 6.4 2.0 1.0 0.5

女性（計） ( 1713) 99.0 59.5 9.3 1.9 0.9 8.1 12.5 11.5 1.0 3.0 5.5 3.3 3.2 1.5 1.6 0.1 0.5 1.7 1.5 0.2 0.9

１８～２９才 ( 318) 97.5 35.2 2.2 2.5 0.6 0.6 2.2 1.9 0.6 0.6 1.9 1.3 0.9 0.3 0.3 0.3 0.9 0.9 0.6 0.3 2.2

３０～３９才 ( 290) 99.3 47.9 8.3 2.1 0.0 3.1 3.8 4.8 0.7 0.3 1.4 0.3 0.0 1.0 0.7 0.0 0.3 1.0 1.0 0.0 0.7

４０～４９才 ( 283) 99.6 58.3 10.2 2.5 0.4 5.3 11.3 7.4 0.7 1.8 6.0 1.1 1.4 0.7 0.7 0.0 0.7 0.7 1.4 0.4 0.4

５０～５９才 ( 266) 99.6 70.7 8.6 1.9 1.5 11.3 12.4 15.4 1.1 3.8 9.4 3.4 4.9 2.3 1.9 0.0 0.4 1.9 2.6 0.4 0.4

６０～６９才 ( 317) 99.1 73.5 13.9 1.6 1.3 15.1 23.3 18.3 0.6 6.6 8.8 6.0 5.4 1.6 2.2 0.0 0.3 3.2 1.9 0.0 0.9

７０～７９才 ( 239) 99.2 76.6 13.4 0.8 1.7 14.2 23.8 23.8 2.5 5.0 5.9 8.4 7.5 3.3 4.6 0.0 0.4 2.5 1.3 0.0 0.8

銀行利用者（計） ( 2418) 99.6 57.7 11.7 3.9 1.7 7.3 18.5 14.8 1.9 2.6 4.9 2.3 1.9 1.9 2.0 0.0 0.5 2.5 1.5 0.2 0.2

都市銀行 ( 1091) 99.9 55.6 14.2 3.8 1.9 6.0 20.6 14.8 1.3 2.9 5.2 2.4 1.6 1.7 2.6 0.1 0.6 2.8 1.2 0.3 0.0

地方銀行 ( 963) 99.7 61.3 8.1 2.4 1.1 9.0 14.4 13.8 2.1 1.9 5.0 2.6 2.4 1.2 1.3 0.0 0.3 1.6 1.3 0.1 0.3

第二地方銀行 ( 110) 99.1 58.2 1.8 0.9 0.0 4.5 15.5 11.8 1.8 1.8 0.9 1.8 1.8 0.9 0.0 0.0 0.0 3.6 0.0 0.0 0.9

インターネット専業銀行 ( 219) 98.6 51.1 18.7 12.3 3.2 8.7 27.4 19.2 3.7 2.7 4.6 0.9 1.8 6.4 3.2 0.0 0.9 4.1 4.1 0.5 0.5

その他の銀行 ( 28) 92.9 60.7 17.9 3.6 0.0 0.0 10.7 14.3 7.1 10.7 7.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.6 3.6 0.0 3.6

銀行以外（計） ( 966) 97.6 55.1 5.8 2.7 1.3 7.2 13.4 7.5 0.7 2.6 5.3 3.2 3.5 1.6 0.8 0.1 0.1 1.3 1.1 0.1 2.3

信用金庫・信用組合 ( 181) 98.9 58.0 6.6 1.7 2.2 8.8 17.1 9.9 0.6 2.8 6.1 5.0 3.3 0.6 0.6 0.0 0.0 1.1 0.6 0.6 0.6

農協・漁協 ( 37) 97.3 86.5 5.4 2.7 2.7 8.1 18.9 13.5 2.7 8.1 16.2 8.1 13.5 2.7 2.7 0.0 0.0 2.7 0.0 0.0 2.7

ゆうちょ銀行 ( 709) 97.6 51.8 5.5 3.1 1.1 6.6 12.6 6.3 0.7 2.4 4.4 2.5 3.0 1.8 0.8 0.1 0.1 1.3 0.7 0.0 2.4

その他の金融機関 ( 39) 92.3 71.8 7.7 0.0 0.0 10.3 5.1 10.3 0.0 0.0 7.7 2.6 5.1 0.0 0.0 0.0 0.0 2.6 12.8 0.0 7.7

４００万円未満 ( 1157) 98.4 52.2 8.0 3.0 1.3 6.3 14.1 12.3 1.3 2.9 4.4 2.0 1.3 0.9 1.5 0.1 0.3 2.0 1.3 0.1 1.5

４００～６００万円未満 ( 769) 99.2 62.9 10.1 4.8 1.6 8.2 19.5 12.4 2.1 1.8 5.3 2.5 2.9 3.1 2.3 0.3 0.5 2.2 2.5 0.1 0.5

６００～１,０００万円未満 ( 673) 99.6 63.9 12.6 4.3 1.8 7.9 21.0 14.1 1.6 2.2 6.4 4.0 3.0 2.1 1.6 0.0 0.4 3.0 1.5 0.4 0.3

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 100.0 70.8 19.1 3.9 3.4 12.4 28.1 21.3 3.4 4.5 7.9 4.5 5.1 3.9 3.9 0.0 0.6 4.5 2.2 0.6 0.0

１,５００万円以上 ( 41) 97.6 70.7 29.3 0.0 2.4 19.5 43.9 34.1 0.0 9.8 19.5 7.3 17.1 4.9 4.9 0.0 0.0 2.4 0.0 0.0 2.4

５０００万円未満 ( 2269) 99.0 59.7 10.7 4.4 1.5 7.3 19.0 13.9 2.0 2.5 5.7 2.7 2.4 1.9 1.8 0.0 0.4 2.3 1.6 0.3 0.8

２０００万円未満 ( 2017) 99.0 56.2 8.6 4.5 1.1 5.6 16.1 10.5 1.7 1.7 4.5 1.8 1.5 1.2 1.1 0.0 0.3 1.7 1.2 0.2 0.9

３００万円未満 ( 1074) 98.6 37.8 4.2 2.9 0.7 2.0 7.6 3.9 0.6 0.8 2.1 0.9 0.7 0.5 0.6 0.0 0.3 0.6 0.7 0.0 1.4

３００～５００万円未満 ( 314) 99.0 72.9 10.2 4.8 1.0 6.7 20.7 10.2 2.9 2.2 7.3 1.9 1.0 1.3 1.0 0.3 0.6 1.0 1.0 0.3 1.0

５００～１,０００万円未満 ( 357) 99.2 77.0 13.7 6.2 1.7 8.1 25.2 15.7 3.1 2.0 6.4 2.0 2.8 2.2 1.1 0.0 0.3 3.6 2.0 0.3 0.0

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 100.0 82.0 17.6 8.5 2.2 15.1 32.0 30.1 3.3 4.0 8.1 4.8 4.0 2.9 3.7 0.0 0.0 4.8 2.9 1.1 0.0

２０００～５０００万円未満 ( 252) 99.6 88.1 27.0 3.6 5.2 21.0 42.1 41.3 4.0 9.1 15.1 10.3 9.5 7.5 7.1 0.0 0.8 7.1 4.8 0.4 0.0

５０００万円以上 ( 88) 100.0 85.2 31.8 6.8 10.2 29.5 46.6 51.1 2.3 11.4 19.3 10.2 5.7 11.4 12.5 1.1 1.1 13.6 5.7 0.0 0.0

５０００万円～１億円未満 ( 67) 100.0 88.1 26.9 7.5 9.0 35.8 44.8 49.3 3.0 11.9 17.9 11.9 6.0 10.4 13.4 1.5 1.5 16.4 6.0 0.0 0.0

１億円以上 ( 21) 100.0 76.2 47.6 4.8 14.3 9.5 52.4 57.1 0.0 9.5 23.8 4.8 4.8 14.3 9.5 0.0 0.0 4.8 4.8 0.0 0.0

会社員・公務員（計） ( 1064) 99.2 58.8 12.9 5.4 1.8 6.5 18.3 13.3 2.6 2.3 5.5 2.3 2.3 2.3 1.7 0.1 0.5 2.3 1.7 0.2 0.5

男性 ( 790) 99.0 59.5 13.7 6.1 2.0 5.9 21.9 14.2 2.9 2.0 4.9 1.6 2.0 2.8 1.9 0.1 0.3 2.5 1.6 0.1 0.6

女性 ( 274) 100.0 56.9 10.6 3.3 1.1 8.0 8.0 10.6 1.8 2.9 7.3 4.0 3.3 1.1 1.1 0.0 1.1 1.5 1.8 0.4 0.0

経営者・役員 ( 39) 100.0 71.8 28.2 10.3 5.1 10.3 35.9 17.9 0.0 5.1 2.6 5.1 7.7 2.6 7.7 0.0 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0

自営業・自由業 ( 175) 99.4 54.3 10.9 7.4 2.9 4.6 20.6 9.7 0.6 2.3 2.9 1.1 0.6 1.1 1.1 0.0 0.6 3.4 0.6 0.0 0.6

専業主婦（主夫） ( 818) 99.6 65.6 8.9 1.6 0.7 9.0 14.7 13.2 1.0 2.4 4.8 3.9 4.2 1.3 1.3 0.0 0.4 1.8 1.2 0.1 0.4

パート・アルバイト（計） ( 443) 99.1 49.0 7.2 2.3 0.7 6.1 13.1 9.0 0.7 1.8 5.2 0.7 1.4 1.1 1.6 0.0 0.0 1.4 1.8 0.0 0.9

男性 ( 134) 98.5 39.6 7.5 3.0 0.7 3.0 13.4 7.5 1.5 0.0 3.7 0.0 0.7 0.0 0.7 0.0 0.0 0.7 0.7 0.0 1.5

女性 ( 309) 99.4 53.1 7.1 1.9 0.6 7.4 12.9 9.7 0.3 2.6 5.8 1.0 1.6 1.6 1.9 0.0 0.0 1.6 2.3 0.0 0.6

学生（計） ( 172) 94.2 20.9 2.3 1.7 1.7 1.7 4.1 2.9 1.2 1.2 2.3 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 1.2 1.2 0.6 0.0 5.2

男子学生 ( 106) 96.2 19.8 1.9 1.9 0.9 1.9 5.7 2.8 0.9 0.9 1.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.9 0.0 0.0 3.8

女子学生 ( 66) 90.9 22.7 3.0 1.5 3.0 1.5 1.5 3.0 1.5 1.5 3.0 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 3.0 1.5 1.5 0.0 7.6

その他 ( 75) 100.0 62.7 8.0 2.7 1.3 6.7 14.7 5.3 1.3 2.7 6.7 4.0 5.3 1.3 1.3 0.0 0.0 1.3 1.3 1.3 0.0

無職 ( 653) 97.4 56.8 10.6 3.7 2.6 9.3 23.1 17.8 1.7 4.1 5.4 3.5 1.8 2.6 2.8 0.2 0.3 3.2 1.4 0.3 2.5

リスク性商品の利用者 ( 1106) 99.6 79.4 30.7 11.0 4.9 22.3 52.3 39.0 4.9 7.9 12.5 8.0 7.5 5.6 5.2 0.3 1.2 6.8 4.3 0.5 0.0

銀行での商品利用者 ( 604) 99.5 85.6 51.2 10.3 4.3 25.8 38.4 48.8 5.3 9.4 13.1 7.1 7.8 5.5 6.3 0.3 1.7 8.1 6.8 1.0 0.0

銀行での商品非利用者 ( 502) 99.8 71.9 6.2 12.0 5.6 18.1 68.9 27.1 4.4 6.0 11.8 9.0 7.2 5.8 4.0 0.2 0.6 5.2 1.4 0.0 0.0

非 利 用 者 ( 2294) 98.3 45.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.7

リスク認知者（計） ( 1280) 99.4 69.4 20.8 8.5 4.0 14.5 34.9 27.3 3.3 5.2 8.5 3.8 4.1 4.3 4.0 0.1 0.7 5.2 3.0 0.3 0.3

詳しく知っている ( 136) 100.0 66.2 29.4 14.7 11.0 14.0 47.1 36.8 8.1 5.9 9.6 3.7 4.4 3.7 6.6 0.0 2.9 7.4 0.7 0.0 0.0

ある程度は知っている ( 1144) 99.3 69.8 19.8 7.8 3.1 14.5 33.5 26.1 2.7 5.2 8.4 3.8 4.0 4.4 3.7 0.1 0.4 5.0 3.3 0.3 0.3

非認知者（計） ( 2120) 98.3 49.1 3.5 0.6 0.1 2.9 6.2 3.9 0.6 0.9 2.9 1.8 1.5 0.3 0.3 0.1 0.2 0.4 0.4 0.1 1.6
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3-1．資産運用商品の認知・（銀行での）利用・利用意向 

Q 資産運用商品－現在利用 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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( 3400) 85.0 54.1 12.1 6.7 2.4 7.5 15.6 10.1 2.0 1.6 3.7 1.4 1.8 2.1 2.0 0.4 0.9 2.6 1.2 0.2 7.8

男性（計） ( 1687) 84.4 50.4 13.3 9.2 3.7 8.3 21.8 12.8 2.6 1.4 3.4 1.1 1.1 2.4 2.3 0.5 1.2 3.7 1.1 0.2 7.4

１８～２９才 ( 333) 80.5 36.9 9.9 11.1 2.1 6.0 17.1 6.6 1.8 0.6 1.2 0.6 0.3 2.4 3.0 0.6 1.5 2.4 1.2 0.0 10.8

３０～３９才 ( 299) 86.0 43.8 13.4 15.1 5.7 7.7 21.7 11.4 4.0 1.7 3.3 1.3 1.7 4.3 2.0 0.7 1.7 4.7 2.7 0.0 5.7

４０～４９才 ( 290) 84.5 49.3 14.8 7.2 3.4 9.0 21.4 13.1 4.1 2.4 5.2 0.0 0.7 0.7 1.4 0.3 1.0 3.1 0.0 0.0 7.9

５０～５９才 ( 264) 87.9 57.2 15.2 7.2 5.3 8.3 19.7 15.5 3.0 0.8 6.8 0.8 1.5 1.9 2.3 0.0 0.4 3.8 0.8 0.0 6.1

６０～６９才 ( 298) 87.2 60.7 15.4 7.0 3.4 10.4 28.2 18.5 1.3 2.0 2.3 2.0 1.0 2.7 3.4 0.7 1.3 3.0 1.3 0.3 4.7

７０～７９才 ( 203) 79.8 59.6 10.8 5.9 2.0 8.9 23.6 12.8 1.0 1.0 1.5 2.0 1.5 2.5 1.5 1.0 1.0 5.9 0.5 1.0 9.4

女性（計） ( 1713) 85.6 57.9 10.9 4.2 1.1 6.7 9.6 7.5 1.5 1.8 4.0 1.6 2.5 1.8 1.6 0.3 0.5 1.6 1.3 0.2 8.1

１８～２９才 ( 318) 78.3 44.7 7.9 5.3 0.9 2.8 4.1 2.5 0.6 1.9 2.5 0.6 0.6 0.0 0.3 0.0 0.0 0.6 0.0 0.3 10.7

３０～３９才 ( 290) 85.2 51.4 15.5 5.9 0.3 4.1 6.6 6.2 1.0 1.4 3.1 1.0 1.0 1.7 1.4 0.3 0.7 1.0 1.0 0.0 8.3

４０～４９才 ( 283) 88.0 59.4 13.8 4.9 1.4 4.6 12.0 6.0 2.5 1.4 4.2 1.1 2.1 0.7 1.8 0.4 0.7 1.4 2.1 0.4 7.4

５０～５９才 ( 266) 92.5 69.2 11.3 4.5 1.9 9.8 11.7 12.0 1.9 2.6 6.4 2.3 5.3 3.0 1.5 0.4 0.4 3.0 2.6 0.4 3.0

６０～６９才 ( 317) 89.0 64.4 8.5 1.9 0.6 10.7 9.8 6.9 0.9 2.2 4.4 1.9 1.9 1.9 1.9 0.0 0.3 1.6 1.6 0.0 7.6

７０～７９才 ( 239) 80.8 60.3 8.8 2.5 1.3 8.8 15.1 13.4 2.1 1.3 3.8 3.3 4.6 3.8 3.3 0.8 1.3 2.1 0.4 0.4 11.7

銀行利用者（計） ( 2418) 86.1 54.4 13.7 7.4 2.8 7.7 16.7 11.5 2.5 1.7 3.6 1.1 1.5 2.1 2.1 0.3 0.9 2.9 1.2 0.2 6.7

都市銀行 ( 1091) 86.7 53.1 16.9 6.9 3.4 7.9 18.0 11.3 1.8 1.6 3.0 0.8 1.3 2.1 2.7 0.5 1.0 3.4 0.9 0.3 6.0

地方銀行 ( 963) 84.6 55.7 9.6 6.3 1.6 8.1 13.7 11.0 2.6 1.7 4.0 1.8 1.9 1.3 1.6 0.3 0.6 1.9 0.8 0.2 7.9

第二地方銀行 ( 110) 90.9 57.3 6.4 2.7 0.0 4.5 12.7 10.0 1.8 0.9 3.6 0.0 0.9 0.9 0.9 0.0 0.0 3.6 0.0 0.0 5.5

インターネット専業銀行 ( 219) 85.8 53.4 19.6 17.8 6.8 7.8 26.5 15.5 5.0 1.4 3.7 0.5 1.4 5.9 2.7 0.0 1.8 5.0 4.6 0.5 5.5

その他の銀行 ( 28) 89.3 60.7 14.3 3.6 0.0 3.6 10.7 10.7 7.1 10.7 7.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.6 3.6 0.0 10.7

銀行以外（計） ( 966) 83.4 54.5 8.3 4.9 1.2 7.0 13.3 6.8 0.9 1.3 4.1 2.0 2.4 2.2 1.7 0.6 0.8 1.9 1.2 0.1 9.2

信用金庫・信用組合 ( 181) 83.4 56.9 7.7 3.3 1.7 6.6 13.8 10.5 0.0 1.7 4.4 2.8 1.7 1.1 1.7 0.6 1.1 2.2 1.1 0.0 8.3

農協・漁協 ( 37) 78.4 73.0 8.1 5.4 0.0 8.1 13.5 8.1 2.7 2.7 13.5 5.4 5.4 2.7 2.7 0.0 0.0 2.7 0.0 0.0 13.5

ゆうちょ銀行 ( 709) 83.5 51.9 8.5 5.5 1.3 7.1 13.7 5.9 1.1 1.3 3.4 1.7 2.4 2.5 1.7 0.7 0.8 1.7 1.0 0.1 9.2

その他の金融機関 ( 39) 87.2 71.8 7.7 0.0 0.0 7.7 2.6 5.1 0.0 0.0 7.7 0.0 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 2.6 7.7 0.0 10.3

４００万円未満 ( 1157) 86.3 52.3 9.7 5.6 1.8 6.3 12.8 8.6 1.6 1.7 3.2 1.2 1.0 1.3 1.2 0.3 1.0 2.0 1.0 0.1 7.8

４００～６００万円未満 ( 769) 83.5 58.3 12.4 7.8 2.7 8.3 17.7 10.4 2.2 1.2 4.0 1.6 2.0 3.1 2.5 0.7 0.9 3.0 2.1 0.1 7.4

６００～１,０００万円未満 ( 673) 84.5 59.7 16.2 8.0 2.2 9.1 19.8 12.5 2.8 1.9 4.2 1.6 2.2 1.8 2.8 0.4 1.0 3.6 1.3 0.4 6.2

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 88.2 67.4 20.2 11.2 5.6 15.2 31.5 20.8 1.7 3.4 7.9 1.1 3.9 3.9 3.4 0.6 0.6 5.6 1.7 0.6 5.6

１,５００万円以上 ( 41) 82.9 61.0 24.4 4.9 4.9 14.6 31.7 19.5 0.0 4.9 17.1 2.4 9.8 7.3 4.9 0.0 0.0 2.4 0.0 0.0 9.8

５０００万円未満 ( 2269) 85.8 57.6 13.4 7.8 2.5 7.8 17.7 11.7 2.3 1.9 4.2 1.4 1.9 2.3 2.1 0.4 1.0 3.0 1.4 0.3 6.7

２０００万円未満 ( 2017) 85.8 55.4 12.3 8.0 2.1 7.1 16.1 9.7 2.2 1.5 3.7 1.1 1.5 1.8 1.7 0.4 0.9 2.3 1.1 0.2 6.9

３００万円未満 ( 1074) 85.0 44.2 8.8 7.7 1.6 4.3 11.1 5.2 1.4 1.5 2.6 0.6 0.7 1.4 1.2 0.4 0.7 1.6 0.7 0.0 7.1

３００～５００万円未満 ( 314) 86.3 65.0 14.0 7.6 2.2 7.6 17.8 9.2 3.2 1.0 5.4 1.3 1.6 1.6 1.6 0.3 1.9 1.9 1.0 0.3 7.3

５００～１,０００万円未満 ( 357) 85.2 67.8 16.2 8.1 2.5 9.0 22.4 13.7 2.5 1.7 4.2 1.4 2.5 2.0 1.4 0.6 0.6 3.6 2.0 0.3 7.3

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 89.3 72.4 18.8 9.2 3.3 15.1 25.4 22.8 3.7 1.8 5.5 2.9 3.3 3.3 4.0 0.4 1.1 4.0 2.2 0.7 5.5

２０００～５０００万円未満 ( 252) 85.7 74.6 22.6 6.3 6.0 13.9 31.0 27.4 3.2 4.8 8.3 3.6 4.4 6.7 5.6 0.8 1.2 7.9 3.2 0.8 4.4

５０００万円以上 ( 88) 89.8 72.7 20.5 8.0 10.2 27.3 40.9 31.8 2.3 5.7 14.8 3.4 4.5 8.0 10.2 1.1 1.1 13.6 3.4 0.0 1.1

５０００万円～１億円未満 ( 67) 88.1 76.1 19.4 9.0 7.5 31.3 40.3 29.9 3.0 6.0 13.4 4.5 4.5 6.0 10.4 1.5 1.5 16.4 3.0 0.0 1.5

１億円以上 ( 21) 95.2 61.9 23.8 4.8 19.0 14.3 42.9 38.1 0.0 4.8 19.0 0.0 4.8 14.3 9.5 0.0 0.0 4.8 4.8 0.0 0.0

会社員・公務員（計） ( 1064) 85.5 54.8 16.4 9.4 3.4 8.6 18.8 12.7 3.4 2.4 4.8 1.3 1.6 2.4 2.3 0.4 0.6 2.9 1.8 0.2 5.9

男性 ( 790) 84.6 54.1 15.7 9.7 3.8 8.5 22.4 13.9 3.5 1.5 3.8 0.9 1.0 2.5 2.4 0.3 0.4 3.2 1.6 0.1 6.2

女性 ( 274) 88.3 56.9 18.6 8.4 2.2 8.8 8.4 9.1 2.9 5.1 7.7 2.6 3.3 2.2 2.2 0.7 1.1 2.2 2.2 0.4 5.1

経営者・役員 ( 39) 89.7 61.5 30.8 10.3 7.7 7.7 25.6 12.8 2.6 5.1 0.0 2.6 0.0 2.6 5.1 0.0 2.6 0.0 0.0 0.0 2.6

自営業・自由業 ( 175) 85.7 52.6 12.6 10.3 2.3 5.7 17.1 6.3 1.7 1.1 2.3 0.6 1.7 1.1 0.0 0.0 1.1 2.3 0.6 0.6 8.6

専業主婦（主夫） ( 818) 86.1 60.6 7.9 2.6 0.7 6.7 10.1 8.3 1.2 0.9 3.2 1.6 2.3 1.7 1.5 0.2 0.4 1.6 0.9 0.2 7.9

パート・アルバイト（計） ( 443) 86.5 49.0 9.9 5.4 1.6 5.6 12.4 5.9 0.2 0.7 4.1 0.9 1.8 1.1 1.6 0.0 0.5 2.0 1.4 0.0 7.9

男性 ( 134) 85.1 38.1 10.4 8.2 3.7 6.0 16.4 6.0 0.0 0.0 2.2 0.7 0.7 1.5 2.2 0.0 1.5 3.7 0.0 0.0 9.7

女性 ( 309) 87.1 53.7 9.7 4.2 0.6 5.5 10.7 5.8 0.3 1.0 4.9 1.0 2.3 1.0 1.3 0.0 0.0 1.3 1.9 0.0 7.1

学生（計） ( 172) 77.9 39.0 9.9 7.6 1.7 6.4 12.2 6.4 1.2 1.7 2.3 0.6 0.6 1.7 2.3 0.6 2.3 3.5 0.6 0.0 10.5

男子学生 ( 106) 81.1 39.6 10.4 10.4 1.9 9.4 17.9 8.5 1.9 0.9 2.8 0.9 0.9 2.8 3.8 0.9 3.8 5.7 0.9 0.0 9.4

女子学生 ( 66) 72.7 37.9 9.1 3.0 1.5 1.5 3.0 3.0 0.0 3.0 1.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12.1

その他 ( 75) 77.3 60.0 20.0 5.3 1.3 10.7 14.7 6.7 1.3 2.7 6.7 2.7 2.7 0.0 1.3 1.3 0.0 1.3 1.3 1.3 13.3

無職 ( 653) 84.4 52.2 11.2 7.2 3.5 8.4 20.2 13.6 2.5 1.8 2.8 1.7 1.5 3.2 2.8 0.9 1.8 3.8 0.9 0.2 8.9

リスク性商品の利用者 ( 1106) 86.3 68.8 25.6 11.9 6.1 16.5 39.0 25.9 4.4 3.3 7.2 3.4 4.2 5.6 5.2 0.9 1.5 7.1 3.3 0.6 4.4

銀行での商品利用者 ( 604) 87.6 74.3 38.1 11.6 6.5 19.7 30.6 32.9 5.1 4.5 7.5 3.5 5.0 5.6 6.8 1.3 2.2 7.6 5.1 1.0 3.1

銀行での商品非利用者 ( 502) 84.9 62.2 10.6 12.4 5.8 12.5 49.0 17.5 3.6 2.0 7.0 3.4 3.4 5.6 3.2 0.4 0.8 6.6 1.0 0.2 6.0

非 利 用 者 ( 2294) 84.4 47.1 5.6 4.1 0.5 3.2 4.4 2.5 0.9 0.8 2.0 0.3 0.6 0.4 0.4 0.2 0.5 0.4 0.2 0.0 9.4

リスク認知者（計） ( 1280) 86.7 62.4 20.6 11.5 5.6 12.8 29.1 20.2 3.7 2.3 5.5 2.0 2.7 4.7 4.4 0.6 1.6 6.0 2.3 0.5 5.5

詳しく知っている ( 136) 86.0 56.6 30.1 17.6 14.0 13.2 41.2 27.2 6.6 3.7 7.4 2.2 2.2 5.1 6.6 1.5 8.1 11.8 1.5 0.0 4.4

ある程度は知っている ( 1144) 86.8 63.1 19.5 10.8 4.6 12.8 27.6 19.3 3.3 2.1 5.2 2.0 2.7 4.6 4.1 0.5 0.8 5.3 2.4 0.5 5.6

非認知者（計） ( 2120) 84.0 49.2 6.9 3.8 0.4 4.3 7.5 4.1 1.0 1.2 2.6 0.9 1.2 0.5 0.5 0.3 0.4 0.6 0.5 0.0 9.2
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3-1．資産運用商品の認知・（銀行での）利用・利用意向 

Q 資産運用商品－今後利用したいもの 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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( 3235) 99.2 53.7 9.2 1.0 0.2 3.7 2.4 7.0 0.6 1.1 1.3 0.7 0.6 0.3 0.4 0.0 0.2 0.6 1.1 0.2 0.6

男性（計） ( 1614) 99.1 52.0 10.1 1.0 0.3 3.0 2.9 7.3 0.7 1.1 0.8 0.6 0.4 0.4 0.4 0.1 0.1 0.6 1.2 0.2 0.6

１８～２９才 ( 288) 98.3 30.2 4.9 1.7 0.3 0.7 1.4 0.7 0.3 0.3 0.3 0.7 0.0 0.7 0.0 0.0 0.0 0.0 1.4 0.0 1.0

３０～３９才 ( 289) 99.0 39.4 8.7 1.0 0.0 0.7 2.8 3.1 0.3 0.0 0.0 0.0 0.3 0.3 0.0 0.0 0.0 0.3 1.4 0.0 0.7

４０～４９才 ( 288) 99.7 50.7 9.4 1.4 0.3 2.1 2.8 7.6 0.3 1.0 0.7 0.0 0.0 0.3 0.3 0.0 0.0 0.7 0.0 0.0 0.3

５０～５９才 ( 260) 99.6 61.2 15.4 0.0 0.0 3.5 2.3 5.8 1.2 0.8 1.2 0.4 0.4 0.4 1.2 0.4 0.0 0.4 1.2 0.0 0.4

６０～６９才 ( 293) 99.7 66.6 13.0 1.0 0.3 6.8 5.8 13.7 1.0 2.4 1.4 0.7 1.0 0.7 0.7 0.0 0.3 1.0 1.4 0.3 0.0

７０～７９才 ( 196) 98.5 70.9 9.7 0.5 1.0 5.1 2.0 15.3 1.0 2.0 1.5 2.6 0.5 0.0 0.0 0.0 0.0 1.0 2.0 1.0 1.0

女性（計） ( 1621) 99.3 55.4 8.4 0.9 0.2 4.4 1.9 6.6 0.5 1.1 1.9 0.8 0.7 0.2 0.4 0.0 0.2 0.7 1.1 0.2 0.6

１８～２９才 ( 283) 98.6 30.4 2.1 0.7 0.4 0.4 0.4 1.1 0.0 0.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.4 0.4 0.4 0.4 1.1

３０～３９才 ( 281) 99.6 44.1 8.2 1.1 0.0 2.5 1.4 3.6 0.4 0.4 0.0 0.4 0.0 0.4 0.0 0.0 0.4 0.7 1.1 0.0 0.4

４０～４９才 ( 275) 99.6 54.2 9.8 1.1 0.0 2.9 2.2 3.3 0.0 0.7 2.2 0.4 0.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.5 0.4 0.4

５０～５９才 ( 253) 99.6 64.0 7.5 0.8 0.0 4.3 2.0 8.3 1.2 0.8 1.6 0.4 0.8 0.0 0.0 0.0 0.4 1.6 2.0 0.4 0.4

６０～６９才 ( 306) 99.7 69.6 11.4 1.3 0.3 7.8 2.3 10.1 0.0 2.6 3.6 0.7 1.0 0.3 0.7 0.0 0.3 1.0 1.0 0.0 0.3

７０～７９才 ( 223) 98.7 73.5 11.7 0.4 0.4 9.0 3.1 14.8 1.8 1.8 4.0 3.6 2.2 0.4 1.8 0.0 0.0 0.9 0.9 0.0 1.3

銀行利用者（計） ( 2418) 99.5 54.2 10.4 1.2 0.2 3.4 2.4 7.8 0.7 1.0 1.4 0.5 0.3 0.4 0.4 0.0 0.2 0.8 1.1 0.2 0.3

都市銀行 ( 1091) 99.8 52.7 12.7 0.9 0.1 2.6 2.2 7.4 0.5 1.3 1.2 0.4 0.2 0.3 0.6 0.1 0.2 1.1 1.0 0.3 0.0

地方銀行 ( 963) 99.6 56.6 7.1 0.8 0.3 4.9 2.2 8.4 0.9 0.8 1.9 0.7 0.5 0.2 0.2 0.0 0.3 0.4 1.0 0.1 0.4

第二地方銀行 ( 110) 99.1 56.4 1.8 0.9 0.0 2.7 0.0 4.5 0.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.9 0.0 0.0 0.9

インターネット専業銀行 ( 219) 98.2 48.9 16.4 4.1 0.0 2.3 4.6 7.3 0.5 0.5 0.0 0.5 0.0 1.8 0.5 0.0 0.0 0.9 2.3 0.5 0.5

その他の銀行 ( 28) 92.9 60.7 17.9 0.0 0.0 0.0 3.6 10.7 7.1 7.1 7.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.6 3.6 0.0 7.1

銀行以外（計） ( 814) 98.8 52.6 5.9 0.4 0.5 4.5 2.5 4.4 0.1 1.2 1.2 1.2 1.4 0.1 0.2 0.0 0.0 0.1 1.2 0.1 1.1

信用金庫・信用組合 ( 142) 97.9 56.3 6.3 0.7 2.1 4.2 3.5 7.7 0.0 1.4 2.1 2.1 1.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.7 0.7 1.4

農協・漁協 ( 28) 100.0 85.7 7.1 0.0 0.0 10.7 0.0 10.7 3.6 0.0 3.6 7.1 3.6 0.0 0.0 0.0 0.0 3.6 0.0 0.0 0.0

ゆうちょ銀行 ( 617) 98.9 48.9 5.5 0.3 0.2 4.2 2.3 3.1 0.0 1.3 0.8 0.8 1.1 0.2 0.3 0.0 0.0 0.0 0.8 0.0 1.1

その他の金融機関 ( 27) 100.0 81.5 11.1 0.0 0.0 7.4 3.7 11.1 0.0 0.0 3.7 0.0 3.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 14.8 0.0 0.0

４００万円未満 ( 1107) 99.1 49.2 7.1 0.5 0.5 4.1 1.9 8.4 0.7 1.8 1.5 0.6 0.0 0.1 0.5 0.0 0.1 1.0 1.2 0.1 0.8

４００～６００万円未満 ( 745) 99.2 58.7 9.5 1.2 0.1 3.6 2.4 5.6 0.5 0.7 1.3 0.7 0.9 0.3 0.4 0.1 0.0 0.4 1.7 0.1 0.5

６００～１,０００万円未満 ( 649) 99.8 60.4 11.1 1.7 0.2 3.4 3.7 7.1 0.3 0.5 1.4 0.9 0.8 0.3 0.2 0.0 0.3 0.5 1.2 0.5 0.0

１,０００～１,５００万円未満 ( 172) 100.0 69.2 18.0 0.6 0.0 5.8 2.9 9.3 0.6 1.2 1.7 0.6 0.6 1.2 0.6 0.0 0.6 1.2 1.7 0.6 0.0

１,５００万円以上 ( 38) 100.0 71.1 26.3 0.0 0.0 13.2 7.9 18.4 0.0 2.6 5.3 2.6 7.9 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

５０００万円未満 ( 2181) 99.3 56.5 9.8 1.1 0.3 4.0 2.8 7.9 0.7 1.1 1.3 0.8 0.6 0.4 0.5 0.0 0.1 0.8 1.4 0.3 0.6

２０００万円未満 ( 1933) 99.2 52.9 8.0 1.2 0.2 3.0 2.6 5.5 0.6 0.8 0.8 0.5 0.3 0.3 0.3 0.1 0.1 0.5 1.0 0.3 0.6

３００万円未満 ( 1014) 99.3 34.2 4.1 0.6 0.1 0.8 1.4 1.8 0.1 0.3 0.2 0.4 0.2 0.1 0.0 0.0 0.2 0.1 0.6 0.0 0.7

３００～５００万円未満 ( 302) 99.0 69.5 8.6 2.3 0.3 3.0 3.6 5.3 0.3 0.7 1.3 0.3 0.3 1.0 0.7 0.3 0.0 0.3 1.0 0.3 1.0

５００～１,０００万円未満 ( 347) 98.6 71.8 12.7 1.4 0.0 4.6 3.2 8.1 1.2 0.6 1.2 0.3 0.3 0.0 0.0 0.0 0.0 1.2 1.2 0.3 0.6

１,０００～２,０００万円未満 ( 270) 100.0 80.0 15.9 2.2 0.4 9.3 5.6 16.7 1.9 3.0 1.9 1.1 0.7 0.4 1.1 0.0 0.0 1.5 2.2 1.1 0.0

２０００～５０００万円未満 ( 248) 99.6 84.7 23.8 0.4 1.2 11.7 4.4 26.2 2.0 3.6 5.6 3.6 2.8 1.2 2.4 0.0 0.4 2.8 4.8 0.4 0.0

５０００万円以上 ( 86) 100.0 84.9 26.7 2.3 0.0 14.0 5.8 23.3 1.2 5.8 7.0 2.3 1.2 1.2 0.0 0.0 1.2 2.3 3.5 0.0 0.0

５０００万円～１億円未満 ( 66) 100.0 87.9 22.7 3.0 0.0 16.7 6.1 25.8 1.5 6.1 9.1 1.5 1.5 1.5 0.0 0.0 1.5 3.0 4.5 0.0 0.0

１億円以上 ( 20) 100.0 75.0 40.0 0.0 0.0 5.0 5.0 15.0 0.0 5.0 0.0 5.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

会社員・公務員（計） ( 1036) 99.5 55.4 11.6 1.2 0.0 2.8 2.9 6.0 0.8 0.8 0.5 0.3 0.2 0.6 0.4 0.1 0.2 0.8 1.4 0.2 0.2

男性 ( 771) 99.4 56.5 12.5 1.0 0.0 2.1 3.1 5.8 0.8 0.8 0.3 0.3 0.3 0.8 0.5 0.1 0.0 0.6 1.3 0.1 0.3

女性 ( 265) 100.0 52.1 9.1 1.5 0.0 4.9 2.3 6.4 0.8 0.8 1.1 0.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.8 1.1 1.9 0.4 0.0

経営者・役員 ( 38) 100.0 68.4 28.9 2.6 0.0 5.3 5.3 13.2 0.0 5.3 0.0 5.3 5.3 0.0 2.6 0.0 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0

自営業・自由業 ( 168) 99.4 48.2 10.7 0.6 0.6 2.4 3.0 3.6 0.0 0.6 0.0 1.2 0.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.6 0.0 0.0

専業主婦（主夫） ( 782) 99.6 61.4 8.2 0.9 0.1 5.2 1.9 8.2 0.8 1.2 2.3 0.9 1.2 0.3 0.5 0.0 0.1 0.8 0.8 0.1 0.4

パート・アルバイト（計） ( 425) 98.8 44.2 6.4 0.5 0.0 2.8 1.4 4.2 0.0 0.7 0.9 0.0 0.5 0.2 0.0 0.0 0.0 0.2 1.4 0.0 1.2

男性 ( 129) 98.4 37.2 7.8 0.0 0.0 1.6 1.6 4.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.8 0.0 1.6

女性 ( 296) 99.0 47.3 5.7 0.7 0.0 3.4 1.4 4.1 0.0 1.0 1.4 0.0 0.7 0.3 0.0 0.0 0.0 0.3 1.7 0.0 1.0

学生（計） ( 131) 99.2 22.1 2.3 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.0 1.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

男子学生 ( 80) 100.0 22.5 2.5 1.3 0.0 1.3 1.3 0.0 0.0 1.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

女子学生 ( 51) 98.0 21.6 2.0 0.0 2.0 0.0 0.0 2.0 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

その他 ( 74) 100.0 55.4 8.1 2.7 1.4 4.1 2.7 5.4 1.4 1.4 2.7 2.7 0.0 1.4 1.4 0.0 0.0 1.4 1.4 1.4 0.0

無職 ( 619) 98.4 55.7 9.9 1.0 0.6 4.8 2.9 11.3 0.6 1.8 2.3 1.5 0.6 0.0 0.5 0.0 0.3 0.8 1.3 0.3 1.5

リスク性商品の利用者 ( 1088) 99.4 76.3 27.5 2.8 0.7 11.0 7.1 20.7 1.7 3.2 3.2 2.1 1.7 0.9 1.1 0.1 0.5 1.9 3.4 0.6 0.1

銀行での商品利用者 ( 604) 99.2 83.3 49.5 5.1 1.3 19.9 12.7 37.3 3.1 5.8 5.3 3.8 3.0 1.7 2.0 0.2 0.8 3.5 6.1 1.0 0.0

銀行での商品非利用者 ( 484) 99.8 67.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.2

非 利 用 者 ( 2147) 99.1 42.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.8

リスク認知者（計） ( 1252) 99.4 66.8 19.0 2.2 0.6 6.6 4.9 14.3 1.0 2.2 2.6 1.3 1.1 0.7 0.7 0.0 0.3 1.5 2.3 0.3 0.2

詳しく知っている ( 135) 100.0 65.2 27.4 2.2 0.0 5.2 3.7 14.1 1.5 3.0 1.5 2.2 2.2 0.0 1.5 0.0 1.5 2.2 0.7 0.0 0.0

ある程度は知っている ( 1117) 99.3 67.0 18.0 2.1 0.7 6.8 5.0 14.3 1.0 2.1 2.8 1.2 1.0 0.8 0.6 0.0 0.2 1.4 2.5 0.4 0.2

非認知者（計） ( 1983) 99.1 45.5 3.1 0.2 0.0 1.9 0.8 2.3 0.3 0.4 0.5 0.4 0.2 0.1 0.2 0.1 0.1 0.1 0.4 0.1 0.9

銀行で利用
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業
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品
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（基数：銀行利用者）
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3-1．資産運用商品の認知・（銀行での）利用・利用意向 

Q 資産運用商品－銀行で利用 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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3-2．資産運用しない理由 

資産運用に回せる資金がない

資産運用についての知識がない

元本割れなどのリスクを負いたくない

結局は損をしてしまう

景気が良くなるとは思えない

自分で考えたり、運用することが面倒

必要な手続きが面倒

手数料や税金が高そう

相談できる人が身近にいない

金融機関のイメージがよくない

その他

（基数：リスク性商品非利用者 N=2294）
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

あてはまる

最もあてはまる

Q あなたが資産運用を行っていないのは、どのような理由からですか。 
(1)次の中からあてはまるものを、すべてお知らせください。（いくつでも） 
(2）その中で、最もあてはまるものをお知らせください。 

 資産運用を行っていない理由としては「資産運用に回せる資金がない」（68.2％）が最も高く、「資産運用に
ついての知識がない」（48.4％）「元本割れなどのリスクを負いたくない」（40.0％）が続く。以下、「結局は損を
してしまう」（28.7％）、「景気がよくなるとは思えない」（26.8％）、「自分で考えたり、運用することが面倒」
（25.9％）など。 

 層別にみると、女性18～29歳、女性30代など若年女性では「資産運用についての知識がない」「自分で考え
たり、運用することが面倒」が高い。また男女40代、女性50代では「元本割れなどのリスクを負いたくない」
が高くなっている。 
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( 2294) 68.2 48.4 16.8 20.0 25.9 21.8 28.7 40.0 8.8 26.8 2.4

男性（計） ( 1073) 70.5 42.7 15.8 19.9 20.0 19.0 28.2 36.1 9.0 24.5 2.1

１８～２９才 ( 273) 69.2 53.5 16.1 19.4 22.3 19.4 20.5 26.7 5.5 19.0 2.2

３０～３９才 ( 210) 71.4 49.0 21.0 23.3 21.4 23.8 33.8 38.6 10.5 28.6 3.3

４０～４９才 ( 191) 69.1 44.5 18.8 24.6 24.6 26.2 34.0 49.7 13.1 29.3 0.0

５０～５９才 ( 162) 72.2 32.1 13.0 14.2 14.8 13.0 27.2 34.6 10.5 25.3 1.9

６０～６９才 ( 151) 68.2 29.8 11.3 19.2 15.2 13.2 31.1 38.4 9.3 27.2 2.0

７０～７９才 ( 86) 76.7 31.4 8.1 14.0 17.4 11.6 23.3 27.9 4.7 15.1 3.5

女性（計） ( 1221) 66.1 53.5 17.7 20.1 31.0 24.2 29.2 43.4 8.7 28.8 2.7

１８～２９才 ( 294) 64.6 66.0 20.4 20.7 36.4 28.2 23.8 35.0 7.8 25.5 4.1

３０～３９才 ( 241) 66.0 65.1 24.1 21.6 37.3 29.9 32.0 46.9 7.9 33.2 2.5

４０～４９才 ( 213) 73.2 56.3 22.5 23.9 37.6 32.4 37.1 54.9 12.2 31.5 0.9

５０～５９才 ( 171) 62.0 44.4 14.6 25.1 26.9 22.2 31.0 48.5 8.8 32.7 0.6

６０～６９才 ( 174) 62.1 35.6 6.9 12.1 20.1 13.8 27.6 41.4 9.2 25.9 3.4

７０～７９才 ( 128) 68.8 34.4 10.2 13.3 16.4 7.8 22.7 32.8 5.5 22.7 4.7

銀行利用者（計） ( 1576) 68.9 48.7 16.9 20.1 25.5 22.6 29.2 40.5 8.5 25.8 2.5

都市銀行 ( 690) 66.5 49.0 16.8 19.4 26.2 22.9 29.3 40.6 7.8 25.8 2.9

地方銀行 ( 673) 70.3 51.3 17.5 22.0 26.9 23.3 29.9 40.3 9.2 26.7 1.9

第二地方銀行 ( 80) 75.0 43.8 18.8 13.8 21.3 21.3 28.8 45.0 8.8 22.5 2.5

インターネット専業銀行 ( 112) 74.1 37.5 11.6 16.1 16.1 17.0 25.0 37.5 8.0 22.3 1.8

その他の銀行 ( 19) 52.6 31.6 21.1 26.3 26.3 26.3 31.6 42.1 10.5 26.3 10.5

銀行以外（計） ( 704) 66.8 48.4 16.9 20.2 27.1 20.3 28.1 39.3 9.5 29.4 2.0

信用金庫・信用組合 ( 123) 67.5 50.4 17.9 21.1 26.0 22.0 26.0 42.3 8.1 34.1 0.0

農協・漁協 ( 25) 52.0 40.0 12.0 16.0 36.0 16.0 24.0 24.0 4.0 20.0 4.0

ゆうちょ銀行 ( 526) 66.7 48.7 16.7 20.2 27.0 20.0 28.7 39.0 9.9 27.9 2.5

その他の金融機関 ( 30) 76.7 43.3 20.0 20.0 26.7 23.3 30.0 46.7 13.3 43.3 0.0

４００万円未満 ( 831) 76.7 48.9 17.0 20.2 24.1 20.9 25.4 35.3 8.1 23.8 2.9

４００～６００万円未満 ( 488) 65.4 48.8 19.1 22.7 27.0 22.5 34.0 44.1 8.4 29.9 2.0

６００～１,０００万円未満 ( 417) 64.5 46.8 15.3 17.3 26.6 20.9 31.9 49.2 8.6 26.1 2.6

１,０００～１,５００万円未満 ( 88) 48.9 52.3 15.9 18.2 28.4 26.1 23.9 40.9 10.2 23.9 1.1

１,５００万円以上 ( 12) 41.7 66.7 16.7 25.0 41.7 33.3 41.7 50.0 25.0 33.3 0.0

５０００万円未満 ( 1455) 71.3 50.2 18.1 21.7 26.8 22.9 30.3 42.3 8.8 26.7 2.1

２０００万円未満 ( 1392) 73.3 51.3 18.5 22.1 26.8 23.3 30.2 42.0 8.7 26.7 1.9

３００万円未満 ( 901) 81.9 54.4 20.2 23.1 27.6 24.5 29.1 37.8 8.4 26.5 1.8

３００～５００万円未満 ( 192) 63.5 44.3 13.5 19.8 26.0 25.5 30.2 51.6 8.3 25.5 0.5

５００～１,０００万円未満 ( 189) 58.2 46.6 17.5 18.0 24.9 16.9 30.2 43.9 9.5 25.4 2.6

１,０００～２,０００万円未満 ( 110) 46.4 46.4 14.5 24.5 24.5 20.0 40.0 55.5 10.0 31.8 4.5

２０００～５０００万円未満 ( 63) 27.0 27.0 9.5 14.3 27.0 14.3 31.7 50.8 11.1 27.0 4.8

５０００万円以上 ( 17) 5.9 17.6 5.9 11.8 17.6 17.6 29.4 64.7 17.6 35.3 17.6

５０００万円～１億円未満 ( 13) 0.0 23.1 7.7 15.4 23.1 23.1 38.5 76.9 23.1 38.5 15.4

１億円以上 ( 4) 25.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 25.0 0.0 25.0 25.0

会社員・公務員（計） ( 698) 66.6 48.7 19.5 19.9 22.8 21.9 29.9 43.1 9.2 25.8 1.4

男性 ( 496) 68.3 44.0 16.9 19.8 20.8 19.8 29.4 42.3 9.3 24.6 1.0

女性 ( 202) 62.4 60.4 25.7 20.3 27.7 27.2 31.2 45.0 8.9 28.7 2.5

経営者・役員 ( 16) 50.0 31.3 0.0 0.0 18.8 12.5 25.0 37.5 12.5 12.5 0.0

自営業・自由業 ( 115) 60.9 31.3 13.9 14.8 14.8 18.3 29.6 39.1 15.7 28.7 5.2

専業主婦（主夫） ( 549) 65.8 50.5 15.5 20.4 29.1 21.5 27.3 45.0 8.4 29.7 2.7

パート・アルバイト（計） ( 339) 70.8 52.5 15.3 19.5 29.8 22.4 28.6 34.5 8.8 26.3 1.8

男性 ( 101) 74.3 52.5 17.8 21.8 20.8 18.8 23.8 23.8 7.9 25.7 3.0

女性 ( 238) 69.3 52.5 14.3 18.5 33.6 23.9 30.7 39.1 9.2 26.5 1.3

学生（計） ( 158) 68.4 59.5 17.1 22.8 33.5 28.5 23.4 21.5 4.4 19.6 3.2

男子学生 ( 96) 70.8 52.1 15.6 24.0 26.0 24.0 19.8 16.7 5.2 17.7 4.2

女子学生 ( 62) 64.5 71.0 19.4 21.0 45.2 35.5 29.0 29.0 3.2 22.6 1.6

その他 ( 54) 64.8 42.6 16.7 25.9 27.8 27.8 31.5 46.3 11.1 38.9 3.7

無職 ( 381) 74.8 42.8 15.7 19.4 23.4 18.9 30.2 38.8 8.4 25.7 2.9

リスク認知者（計） ( 488) 58.2 22.7 10.0 17.4 16.0 12.9 29.7 41.4 10.7 25.4 4.5

詳しく知っている ( 36) 47.2 5.6 5.6 16.7 11.1 11.1 33.3 38.9 13.9 36.1 8.3

ある程度は知っている ( 452) 59.1 24.1 10.4 17.5 16.4 13.1 29.4 41.6 10.4 24.6 4.2

非認知者（計） ( 1806) 70.9 55.4 18.6 20.7 28.6 24.2 28.5 39.6 8.4 27.2 1.8

あてはまるもの

職

業

別

（基数：リスク性商品非利用者）
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3-2．資産運用しない理由 

Q 資産運用しない理由であてはまるもの 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの
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( 2294) 50.3 12.2 0.6 1.0 3.6 1.8 7.3 13.0 1.2 6.7 2.3

男性（計） ( 1073) 52.5 10.2 0.5 1.4 3.0 1.6 8.4 12.0 1.7 6.9 2.0

１８～２９才 ( 273) 46.2 16.5 0.7 2.2 6.2 2.9 5.5 10.6 1.1 5.9 2.2

３０～３９才 ( 210) 52.9 12.4 0.5 0.0 1.9 1.0 11.4 8.1 1.0 7.6 3.3

４０～４９才 ( 191) 52.4 6.8 0.5 2.1 3.1 1.0 7.9 16.8 3.1 6.3 0.0

５０～５９才 ( 162) 58.6 7.4 0.6 1.2 1.2 1.2 8.0 12.3 1.2 6.8 1.2

６０～６９才 ( 151) 54.3 4.0 0.0 1.3 1.3 0.0 10.6 13.9 2.6 9.9 2.0

７０～７９才 ( 86) 57.0 8.1 0.0 1.2 1.2 3.5 8.1 11.6 1.2 4.7 3.5

女性（計） ( 1221) 48.3 14.1 0.7 0.6 4.1 2.0 6.4 13.9 0.8 6.5 2.6

１８～２９才 ( 294) 41.8 23.5 1.4 1.4 5.4 2.7 4.8 9.5 1.0 4.8 3.7

３０～３９才 ( 241) 42.7 21.6 0.8 0.0 3.3 1.2 7.9 12.0 0.4 7.5 2.5

４０～４９才 ( 213) 54.0 7.5 0.5 0.0 3.3 3.8 7.0 18.3 0.0 4.7 0.9

５０～５９才 ( 171) 49.7 7.6 0.0 1.2 4.7 2.9 5.8 17.5 1.8 8.2 0.6

６０～６９才 ( 174) 49.4 9.2 0.6 0.6 4.6 0.6 7.5 16.1 1.1 6.9 3.4

７０～７９才 ( 128) 60.9 4.7 0.0 0.0 2.3 0.0 5.5 12.5 0.8 8.6 4.7

銀行利用者（計） ( 1576) 51.1 12.4 0.4 1.0 3.1 2.1 7.4 13.0 1.1 6.1 2.3

都市銀行 ( 690) 48.4 12.0 0.4 1.2 3.0 3.0 7.2 13.9 1.2 6.8 2.8

地方銀行 ( 673) 52.7 13.1 0.3 1.0 3.1 1.5 7.7 12.3 1.0 5.3 1.8

第二地方銀行 ( 80) 58.8 13.8 1.3 0.0 0.0 1.3 7.5 8.8 2.5 3.8 2.5

インターネット専業銀行 ( 112) 58.0 7.1 0.0 0.9 5.4 0.0 7.1 13.4 0.0 6.3 1.8

その他の銀行 ( 19) 26.3 21.1 0.0 0.0 5.3 5.3 0.0 15.8 0.0 15.8 10.5

銀行以外（計） ( 704) 48.3 11.9 1.0 0.9 4.5 1.3 7.4 13.2 1.6 8.0 2.0

信用金庫・信用組合 ( 123) 47.2 11.4 0.8 1.6 4.1 0.8 4.9 18.7 0.8 9.8 0.0

農協・漁協 ( 25) 40.0 8.0 0.0 0.0 12.0 4.0 4.0 16.0 4.0 8.0 4.0

ゆうちょ銀行 ( 526) 48.3 12.5 1.1 0.8 4.4 1.1 8.6 11.8 1.7 7.2 2.5

その他の金融機関 ( 30) 60.0 6.7 0.0 0.0 3.3 3.3 0.0 13.3 0.0 13.3 0.0

４００万円未満 ( 831) 59.9 11.1 1.0 0.6 2.9 1.1 6.0 8.7 1.0 5.1 2.8

４００～６００万円未満 ( 488) 47.3 9.8 0.4 1.6 2.9 1.8 9.2 15.6 1.2 8.0 2.0

６００～１,０００万円未満 ( 417) 46.0 11.8 0.2 0.5 2.2 2.6 6.7 19.7 1.7 6.0 2.6

１,０００～１,５００万円未満 ( 88) 29.5 18.2 0.0 2.3 6.8 5.7 6.8 20.5 2.3 6.8 1.1

１,５００万円以上 ( 12) 0.0 50.0 0.0 0.0 8.3 8.3 16.7 8.3 0.0 8.3 0.0

５０００万円未満 ( 1455) 53.1 12.0 0.3 0.8 2.8 1.9 7.4 13.1 1.1 5.7 1.9

２０００万円未満 ( 1392) 54.7 12.1 0.4 0.8 2.5 1.9 7.2 12.5 0.8 5.4 1.8

３００万円未満 ( 901) 63.0 10.9 0.6 0.6 2.4 1.6 6.5 7.5 0.8 4.6 1.6

３００～５００万円未満 ( 192) 42.7 15.1 0.0 2.1 1.6 4.7 7.3 20.3 0.5 5.2 0.5

５００～１,０００万円未満 ( 189) 40.7 13.8 0.0 0.5 3.7 0.5 9.5 19.6 1.1 7.9 2.6

１,０００～２,０００万円未満 ( 110) 30.9 14.5 0.0 0.9 2.7 1.8 8.2 27.3 0.9 8.2 4.5

２０００～５０００万円未満 ( 63) 17.5 7.9 0.0 1.6 9.5 1.6 11.1 25.4 7.9 12.7 4.8

５０００万円以上 ( 17) 5.9 5.9 0.0 0.0 0.0 5.9 11.8 35.3 11.8 5.9 17.6

５０００万円～１億円未満 ( 13) 0.0 7.7 0.0 0.0 0.0 7.7 15.4 38.5 15.4 0.0 15.4

１億円以上 ( 4) 25.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 25.0 0.0 25.0 25.0

会社員・公務員（計） ( 698) 49.1 11.7 0.4 0.6 2.7 1.7 7.7 15.6 2.0 6.9 1.4

男性 ( 496) 51.8 9.7 0.4 0.6 2.4 1.4 8.7 15.5 2.0 6.5 1.0

女性 ( 202) 42.6 16.8 0.5 0.5 3.5 2.5 5.4 15.8 2.0 7.9 2.5

経営者・役員 ( 16) 43.8 12.5 0.0 0.0 6.3 0.0 12.5 12.5 6.3 6.3 0.0

自営業・自由業 ( 115) 40.9 7.8 1.7 2.6 0.9 2.6 11.3 12.2 4.3 10.4 5.2

専業主婦（主夫） ( 549) 49.7 13.3 0.5 0.4 3.3 1.6 5.3 15.7 0.7 6.7 2.7

パート・アルバイト（計） ( 339) 53.1 14.7 0.0 0.9 3.2 2.9 8.6 9.4 0.6 5.0 1.5

男性 ( 101) 59.4 13.9 0.0 1.0 2.0 3.0 6.9 4.0 2.0 5.9 2.0

女性 ( 238) 50.4 15.1 0.0 0.8 3.8 2.9 9.2 11.8 0.0 4.6 1.3

学生（計） ( 158) 39.2 21.5 2.5 1.9 13.3 2.5 6.3 5.1 0.6 4.4 2.5

男子学生 ( 96) 40.6 17.7 2.1 2.1 13.5 2.1 4.2 6.3 1.0 6.3 4.2

女子学生 ( 62) 37.1 27.4 3.2 1.6 12.9 3.2 9.7 3.2 0.0 1.6 0.0

その他 ( 54) 48.1 7.4 1.9 0.0 1.9 0.0 7.4 14.8 0.0 14.8 3.7

無職 ( 381) 58.3 7.6 0.0 1.8 2.9 1.0 7.6 11.0 0.5 6.3 2.9

リスク認知者（計） ( 488) 44.7 4.5 0.8 1.4 2.3 2.0 11.9 17.8 2.7 7.6 4.3

詳しく知っている ( 36) 33.3 0.0 0.0 5.6 0.0 2.8 16.7 16.7 5.6 11.1 8.3

ある程度は知っている ( 452) 45.6 4.9 0.9 1.1 2.4 2.0 11.5 17.9 2.4 7.3 4.0

非認知者（計） ( 1806) 51.8 14.3 0.5 0.8 3.9 1.8 6.1 11.7 0.8 6.4 1.8

最もあてはまるもの

職

業

別

（基数：リスク性商品非利用者）
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3-2．資産運用しない理由 

Q 資産運用しない理由で最もあてはまるもの 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの
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3-3．資産運用情報源の利用・重視度・利用意向 

金融機関のパンフレット

金融機関のホームページ

インターネットバンキングの取引画面

金融機関からパソコン･携帯電話に送られてくるメール

金融機関が実施するフォーラム･セミナー

金融機関が実施するスポーツ・文化イベント

金融機関の店舗ポスターや看板

金融機関のATM

金融機関の窓口･店内フロアーの担当者

金融機関のコールセンター

金融機関の営業担当者

全国銀行協会（ホームページ・広告・冊子・チラシ等）

日本銀行（ホームページ・知るぽると等）

金融庁（ホームページ・冊子等）

テレビCM

テレビ番組

雑誌広告

マネー雑誌の記事（あるじゃん、ZAIなど）

一般雑誌の記事

新聞広告

新聞記事

ラジオCM

ラジオ番組

インターネット広告（バナー広告）

金融ポータルサイト（ランキングサイト）

twitter、Facebookなどのソーシャルネットワーク

インターネット掲示板

金融専門のWebサイト・ブログ

電車やバスの車内広告

駅ホームのポスター

屋外の大型ビジョン･看板･ポスター

映画の上映前の広告

DM(ダイレクトメール)

新聞の折込チラシ

フリーペーパー

ファイナンシャルプランナー

家族･友人･知人などの口コミ

勤め先の案内

学校などの教育機関

その他

（基数：全ベース N=3400）

他

の
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ィ
ア

そ

の
他

入手している情報源 重視している情報源 今後利用したい情報源

金
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報

団
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マ
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メ
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ア

の
情

報
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0.7
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3.8

6.9

1.2

6.6

3.5

2.1

2.0

11.1

7.9

1.6

7.2

3.3

5.3

12.4

0.7

1.0

8.8

4.7

2.0

5.3

5.8

1.7

0.8

0.5

0.2

2.5

2.9

0.8

5.1

13.2

1.1

0.6

7.3

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Q あなたは「お金のこと」「資産の運用」などの情報を、普段どのような情報源から入手していますか。 
(1)「お金のこと」「資産の運用」などの情報を入手している情報源を、すべてお知らせください。（いくつでも） 
(2)その中で、特に重視している情報源をお知らせください。（３つまで） 
(3)「お金のこと」「資産の運用」などについて、今後利用したい情報源をすべてお知らせください。（いくつでも） 

主な情報源は「金融機関のホームページ」「金融機関のパンフレット」「テレビCM」など。今後利用した
い情報源は、「金融機関のホームページ」が最も多い。 

 現在の情報源としては「金融機関のパンフレット」「金融機関のホームページ」（各31.9％）と「テレビＣＭ」
（30.7％）が３割台。「インターネットバンキングの取引画面」（26.7％）「新聞記事」（20.3％）が２割台。 

 重視する情報源では「金融機関のホームページ」（23.8％）、「金融機関のパンフレット」（21.3％）に次いで「イ
ンターネットバンキングの取引画面」（17.1％）が挙げられ、ネット経由の金融機関からの情報が重視される。 

 今後の利用意向も、重視している情報源と同様、「金融機関のホームページ」（24.5％）が最も高く、次いで、
「金融機関のパンフレット」で、金融機関の情報発信への期待は大きい。 

(基数：一般生活者 N=3400) 
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( 3400) 69.1 31.9 31.9 26.7 12.6 3.1 1.0 14.4 11.0 10.6 2.1 9.1 4.2 2.8 1.7 1.5 53.9 30.7 17.8 6.3 10.3 8.1 14.5 20.3 1.7 1.7

男性（計） ( 1687) 70.0 28.9 36.6 31.4 14.9 3.4 0.8 11.3 9.5 7.4 1.5 7.2 4.7 3.2 1.9 1.7 53.6 29.6 16.6 7.1 12.3 9.3 13.9 21.2 1.7 1.8

１８～２９才 ( 333) 56.2 21.0 34.2 20.4 8.1 2.7 0.9 9.3 11.1 3.3 1.5 1.5 5.7 4.2 3.0 1.5 45.9 31.5 16.8 7.5 7.8 4.5 4.2 8.1 0.9 1.2

３０～３９才 ( 299) 65.2 23.1 36.5 32.1 13.7 1.7 0.7 9.7 10.4 2.0 0.3 2.3 3.0 2.0 1.7 1.0 45.8 27.1 15.7 9.4 14.7 9.7 6.0 13.0 0.3 1.0

４０～４９才 ( 290) 67.9 25.9 37.2 30.7 13.8 1.4 0.0 10.0 6.6 4.5 0.3 4.8 3.1 1.4 0.7 1.7 51.0 29.7 13.1 5.9 14.1 9.3 10.3 12.4 1.4 1.7

５０～５９才 ( 264) 72.0 23.1 40.2 37.5 17.8 1.9 0.0 10.2 7.6 5.3 1.5 4.2 3.0 1.9 0.8 1.1 51.9 27.7 12.5 6.4 13.6 11.4 14.0 20.8 2.7 1.9

６０～６９才 ( 298) 80.2 37.6 35.2 37.2 17.8 5.4 0.7 12.4 10.4 14.1 2.0 16.1 5.7 4.0 2.0 2.7 61.1 28.9 17.8 7.0 12.1 11.1 24.5 34.6 1.3 2.3

７０～７９才 ( 203) 85.2 49.3 36.9 33.0 21.7 8.9 3.4 18.7 10.8 18.7 3.9 18.2 8.4 6.4 3.4 2.5 72.9 33.5 26.1 5.9 12.3 11.3 30.5 48.3 4.4 3.4

女性（計） ( 1713) 68.2 34.9 27.3 22.1 10.3 2.8 1.2 17.5 12.6 13.8 2.6 11.0 3.7 2.5 1.5 1.3 54.1 31.9 19.0 5.4 8.2 6.8 15.1 19.4 1.7 1.6

１８～２９才 ( 318) 54.4 29.2 25.2 11.6 4.7 1.3 0.6 14.2 9.7 7.9 1.6 2.5 4.4 2.2 2.5 1.6 54.1 39.6 18.6 6.9 6.0 6.3 7.9 6.3 0.9 1.3

３０～３９才 ( 290) 62.4 31.4 32.1 22.1 12.1 1.7 1.4 18.6 11.7 6.2 1.7 5.2 3.1 1.4 2.4 1.0 48.3 28.6 20.0 5.2 7.2 9.3 8.3 11.0 1.0 0.3

４０～４９才 ( 283) 67.8 27.2 32.2 25.1 11.7 1.8 0.7 17.7 14.8 12.7 2.1 8.8 2.5 2.1 1.1 1.1 55.1 31.8 19.4 6.7 12.0 9.2 13.4 19.1 2.5 2.1

５０～５９才 ( 266) 78.2 38.7 32.7 31.2 13.2 1.5 0.4 19.2 13.5 17.7 3.4 14.7 2.6 2.6 1.1 1.1 55.6 30.5 17.3 4.5 12.0 7.9 16.9 21.1 0.8 0.8

６０～６９才 ( 317) 74.8 42.3 21.1 24.9 10.7 4.4 1.6 17.4 12.0 17.4 2.8 15.5 2.8 1.6 0.9 1.3 55.2 29.3 17.0 3.2 6.3 3.5 19.9 31.5 3.2 2.2

７０～７９才 ( 239) 74.5 41.4 20.5 18.4 10.5 6.7 2.5 18.8 14.2 23.4 4.6 22.2 7.1 5.4 0.4 1.7 56.5 30.5 22.6 6.3 6.3 5.0 26.4 29.7 1.7 3.3

銀行利用者（計） ( 2418) 70.8 32.0 35.0 28.7 13.7 3.3 1.0 13.6 10.8 9.7 2.1 8.6 3.9 2.8 1.5 1.5 53.6 29.8 17.3 6.6 11.1 8.6 14.8 20.8 1.7 1.6

都市銀行 ( 1091) 69.0 31.6 38.4 29.4 16.2 4.2 1.3 12.9 10.4 10.2 2.7 7.5 4.7 3.7 1.9 1.6 55.5 30.3 18.1 7.1 13.2 9.6 13.5 22.2 1.8 1.7

地方銀行 ( 963) 70.9 36.6 29.8 21.9 10.0 2.5 1.0 16.2 11.8 10.8 1.7 11.2 3.9 2.6 1.3 1.7 53.3 29.9 15.7 6.5 9.2 7.8 16.3 20.8 1.8 1.3

第二地方銀行 ( 110) 71.8 32.7 28.2 19.1 5.5 1.8 0.0 14.5 11.8 13.6 1.8 8.2 1.8 0.9 0.9 0.9 65.5 43.6 21.8 3.6 6.4 6.4 21.8 24.5 1.8 4.5

インターネット専業銀行 ( 219) 78.5 14.2 42.9 56.6 20.5 3.7 0.5 5.9 7.8 2.3 0.9 2.7 1.8 0.5 0.9 0.5 40.2 18.7 16.0 4.1 12.3 7.8 11.9 13.2 0.9 0.5

その他の銀行 ( 28) 71.4 25.0 46.4 50.0 21.4 0.0 0.0 7.1 10.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 57.1 42.9 32.1 17.9 0.0 14.3 14.3 17.9 0.0 0.0

銀行以外（計） ( 966) 65.4 31.8 24.4 22.2 10.0 2.5 0.8 16.7 11.5 12.9 2.0 10.7 4.8 2.9 2.0 1.4 55.0 33.4 19.4 5.5 8.1 6.7 13.7 19.4 1.6 2.1

信用金庫・信用組合 ( 181) 71.3 38.7 22.7 16.6 8.3 4.4 2.2 17.7 13.8 14.4 2.2 14.9 3.9 1.7 1.1 2.2 56.4 31.5 18.2 8.3 6.6 7.2 13.8 24.3 1.1 2.8

農協・漁協 ( 37) 64.9 37.8 10.8 18.9 5.4 2.7 2.7 21.6 13.5 29.7 5.4 29.7 8.1 5.4 2.7 5.4 56.8 35.1 13.5 2.7 5.4 2.7 24.3 16.2 5.4 5.4

ゆうちょ銀行 ( 709) 64.6 29.9 25.7 23.6 10.6 2.0 0.4 16.4 11.0 11.8 1.7 8.7 4.8 3.1 2.1 1.1 55.0 33.9 20.3 4.9 8.5 6.9 13.4 18.8 1.4 1.7

その他の金融機関 ( 39) 53.8 28.2 23.1 25.6 12.8 2.6 0.0 12.8 7.7 10.3 2.6 7.7 5.1 2.6 2.6 0.0 46.2 33.3 12.8 5.1 10.3 5.1 7.7 10.3 2.6 2.6

４００万円未満 ( 1157) 69.6 32.0 29.7 24.9 11.8 2.6 1.1 13.9 11.0 10.5 2.1 9.2 4.3 3.2 1.7 1.6 53.8 32.7 18.4 5.7 7.3 7.6 15.5 20.5 2.5 2.2

４００～６００万円未満 ( 769) 72.4 35.0 33.6 29.9 13.9 4.4 1.0 15.1 12.0 11.2 1.7 10.4 4.7 3.0 1.6 1.2 55.1 30.7 17.8 7.0 12.2 8.3 15.2 21.8 1.2 1.7

６００～１,０００万円未満 ( 673) 70.9 32.8 37.1 30.6 14.3 3.4 1.6 16.0 11.9 11.7 2.2 9.1 3.7 3.0 1.0 1.3 55.1 30.3 17.8 7.3 13.8 9.8 14.7 20.2 1.5 1.9

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 78.1 29.8 41.0 36.0 16.9 2.2 0.6 14.6 9.6 10.1 1.7 9.0 3.9 2.8 2.2 1.7 58.4 26.4 14.0 5.6 22.5 12.9 14.0 25.8 1.7 1.1

１,５００万円以上 ( 41) 75.6 26.8 36.6 34.1 12.2 4.9 0.0 12.2 9.8 17.1 2.4 12.2 2.4 2.4 2.4 2.4 58.5 26.8 9.8 12.2 12.2 9.8 19.5 34.1 0.0 2.4

５０００万円未満 ( 2269) 73.0 33.2 35.2 29.8 13.4 3.3 1.1 15.4 11.8 10.4 1.9 9.3 4.3 3.0 1.6 1.5 56.1 32.1 17.8 6.6 11.6 9.1 15.1 21.2 2.0 2.0

２０００万円未満 ( 2017) 71.1 31.6 34.2 28.3 12.2 2.6 1.0 15.2 11.5 9.5 1.9 7.8 4.2 2.9 1.5 1.4 55.5 32.3 17.5 6.8 11.1 9.1 14.0 19.2 2.0 1.8

３００万円未満 ( 1074) 64.6 28.6 30.5 24.1 10.5 1.9 0.4 13.4 10.3 6.6 1.7 5.2 3.8 2.4 1.6 1.4 53.3 34.5 17.2 5.8 8.5 8.6 10.0 13.9 2.3 2.2

３００～５００万円未満 ( 314) 76.8 33.8 37.9 32.2 14.6 1.9 1.3 21.3 14.3 8.6 1.6 8.3 5.4 4.5 1.9 1.3 55.7 32.2 16.9 10.5 12.7 7.6 16.6 23.6 2.2 1.0

５００～１,０００万円未満 ( 357) 76.2 34.2 38.7 32.5 10.6 3.6 2.2 14.6 10.9 12.9 2.0 7.6 5.0 3.9 2.0 1.7 59.4 33.3 18.2 7.6 12.6 10.1 17.1 23.5 1.1 1.4

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 83.5 37.5 38.6 34.9 18.0 5.1 1.5 15.8 13.6 17.6 2.9 17.6 2.9 1.8 0.4 1.5 58.8 22.8 18.4 5.9 17.3 11.8 22.8 29.4 1.5 1.8

２０００～５０００万円未満 ( 252) 88.1 46.0 42.9 42.1 23.4 9.1 2.0 17.1 14.3 17.5 2.4 21.8 5.6 4.0 2.4 2.0 61.1 30.6 19.8 4.8 16.3 9.1 23.8 37.7 2.0 3.6

５０００万円以上 ( 88) 85.2 36.4 40.9 42.0 23.9 6.8 0.0 10.2 6.8 21.6 5.7 20.5 5.7 4.5 2.3 1.1 63.6 15.9 18.2 9.1 22.7 9.1 23.9 38.6 1.1 3.4

５０００万円～１億円未満 ( 67) 85.1 37.3 41.8 40.3 28.4 7.5 0.0 10.4 7.5 22.4 6.0 20.9 6.0 4.5 3.0 0.0 65.7 16.4 20.9 10.4 22.4 9.0 23.9 40.3 0.0 1.5

１億円以上 ( 21) 85.7 33.3 38.1 47.6 9.5 4.8 0.0 9.5 4.8 19.0 4.8 19.0 4.8 4.8 0.0 4.8 57.1 14.3 9.5 4.8 23.8 9.5 23.8 33.3 4.8 9.5

会社員・公務員（計） ( 1064) 70.4 28.7 38.2 31.8 14.4 2.6 0.8 12.3 10.1 6.9 1.5 6.5 3.3 2.3 1.6 1.3 49.2 28.5 13.8 7.3 14.6 10.1 11.2 14.8 1.9 1.8

男性 ( 790) 70.5 26.8 38.6 33.7 15.1 2.8 0.8 10.9 9.4 5.2 1.0 5.1 3.5 2.4 1.6 1.5 49.9 28.0 13.5 8.0 15.4 10.3 11.0 15.7 1.4 1.5

女性 ( 274) 70.1 33.9 36.9 26.3 12.4 2.2 0.7 16.4 12.0 11.7 2.9 10.6 2.6 1.8 1.5 0.7 47.4 29.9 14.6 5.5 12.0 9.5 11.7 12.4 3.3 2.6

経営者・役員 ( 39) 79.5 43.6 25.6 30.8 23.1 7.7 5.1 17.9 7.7 15.4 2.6 23.1 2.6 0.0 2.6 0.0 56.4 33.3 17.9 7.7 17.9 17.9 15.4 30.8 0.0 5.1

自営業・自由業 ( 175) 68.6 23.4 38.9 30.9 10.3 0.6 0.6 8.0 5.1 6.3 1.7 7.4 4.0 2.9 1.7 2.3 47.4 25.7 14.3 5.7 7.4 9.1 11.4 17.7 1.1 1.1

専業主婦（主夫） ( 818) 71.1 38.0 26.7 22.6 9.5 2.8 1.1 18.9 12.0 15.4 3.1 12.3 3.4 2.1 1.3 1.0 54.2 31.1 19.8 4.8 7.7 5.9 17.0 23.7 1.7 2.0

パート・アルバイト（計） ( 443) 61.9 30.0 25.3 21.4 10.6 2.3 0.9 15.8 12.6 10.2 1.8 7.4 3.2 2.3 0.9 1.4 51.5 32.1 17.4 6.3 8.8 7.7 10.6 13.5 0.9 1.4

男性 ( 134) 61.2 22.4 28.4 25.4 11.9 3.0 0.7 12.7 7.5 4.5 0.7 5.2 3.0 2.2 0.0 0.7 41.8 26.9 18.7 4.5 7.5 7.5 6.7 12.7 0.7 2.2

女性 ( 309) 62.1 33.3 23.9 19.7 10.0 1.9 1.0 17.2 14.9 12.6 2.3 8.4 3.2 2.3 1.3 1.6 55.7 34.3 16.8 7.1 9.4 7.8 12.3 13.9 1.0 1.0

学生（計） ( 172) 52.9 19.2 27.9 12.2 7.6 3.5 1.2 12.2 15.1 5.2 2.3 1.7 6.4 4.7 4.1 1.7 54.1 36.0 20.9 9.3 5.2 6.4 5.2 8.7 0.6 0.6

男子学生 ( 106) 53.8 18.9 32.1 16.0 7.5 2.8 0.0 9.4 15.1 4.7 1.9 0.9 7.5 4.7 4.7 1.9 50.9 35.8 17.0 7.5 5.7 7.5 1.9 9.4 0.0 0.0

女子学生 ( 66) 51.5 19.7 21.2 6.1 7.6 4.5 3.0 16.7 15.2 6.1 3.0 3.0 4.5 4.5 3.0 1.5 59.1 36.4 27.3 12.1 4.5 4.5 10.6 7.6 1.5 1.5

その他 ( 75) 73.3 38.7 34.7 26.7 13.3 1.3 0.0 24.0 12.0 13.3 1.3 6.7 1.3 1.3 0.0 0.0 64.0 38.7 25.3 6.7 9.3 9.3 24.0 28.0 1.3 1.3

無職 ( 653) 73.4 35.5 31.5 29.9 16.8 5.5 1.5 12.6 10.7 13.3 2.0 13.3 7.0 4.7 2.3 2.5 63.1 32.2 21.4 5.7 9.6 7.8 21.4 32.5 2.3 2.1

リスク性商品の利用者 ( 1106) 86.5 38.2 42.3 43.6 22.0 6.8 1.7 17.5 13.2 17.4 3.9 17.5 5.3 3.5 2.0 1.8 60.8 27.2 19.3 7.5 19.4 10.0 21.0 30.8 2.1 2.6

銀行での商品利用者 ( 604) 89.4 41.4 43.5 46.4 25.2 7.8 2.0 17.2 14.2 19.2 4.5 21.4 5.5 3.6 2.3 1.5 59.1 24.3 18.5 7.0 19.9 9.8 18.7 28.3 1.8 2.5

銀行での商品非利用者 ( 502) 83.1 34.5 40.8 40.2 18.1 5.6 1.4 17.7 12.0 15.1 3.2 12.7 5.2 3.4 1.6 2.2 62.9 30.7 20.1 8.2 18.9 10.4 23.7 33.9 2.4 2.8

非 利 用 者 ( 2294) 60.7 28.8 26.9 18.6 8.1 1.3 0.7 13.0 10.0 7.4 1.2 5.1 3.6 2.5 1.5 1.4 50.5 32.4 17.1 5.7 5.8 7.1 11.3 15.3 1.5 1.3

リスク認知者（計） ( 1280) 82.0 35.2 43.4 40.3 20.1 6.0 1.3 15.4 11.6 12.9 2.8 11.4 5.1 3.4 2.1 1.8 56.4 25.3 17.6 7.7 17.3 10.6 18.5 28.3 1.5 2.3

詳しく知っている ( 136) 78.7 28.7 44.9 39.0 17.6 8.8 2.2 10.3 6.6 11.0 4.4 8.1 7.4 3.7 2.9 2.2 57.4 19.9 17.6 7.4 23.5 8.8 13.2 29.4 1.5 3.7

ある程度は知っている ( 1144) 82.3 35.9 43.2 40.5 20.4 5.7 1.1 16.0 12.2 13.1 2.6 11.8 4.8 3.3 2.0 1.7 56.3 26.0 17.6 7.8 16.6 10.8 19.1 28.1 1.5 2.2

非認知者（計） ( 2120) 61.4 29.9 25.0 18.5 8.1 1.3 0.8 13.9 10.7 9.2 1.6 7.8 3.6 2.5 1.4 1.3 52.3 34.0 18.0 5.4 6.0 6.5 12.0 15.5 1.8 1.4
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3-3．資産運用情報源の利用・重視度・利用意向 

Q 資産運用のため入手している情報源（１） 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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( 3400) 28.3 18.8 5.7 2.3 8.0 6.7 16.4 6.4 2.9 1.4 0.5 6.9 7.4 2.1 30.1 4.0 19.7 2.5 0.7 6.8

男性（計） ( 1687) 33.0 21.5 6.9 2.8 9.4 8.2 13.9 5.7 2.2 1.1 0.2 5.9 5.9 1.1 21.9 3.6 11.4 2.5 0.8 6.5

１８～２９才 ( 333) 33.0 20.7 7.5 7.2 11.1 8.1 10.2 6.3 2.1 1.8 0.6 3.0 3.0 0.9 27.9 3.9 16.2 3.0 2.1 7.2

３０～３９才 ( 299) 34.8 20.1 7.4 2.3 12.0 8.0 12.4 5.0 2.0 1.3 0.3 4.0 3.7 2.3 23.4 2.0 12.4 3.0 0.3 8.4

４０～４９才 ( 290) 33.8 20.3 7.2 2.1 8.6 10.7 12.4 6.2 2.4 0.7 0.0 4.8 3.8 1.0 25.5 3.4 12.8 4.5 0.3 7.9

５０～５９才 ( 264) 34.8 21.6 6.8 1.1 8.0 8.7 11.4 4.2 2.7 0.4 0.4 3.8 6.1 0.4 14.0 3.4 5.3 1.5 0.4 4.5

６０～６９才 ( 298) 32.6 24.5 6.0 1.3 8.7 7.7 18.8 5.4 1.7 1.3 0.0 9.7 8.7 1.3 17.1 3.0 9.7 1.0 0.3 4.4

７０～７９才 ( 203) 27.1 21.7 5.9 2.0 6.4 5.4 20.2 7.4 2.5 1.0 0.0 12.3 12.3 0.5 21.7 6.4 10.8 1.5 1.0 5.9

女性（計） ( 1713) 23.7 16.2 4.5 1.8 6.7 5.3 19.0 7.0 3.6 1.6 0.7 7.9 8.8 3.0 38.2 4.5 27.8 2.5 0.6 7.2

１８～２９才 ( 318) 24.2 15.7 2.8 4.4 7.5 3.5 14.8 9.7 6.0 1.9 0.6 1.9 4.7 2.5 48.4 3.5 38.4 3.8 2.5 8.2

３０～３９才 ( 290) 24.8 17.2 6.2 2.1 7.9 6.9 18.6 7.6 4.1 2.1 1.7 9.7 4.5 4.5 38.6 5.5 29.7 2.1 0.3 5.5

４０～４９才 ( 283) 27.6 19.8 5.7 0.7 6.7 6.4 16.6 5.3 2.5 1.8 0.7 6.7 7.4 3.2 36.7 4.6 26.5 2.5 0.0 7.8

５０～５９才 ( 266) 24.1 17.7 3.8 0.4 5.6 4.9 19.9 7.5 3.8 0.4 0.4 8.6 9.8 2.3 34.2 4.1 25.9 3.4 0.0 3.8

６０～６９才 ( 317) 19.6 12.0 5.4 1.6 5.4 3.5 22.4 5.4 1.9 0.9 0.6 9.8 15.1 2.5 36.3 5.4 23.7 2.2 0.6 8.5

７０～７９才 ( 239) 22.2 15.1 2.9 1.3 7.1 7.1 22.2 6.3 2.9 2.5 0.0 12.1 11.7 2.9 32.6 3.8 20.9 0.4 0.0 9.2

銀行利用者（計） ( 2418) 29.2 19.1 6.2 2.3 8.6 7.0 16.3 6.6 2.9 1.4 0.5 6.8 6.9 1.7 28.5 4.1 18.4 2.5 0.4 6.5

都市銀行 ( 1091) 28.9 17.0 6.2 2.1 9.2 8.4 18.1 9.4 4.3 1.8 0.5 7.7 6.0 1.7 31.3 5.4 20.1 2.7 0.4 6.7

地方銀行 ( 963) 26.0 19.8 4.9 1.8 6.6 4.6 16.4 4.0 1.6 1.1 0.6 6.7 8.3 1.7 27.8 3.1 18.1 2.6 0.5 6.9

第二地方銀行 ( 110) 30.9 24.5 3.6 3.6 6.4 8.2 16.4 6.4 3.6 0.9 0.0 3.6 11.8 1.8 25.5 3.6 18.2 3.6 0.9 5.5

インターネット専業銀行 ( 219) 43.8 23.3 14.2 4.6 15.5 11.0 9.1 4.6 1.8 0.9 0.5 4.6 3.7 1.8 19.6 3.2 11.9 0.5 0.0 5.5

その他の銀行 ( 28) 32.1 28.6 3.6 0.0 3.6 0.0 7.1 0.0 0.0 0.0 0.0 3.6 3.6 0.0 17.9 0.0 14.3 0.0 0.0 3.6

銀行以外（計） ( 966) 26.0 17.8 4.2 2.4 6.6 6.1 16.9 5.8 2.8 1.1 0.3 7.3 8.5 2.9 33.9 3.7 23.0 2.4 1.2 7.2

信用金庫・信用組合 ( 181) 26.0 18.8 2.8 2.2 8.8 5.0 15.5 3.9 2.2 1.7 0.0 6.6 8.8 4.4 30.4 2.8 18.2 1.7 0.6 8.3

農協・漁協 ( 37) 16.2 8.1 2.7 2.7 5.4 8.1 10.8 2.7 2.7 2.7 2.7 5.4 10.8 2.7 37.8 8.1 16.2 8.1 2.7 13.5

ゆうちょ銀行 ( 709) 25.8 17.3 4.7 2.4 6.1 6.3 17.1 6.2 2.8 1.0 0.3 7.5 7.9 2.4 34.3 3.9 24.7 2.0 1.4 6.3

その他の金融機関 ( 39) 38.5 30.8 5.1 2.6 7.7 5.1 25.6 10.3 5.1 0.0 0.0 10.3 15.4 5.1 38.5 0.0 20.5 7.7 0.0 12.8

４００万円未満 ( 1157) 27.3 19.4 4.4 2.3 8.3 5.6 15.6 5.0 2.4 1.6 0.7 6.7 7.5 2.2 28.1 3.3 17.2 2.0 0.9 7.7

４００～６００万円未満 ( 769) 30.3 20.2 6.0 2.0 8.2 7.2 17.0 6.5 2.5 1.0 0.4 7.3 7.9 2.6 28.6 5.1 18.6 2.2 0.0 6.0

６００～１,０００万円未満 ( 673) 32.4 19.8 8.9 2.4 9.4 9.5 18.0 8.6 3.9 1.5 0.4 7.3 7.1 1.0 32.5 5.3 23.2 3.3 0.9 5.1

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 31.5 16.9 7.9 3.4 7.3 7.3 13.5 6.2 2.8 0.6 0.6 5.6 3.9 1.1 30.3 3.9 22.5 7.3 0.6 2.2

１,５００万円以上 ( 41) 24.4 17.1 0.0 4.9 4.9 9.8 12.2 9.8 4.9 2.4 0.0 2.4 4.9 0.0 36.6 2.4 29.3 0.0 2.4 4.9

５０００万円未満 ( 2269) 30.1 19.7 6.1 2.4 9.2 7.3 16.1 6.4 2.8 1.4 0.5 6.4 7.2 1.9 28.2 4.4 18.5 2.9 0.6 5.9

２０００万円未満 ( 2017) 30.1 19.9 5.8 2.6 9.5 7.1 15.9 6.7 2.9 1.5 0.6 5.8 6.8 1.8 28.8 4.2 18.6 3.0 0.5 6.4

３００万円未満 ( 1074) 30.8 21.5 5.6 3.1 9.3 6.4 13.2 6.5 3.7 2.0 0.5 3.9 4.9 2.2 30.4 3.3 19.3 2.6 0.7 8.3

３００～５００万円未満 ( 314) 30.3 20.7 4.5 2.2 9.2 7.6 19.1 8.0 2.9 1.3 1.3 6.7 9.2 1.6 28.7 5.4 17.5 5.1 1.0 5.1

５００～１,０００万円未満 ( 357) 30.8 18.5 6.2 2.5 10.6 7.6 20.4 6.7 1.7 0.6 0.6 8.4 10.4 1.7 26.9 6.2 18.5 2.2 0.3 4.2

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 26.5 14.3 7.7 1.5 9.2 8.8 16.9 6.3 1.5 1.1 0.4 8.8 7.0 0.4 25.0 3.7 17.6 3.3 0.0 3.7

２０００～５０００万円未満 ( 252) 29.4 17.9 8.3 0.8 6.3 8.7 17.9 3.6 2.0 0.8 0.0 11.5 10.3 2.4 23.4 6.0 17.1 1.6 0.8 2.0

５０００万円以上 ( 88) 31.8 19.3 9.1 2.3 3.4 13.6 19.3 10.2 5.7 2.3 0.0 10.2 8.0 0.0 30.7 10.2 18.2 1.1 0.0 4.5

５０００万円～１億円未満 ( 67) 29.9 16.4 10.4 0.0 4.5 14.9 19.4 9.0 3.0 1.5 0.0 11.9 9.0 0.0 31.3 10.4 19.4 1.5 0.0 4.5

１億円以上 ( 21) 38.1 28.6 4.8 9.5 0.0 9.5 19.0 14.3 14.3 4.8 0.0 4.8 4.8 0.0 28.6 9.5 14.3 0.0 0.0 4.8

会社員・公務員（計） ( 1064) 32.8 21.9 7.1 2.1 8.6 7.7 14.4 7.1 2.8 0.8 0.5 4.9 4.8 1.6 25.8 3.7 16.4 4.6 0.5 5.1

男性 ( 790) 34.3 22.2 7.7 1.9 9.1 9.0 12.7 5.6 2.0 0.5 0.4 4.6 4.3 0.9 20.4 3.8 11.4 4.2 0.5 3.9

女性 ( 274) 28.5 21.2 5.5 2.6 6.9 4.0 19.3 11.7 5.1 1.8 0.7 5.8 6.2 3.6 41.2 3.3 30.7 5.8 0.4 8.4

経営者・役員 ( 39) 35.9 23.1 10.3 2.6 7.7 10.3 15.4 10.3 2.6 0.0 0.0 5.1 0.0 0.0 30.8 7.7 23.1 2.6 2.6 2.6

自営業・自由業 ( 175) 36.0 22.3 8.6 3.4 13.1 11.4 8.6 3.4 1.7 2.3 0.0 2.3 5.1 1.1 31.4 4.0 20.0 1.7 0.6 10.3

専業主婦（主夫） ( 818) 21.3 13.4 4.8 1.1 5.4 5.6 19.2 4.9 2.7 1.0 0.5 9.7 10.1 3.1 37.5 4.9 28.1 1.2 0.4 6.4

パート・アルバイト（計） ( 443) 28.2 18.5 5.0 3.4 8.4 5.0 17.2 5.6 2.9 1.6 0.5 7.0 8.4 2.7 30.9 3.4 20.8 2.3 0.2 7.2

男性 ( 134) 38.1 22.4 9.7 6.0 11.2 6.0 14.2 4.5 1.5 2.2 0.0 6.0 6.0 3.0 21.6 1.5 11.2 0.7 0.7 9.0

女性 ( 309) 23.9 16.8 2.9 2.3 7.1 4.5 18.4 6.1 3.6 1.3 0.6 7.4 9.4 2.6 35.0 4.2 24.9 2.9 0.0 6.5

学生（計） ( 172) 32.0 21.5 5.8 8.7 10.5 8.7 18.0 14.5 7.0 4.1 1.2 4.1 4.7 1.7 47.1 2.9 32.6 2.3 7.0 11.6

男子学生 ( 106) 36.8 25.5 7.5 9.4 12.3 11.3 14.2 10.4 4.7 2.8 0.0 3.8 3.8 1.9 42.5 2.8 24.5 1.9 4.7 15.1

女子学生 ( 66) 24.2 15.2 3.0 7.6 7.6 4.5 24.2 21.2 10.6 6.1 3.0 4.5 6.1 1.5 54.5 3.0 45.5 3.0 10.6 6.1

その他 ( 75) 24.0 16.0 1.3 0.0 8.0 9.3 26.7 14.7 8.0 2.7 1.3 14.7 8.0 1.3 37.3 5.3 21.3 4.0 0.0 9.3

無職 ( 653) 27.3 19.3 4.6 1.8 8.3 5.7 16.4 5.1 1.8 1.4 0.3 8.0 8.6 1.5 21.6 4.1 10.3 0.8 0.3 7.5

リスク性商品の利用者 ( 1106) 33.7 19.1 9.6 3.3 10.3 11.9 18.8 6.3 3.0 1.8 0.5 10.4 9.6 1.7 25.6 6.8 18.9 2.8 0.6 2.0

銀行での商品利用者 ( 604) 34.3 19.2 10.6 3.3 9.3 12.1 17.9 5.8 3.5 2.5 0.5 10.6 8.3 1.8 23.0 7.3 16.6 2.6 0.7 1.7

銀行での商品非利用者 ( 502) 33.1 18.9 8.4 3.2 11.6 11.8 19.9 7.0 2.4 1.0 0.4 10.2 11.2 1.6 28.7 6.2 21.7 3.0 0.6 2.4

非 利 用 者 ( 2294) 25.7 18.7 3.8 1.9 6.9 4.2 15.3 6.4 2.8 1.1 0.5 5.3 6.3 2.2 32.3 2.7 20.1 2.3 0.7 9.2

リスク認知者（計） ( 1280) 34.1 20.7 9.1 3.1 10.2 11.3 16.5 5.9 2.6 1.5 0.5 8.8 7.6 2.0 23.5 5.4 15.1 2.3 0.6 4.0

詳しく知っている ( 136) 38.2 21.3 11.0 5.9 12.5 18.4 11.0 5.1 2.2 1.5 0.7 5.9 4.4 1.5 22.8 10.3 12.5 0.7 1.5 2.2

ある程度は知っている ( 1144) 33.6 20.6 8.9 2.8 9.9 10.4 17.1 5.9 2.6 1.5 0.5 9.2 8.0 2.0 23.6 4.8 15.4 2.5 0.5 4.2

非認知者（計） ( 2120) 24.8 17.6 3.6 1.8 6.7 4.0 16.4 6.7 3.1 1.3 0.4 5.8 7.2 2.1 34.1 3.2 22.5 2.5 0.8 8.5
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3-3．資産運用情報源の利用・重視度・利用意向 

Q 資産運用のため入手している情報源（２） 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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( 3400) 62.3 21.3 23.8 17.1 6.4 1.4 0.2 5.9 3.7 6.3 0.9 6.8 1.9 1.3 0.5 0.4 37.1 12.0 8.0 1.3 6.4 2.7 4.4 12.3 0.4 0.7

男性（計） ( 1687) 63.7 18.6 28.0 20.5 8.0 1.5 0.1 4.7 3.6 4.0 0.6 5.2 2.3 1.6 0.6 0.3 37.5 11.7 7.1 1.4 8.2 3.1 4.1 12.7 0.4 0.7

１８～２９才 ( 333) 51.1 15.0 29.4 13.5 2.1 1.8 0.0 4.8 5.4 1.5 0.6 0.3 3.0 1.5 1.8 0.0 33.0 17.4 10.5 2.1 5.1 1.8 0.6 4.8 0.0 0.6

３０～３９才 ( 299) 57.5 15.7 28.4 19.1 7.4 0.3 0.3 3.3 3.7 2.0 0.0 1.7 1.0 0.7 0.3 0.0 32.4 10.0 7.0 2.0 11.0 3.7 1.3 6.4 0.3 0.7

４０～４９才 ( 290) 61.0 16.6 31.7 18.3 8.3 0.7 0.0 1.7 3.1 1.7 0.3 3.1 1.7 1.4 0.0 0.3 36.9 14.5 5.2 1.0 11.0 3.4 4.1 5.9 0.0 1.0

５０～５９才 ( 264) 66.3 14.4 29.5 25.8 10.2 1.5 0.0 4.2 3.4 3.4 0.8 3.4 1.5 1.1 0.0 0.4 34.5 10.6 4.5 0.4 9.1 3.0 4.9 11.7 0.4 0.8

６０～６９才 ( 298) 75.2 23.5 24.2 25.2 10.1 2.0 0.0 6.4 2.7 7.4 0.7 11.4 3.4 2.7 0.7 1.0 41.6 8.1 5.7 1.3 6.4 3.0 7.0 21.8 0.3 0.7

７０～７９才 ( 203) 77.3 30.0 23.2 23.6 12.3 3.4 0.0 9.4 2.5 9.9 1.5 14.3 3.0 2.5 0.5 0.0 51.2 7.4 9.4 1.5 6.4 3.9 8.9 32.5 1.5 0.5

女性（計） ( 1713) 60.9 23.9 19.6 13.7 4.7 1.3 0.4 7.1 3.9 8.6 1.1 8.4 1.6 1.0 0.4 0.5 36.6 12.4 9.0 1.2 4.7 2.3 4.6 11.9 0.4 0.6

１８～２９才 ( 318) 46.5 19.2 19.8 7.2 1.9 0.6 0.0 6.3 4.4 5.0 1.3 1.6 2.2 1.3 0.9 0.3 35.5 18.9 9.4 3.1 3.1 2.5 3.1 3.1 0.0 0.6

３０～３９才 ( 290) 56.9 21.0 24.1 14.5 5.2 0.3 0.3 7.9 2.4 4.8 0.3 3.1 0.7 0.7 0.3 0.3 30.7 11.4 10.3 0.3 5.5 4.1 1.0 5.2 0.0 0.0

４０～４９才 ( 283) 58.3 18.4 23.3 15.9 6.0 0.7 0.4 7.1 3.9 7.1 0.7 5.3 1.4 1.1 0.0 0.4 35.0 9.5 7.4 0.4 6.4 2.1 3.9 13.1 0.7 1.1

５０～５９才 ( 266) 71.1 27.4 24.1 19.5 5.6 1.1 0.0 7.1 3.0 10.5 1.1 11.3 1.1 0.8 0.4 0.4 37.6 11.7 8.6 1.1 6.8 3.0 5.6 12.4 0.0 0.4

６０～６９才 ( 317) 67.8 29.7 14.2 13.9 5.4 1.9 0.3 6.0 3.8 10.4 0.9 12.9 1.9 0.9 0.3 0.6 40.1 12.6 7.9 0.9 4.1 0.6 5.4 19.2 0.9 0.9

７０～７９才 ( 239) 67.4 28.5 11.7 11.7 4.6 3.8 1.3 8.4 5.9 15.1 2.5 18.4 2.5 1.3 0.4 0.8 41.4 8.8 10.5 1.3 2.5 1.3 9.2 19.7 0.4 0.8

銀行利用者（計） ( 2418) 64.1 20.6 26.3 18.3 7.0 1.7 0.2 5.5 3.5 5.6 0.7 6.1 1.7 1.2 0.4 0.3 36.7 11.3 7.2 1.4 7.3 2.6 4.5 12.7 0.3 0.6

都市銀行 ( 1091) 63.0 19.9 29.0 18.1 7.9 2.3 0.3 4.8 3.1 5.4 0.9 4.6 1.7 1.2 0.6 0.2 38.9 10.7 7.2 1.2 8.7 3.5 3.8 14.0 0.3 0.5

地方銀行 ( 963) 63.8 24.3 21.9 13.5 5.5 1.2 0.2 7.5 4.2 6.9 0.6 9.1 2.0 1.5 0.2 0.5 36.6 12.7 6.9 1.9 6.3 2.1 5.5 12.6 0.4 0.9

第二地方銀行 ( 110) 62.7 24.5 19.1 12.7 3.6 0.9 0.0 6.4 2.7 9.1 0.0 6.4 0.9 0.0 0.0 0.9 42.7 18.2 10.0 0.0 3.6 0.9 9.1 11.8 0.0 0.0

インターネット専業銀行 ( 219) 70.8 6.4 34.7 40.2 11.4 1.4 0.0 0.0 3.2 0.5 0.5 0.9 0.9 0.5 0.5 0.0 24.7 3.7 5.9 0.0 7.3 2.3 1.8 7.8 0.0 0.5

その他の銀行 ( 28) 67.9 17.9 39.3 39.3 3.6 0.0 0.0 3.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 35.7 21.4 14.3 7.1 0.0 0.0 3.6 7.1 0.0 0.0

銀行以外（計） ( 966) 58.3 22.9 17.6 14.3 4.7 0.8 0.2 7.1 4.2 8.1 1.1 8.6 2.6 1.7 0.8 0.5 38.4 14.0 10.4 1.1 4.5 2.8 3.9 11.5 0.5 0.8

信用金庫・信用組合 ( 181) 64.1 28.7 13.8 9.9 5.5 1.1 0.0 8.3 6.1 9.9 1.7 12.7 1.7 0.6 0.6 1.7 40.3 11.6 10.5 1.7 3.9 3.3 3.3 14.9 0.0 1.7

農協・漁協 ( 37) 59.5 16.2 2.7 10.8 2.7 0.0 0.0 10.8 2.7 13.5 2.7 24.3 0.0 0.0 0.0 0.0 45.9 18.9 2.7 0.0 2.7 0.0 16.2 13.5 0.0 0.0

ゆうちょ銀行 ( 709) 57.3 21.7 19.6 15.2 4.8 0.7 0.3 7.1 3.9 7.5 0.8 7.1 3.0 2.1 0.8 0.3 38.2 14.4 11.1 1.1 4.4 2.8 3.7 10.9 0.7 0.7

その他の金融機関 ( 39) 48.7 23.1 12.8 20.5 0.0 2.6 0.0 0.0 2.6 5.1 2.6 2.6 2.6 0.0 2.6 0.0 25.6 12.8 2.6 0.0 10.3 2.6 0.0 5.1 0.0 0.0

４００万円未満 ( 1157) 63.1 23.2 21.3 17.5 6.3 1.0 0.3 6.0 4.0 6.5 1.0 6.8 1.8 1.6 0.4 0.2 37.8 13.1 9.4 1.2 4.2 2.8 5.0 11.8 0.8 1.1

４００～６００万円未満 ( 769) 65.3 22.4 24.1 18.3 7.3 2.1 0.1 6.5 3.9 6.2 0.5 8.5 2.2 1.4 0.4 0.4 38.4 11.7 6.2 1.0 7.0 1.8 5.9 14.4 0.0 0.7

６００～１,０００万円未満 ( 673) 63.4 19.9 28.5 18.3 6.1 1.5 0.3 5.9 3.3 6.7 1.0 5.9 1.6 1.2 0.0 0.4 35.7 9.7 7.4 1.8 9.1 4.3 3.4 11.4 0.3 0.3

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 67.4 14.6 29.8 19.7 8.4 1.7 0.0 4.5 2.8 6.7 1.1 6.2 2.2 1.1 1.1 0.6 39.9 9.6 6.2 0.6 15.2 3.4 2.8 14.6 0.0 0.6

１,５００万円以上 ( 41) 73.2 7.3 29.3 24.4 7.3 0.0 0.0 7.3 4.9 12.2 0.0 12.2 0.0 0.0 0.0 0.0 34.1 7.3 0.0 2.4 9.8 0.0 0.0 19.5 0.0 2.4

５０００万円未満 ( 2269) 65.3 21.3 25.8 19.0 6.6 1.5 0.3 6.2 3.9 6.1 0.9 6.9 2.0 1.5 0.5 0.3 37.6 11.8 7.4 1.2 7.2 3.1 4.6 12.6 0.4 0.8

２０００万円未満 ( 2017) 63.6 20.8 26.1 18.3 6.1 1.1 0.3 6.4 3.9 5.7 0.9 5.7 1.9 1.4 0.5 0.2 37.0 12.6 7.6 1.2 6.9 3.1 4.3 11.3 0.4 0.9

３００万円未満 ( 1074) 57.6 20.3 23.5 16.3 5.4 0.7 0.1 5.6 4.6 4.1 0.8 3.7 1.7 1.2 0.6 0.2 35.5 15.7 7.8 1.5 4.8 3.4 2.8 7.4 0.5 1.0

３００～５００万円未満 ( 314) 66.9 21.3 27.1 21.0 7.3 0.3 0.6 8.6 2.9 5.4 0.3 5.4 2.9 1.9 1.0 0.3 36.9 11.1 6.1 1.0 8.0 2.2 5.7 14.6 0.3 0.3

５００～１,０００万円未満 ( 357) 69.2 20.4 31.1 21.3 4.8 2.0 0.3 7.3 3.6 7.0 0.8 4.5 2.5 2.0 0.3 0.3 39.8 10.4 7.6 1.1 10.1 3.1 5.0 15.4 0.3 0.6

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 75.7 22.8 28.7 19.5 9.6 2.9 0.7 5.9 2.9 10.3 1.8 15.1 1.1 0.7 0.0 0.4 39.3 4.8 8.8 0.7 9.9 2.9 7.7 17.3 0.4 1.5

２０００～５０００万円未満 ( 252) 79.0 25.4 23.8 23.8 10.3 4.8 0.0 4.4 4.0 9.9 0.8 17.1 2.8 2.0 0.4 0.8 42.5 5.2 6.0 0.8 9.1 3.2 6.7 23.4 0.4 0.0

５０００万円以上 ( 88) 77.3 20.5 25.0 27.3 11.4 0.0 0.0 3.4 1.1 9.1 1.1 14.8 0.0 0.0 0.0 0.0 45.5 1.1 5.7 2.3 14.8 1.1 3.4 23.9 0.0 1.1

５０００万円～１億円未満 ( 67) 77.6 20.9 23.9 26.9 13.4 0.0 0.0 4.5 1.5 10.4 1.5 13.4 0.0 0.0 0.0 0.0 46.3 1.5 7.5 3.0 11.9 0.0 3.0 23.9 0.0 0.0

１億円以上 ( 21) 76.2 19.0 28.6 28.6 4.8 0.0 0.0 0.0 0.0 4.8 0.0 19.0 0.0 0.0 0.0 0.0 42.9 0.0 0.0 0.0 23.8 4.8 4.8 23.8 0.0 4.8

会社員・公務員（計） ( 1064) 64.2 18.9 30.8 19.4 7.2 1.2 0.1 4.0 2.9 4.2 0.7 4.4 1.5 1.0 0.3 0.3 33.2 10.9 4.9 1.4 10.4 3.4 2.7 7.0 0.3 0.8

男性 ( 790) 64.7 17.6 31.5 20.9 8.0 1.6 0.1 3.5 3.5 3.3 0.5 3.2 1.9 1.3 0.4 0.4 35.2 11.8 5.4 1.8 11.1 3.7 3.3 7.6 0.1 0.6

女性 ( 274) 62.8 22.6 28.8 15.0 5.1 0.0 0.0 5.5 1.1 6.9 1.1 8.0 0.4 0.4 0.0 0.0 27.4 8.4 3.3 0.4 8.4 2.6 1.1 5.1 0.7 1.1

経営者・役員 ( 39) 66.7 23.1 25.6 17.9 2.6 2.6 0.0 0.0 0.0 7.7 0.0 12.8 0.0 0.0 0.0 0.0 43.6 10.3 5.1 2.6 10.3 5.1 5.1 17.9 0.0 2.6

自営業・自由業 ( 175) 61.1 16.6 28.6 19.4 5.7 0.0 0.6 4.6 1.1 2.9 1.1 5.1 1.1 0.6 0.0 0.6 32.0 10.3 5.1 1.1 4.6 2.3 4.0 11.4 0.0 0.6

専業主婦（主夫） ( 818) 64.5 26.4 17.7 15.2 4.3 1.8 0.6 7.7 4.3 9.7 1.2 10.1 1.3 0.7 0.4 0.4 37.2 12.0 10.1 0.5 3.7 2.0 5.5 14.9 0.2 0.7

パート・アルバイト（計） ( 443) 54.4 20.8 18.5 13.8 5.9 1.1 0.0 5.9 4.7 5.6 0.5 5.2 1.4 1.1 0.2 0.2 37.0 15.6 10.4 1.4 4.7 3.2 3.4 8.1 0.2 0.5

男性 ( 134) 56.7 17.9 20.1 18.7 9.7 0.7 0.0 5.2 3.0 2.2 0.7 3.7 2.2 2.2 0.0 0.0 30.6 14.2 11.9 0.0 3.0 2.2 2.2 8.2 0.0 0.0

女性 ( 309) 53.4 22.0 17.8 11.7 4.2 1.3 0.0 6.1 5.5 7.1 0.3 5.8 1.0 0.6 0.3 0.3 39.8 16.2 9.7 1.9 5.5 3.6 3.9 8.1 0.3 0.6

学生（計） ( 172) 44.8 9.9 25.0 5.2 2.9 2.3 0.0 6.4 9.3 2.3 1.2 0.6 3.5 1.7 1.7 0.0 37.2 16.9 12.2 4.1 3.5 2.3 2.3 5.8 0.0 0.0

男子学生 ( 106) 45.3 8.5 29.2 7.5 1.9 1.9 0.0 5.7 12.3 0.9 0.0 0.0 3.8 0.9 2.8 0.0 32.1 15.1 8.5 0.9 3.8 2.8 0.0 6.6 0.0 0.0

女子学生 ( 66) 43.9 12.1 18.2 1.5 4.5 3.0 0.0 7.6 4.5 4.5 3.0 1.5 3.0 3.0 0.0 0.0 45.5 19.7 18.2 9.1 3.0 1.5 6.1 4.5 0.0 0.0

その他 ( 75) 61.3 20.0 26.7 13.3 6.7 0.0 0.0 8.0 0.0 8.0 1.3 4.0 1.3 1.3 0.0 0.0 38.7 10.7 9.3 0.0 8.0 2.7 4.0 17.3 1.3 1.3

無職 ( 653) 66.8 23.4 21.4 20.8 8.9 1.8 0.0 6.7 3.2 7.7 0.8 10.0 3.7 2.6 1.1 0.8 44.4 10.9 8.4 1.7 5.7 2.3 6.9 21.7 0.8 0.8

リスク性商品の利用者 ( 1106) 77.6 21.5 28.6 26.7 10.3 3.2 0.1 5.9 3.3 9.6 1.3 12.5 1.9 1.1 0.5 0.4 39.2 5.2 6.1 0.7 11.9 2.9 5.3 18.6 0.2 0.6

銀行での商品利用者 ( 604) 82.5 23.2 28.8 28.3 11.3 3.8 0.2 5.1 3.5 11.4 1.5 15.4 1.7 0.7 0.7 0.3 34.8 3.1 6.0 0.7 11.8 2.8 4.5 16.2 0.2 0.5

銀行での商品非利用者 ( 502) 71.7 19.5 28.3 24.7 9.2 2.4 0.0 6.8 3.2 7.4 1.0 9.0 2.2 1.6 0.4 0.4 44.6 7.8 6.4 0.8 12.2 3.0 6.4 21.5 0.2 0.8

非 利 用 者 ( 2294) 54.9 21.1 21.4 12.4 4.4 0.6 0.3 5.9 3.9 4.7 0.7 4.1 2.0 1.4 0.5 0.4 36.0 15.3 8.9 1.6 3.8 2.6 3.9 9.2 0.4 0.7

リスク認知者（計） ( 1280) 73.5 20.5 30.5 25.2 9.4 2.7 0.2 5.2 3.1 6.7 1.0 7.5 2.2 1.4 0.7 0.5 38.0 5.8 6.7 1.0 10.9 3.2 4.5 17.0 0.2 0.7

詳しく知っている ( 136) 67.6 15.4 32.4 22.1 5.1 3.7 0.0 3.7 0.7 5.9 0.7 3.7 3.7 2.9 0.7 0.0 40.4 3.7 9.6 1.5 15.4 5.1 2.9 20.6 0.0 1.5

ある程度は知っている ( 1144) 74.2 21.2 30.2 25.5 9.9 2.6 0.2 5.3 3.4 6.8 1.0 8.0 2.0 1.2 0.7 0.6 37.7 6.0 6.4 1.0 10.3 3.0 4.7 16.6 0.3 0.6

非認知者（計） ( 2120) 55.5 21.7 19.7 12.2 4.5 0.7 0.2 6.4 4.1 6.0 0.8 6.4 1.8 1.2 0.4 0.3 36.5 15.8 8.8 1.5 3.8 2.4 4.2 9.4 0.4 0.7

全　　　　　体

性

×

年

代

別

主

利

用

金

融

機

関

別

職

業

別

リ

ス

ク

商

品

利

用

別

 

リ

ス

ク

の

仕

組

み

認

知

重視している情報源

世

帯

年

収

別

保

有

金

融

資

産

別

金

融

機

関

か

ら

の

情

報

（
計

）

団

体

（
計

）

マ

ス

メ

デ

ィ
ア

の

情

報

（
計

）

（基数：　回　収　数）

－92－ 

3-3．資産運用情報源の利用・重視度・利用意向 

Q 資産運用のため重視している情報源（１） 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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( 3400) 15.6 6.8 2.9 0.7 3.7 4.1 4.1 0.6 0.1 0.0 0.0 1.9 1.5 0.4 21.9 2.4 12.9 0.7 0.3 6.5

男性（計） ( 1687) 19.5 8.5 3.7 0.9 4.5 5.1 3.5 0.9 0.0 0.0 0.0 1.6 1.1 0.2 15.9 2.1 7.4 0.8 0.2 6.1

１８～２９才 ( 333) 23.4 9.6 4.8 1.8 6.6 5.1 3.3 1.8 0.0 0.0 0.0 0.9 0.6 0.0 23.1 3.0 12.0 1.5 0.6 7.2

３０～３９才 ( 299) 21.7 8.4 5.0 1.0 6.7 6.0 3.0 0.7 0.0 0.0 0.0 1.7 0.7 0.3 20.1 2.0 9.4 0.7 0.3 8.4

４０～４９才 ( 290) 19.7 6.6 3.4 1.4 3.8 7.2 4.1 1.7 0.0 0.0 0.0 1.4 1.4 0.3 18.3 1.7 8.3 1.4 0.3 7.6

５０～５９才 ( 264) 23.5 12.5 4.2 0.4 4.2 5.3 1.9 0.0 0.0 0.0 0.0 1.1 0.8 0.0 10.2 2.3 3.8 0.4 0.0 4.5

６０～６９才 ( 298) 14.4 7.7 2.3 0.0 2.3 3.4 4.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2.7 1.7 0.7 10.7 1.3 4.7 0.3 0.0 4.4

７０～７９才 ( 203) 11.8 5.9 2.0 0.5 2.5 3.0 4.9 1.5 0.0 0.0 0.0 2.0 2.0 0.0 9.9 2.0 4.4 0.0 0.0 3.4

女性（計） ( 1713) 11.7 5.0 2.0 0.5 3.0 3.0 4.6 0.4 0.1 0.0 0.0 2.1 1.8 0.5 27.8 2.7 18.3 0.6 0.3 6.9

１８～２９才 ( 318) 12.6 4.1 2.2 1.9 3.8 2.5 2.5 0.6 0.3 0.0 0.0 0.0 0.9 0.6 37.7 2.5 28.3 0.3 0.9 7.5

３０～３９才 ( 290) 11.0 3.1 3.1 0.0 3.4 4.1 4.5 0.3 0.3 0.0 0.0 2.4 1.0 0.7 31.7 3.1 23.1 1.0 0.3 5.5

４０～４９才 ( 283) 13.8 6.7 2.8 0.0 2.8 3.2 2.8 0.4 0.0 0.0 0.0 1.4 1.1 0.4 27.9 3.5 17.7 0.4 0.0 7.8

５０～５９才 ( 266) 13.2 7.1 1.5 0.4 2.3 3.8 6.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.0 3.0 0.8 21.4 2.3 14.7 1.1 0.0 3.8

６０～６９才 ( 317) 8.2 4.4 1.6 0.3 2.2 0.9 6.9 0.6 0.0 0.0 0.0 2.5 3.5 0.6 24.6 2.5 13.9 0.9 0.3 7.9

７０～７９才 ( 239) 12.1 5.0 0.4 0.4 3.3 4.2 5.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.8 1.3 0.0 20.9 2.1 9.6 0.0 0.0 9.2

銀行利用者（計） ( 2418) 16.2 6.8 3.1 0.7 3.9 4.3 3.8 0.7 0.1 0.0 0.0 1.7 1.2 0.2 20.5 2.5 11.9 0.6 0.1 6.2

都市銀行 ( 1091) 14.7 4.8 3.3 0.6 3.6 4.9 3.5 1.3 0.1 0.0 0.0 1.8 0.4 0.2 22.1 2.7 13.3 0.3 0.0 6.3

地方銀行 ( 963) 14.3 7.8 2.0 0.5 3.3 2.6 4.6 0.2 0.1 0.0 0.0 2.0 2.1 0.3 20.5 2.5 11.3 1.1 0.2 6.6

第二地方銀行 ( 110) 16.4 10.0 0.9 1.8 1.8 4.5 5.5 0.9 0.0 0.0 0.0 0.9 3.6 0.9 17.3 2.7 9.1 0.9 0.9 5.5

インターネット専業銀行 ( 219) 30.1 8.2 7.8 1.4 9.6 9.1 1.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.9 0.5 0.0 14.2 1.8 7.3 0.0 0.0 5.0

その他の銀行 ( 28) 28.6 25.0 3.6 0.0 3.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17.9 0.0 14.3 0.0 0.0 3.6

銀行以外（計） ( 966) 14.0 6.5 2.4 0.7 3.2 3.5 4.9 0.5 0.0 0.0 0.0 2.2 2.2 0.7 25.2 2.1 15.5 0.9 0.5 6.9

信用金庫・信用組合 ( 181) 13.3 5.5 2.2 1.1 5.0 1.7 3.3 0.6 0.0 0.0 0.0 1.7 1.1 0.6 19.3 0.6 9.9 0.6 0.6 7.7

農協・漁協 ( 37) 8.1 2.7 0.0 0.0 2.7 2.7 5.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 5.4 0.0 29.7 2.7 10.8 5.4 0.0 10.8

ゆうちょ銀行 ( 709) 14.0 6.5 2.5 0.7 2.8 4.1 5.1 0.4 0.0 0.0 0.0 2.4 2.1 0.8 26.0 2.5 17.3 0.4 0.6 6.2

その他の金融機関 ( 39) 23.1 15.4 2.6 0.0 2.6 2.6 7.7 2.6 0.0 0.0 0.0 2.6 5.1 0.0 33.3 0.0 12.8 7.7 0.0 12.8

４００万円未満 ( 1157) 15.3 7.4 2.0 0.6 4.3 3.5 4.0 0.7 0.0 0.0 0.0 1.6 1.6 0.3 20.4 1.6 11.2 0.5 0.3 7.1

４００～６００万円未満 ( 769) 15.9 6.8 3.3 0.8 3.9 4.2 3.9 0.4 0.1 0.0 0.0 1.8 1.6 0.4 19.9 3.0 11.4 0.7 0.0 5.9

６００～１,０００万円未満 ( 673) 18.0 6.7 4.0 0.6 3.1 5.9 3.7 0.7 0.0 0.0 0.0 2.1 1.2 0.1 23.6 3.9 15.2 0.9 0.4 4.9

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 18.5 7.3 5.1 1.7 3.9 3.9 2.8 0.6 0.0 0.0 0.0 2.2 0.0 0.0 19.7 1.7 15.2 1.1 0.0 2.2

１,５００万円以上 ( 41) 7.3 0.0 0.0 2.4 0.0 4.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 22.0 2.4 14.6 0.0 0.0 4.9

５０００万円未満 ( 2269) 16.4 6.9 3.1 0.7 4.2 4.4 3.6 0.7 0.1 0.0 0.0 1.6 1.3 0.3 19.9 2.6 11.8 0.7 0.2 5.6

２０００万円未満 ( 2017) 16.7 7.2 2.9 0.8 4.4 4.1 3.5 0.7 0.1 0.0 0.0 1.3 1.3 0.3 20.7 2.5 12.2 0.7 0.1 6.0

３００万円未満 ( 1074) 18.0 8.2 3.0 1.1 5.1 4.0 3.1 0.7 0.1 0.0 0.0 1.0 0.9 0.5 23.5 2.2 13.3 0.7 0.3 7.7

３００～５００万円未満 ( 314) 16.9 8.0 2.2 0.6 2.5 5.7 3.5 0.0 0.0 0.0 0.0 1.3 2.2 0.0 18.2 2.9 10.5 1.3 0.0 4.5

５００～１,０００万円未満 ( 357) 14.3 6.7 2.5 0.0 3.9 2.2 4.5 1.7 0.3 0.0 0.0 1.7 1.1 0.3 17.1 2.8 11.5 0.0 0.0 3.9

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 14.7 2.9 4.0 0.7 4.4 5.1 4.0 0.4 0.0 0.0 0.0 2.2 2.2 0.0 17.3 2.9 11.0 0.7 0.0 3.7

２０００～５０００万円未満 ( 252) 14.3 4.4 4.4 0.4 2.4 6.7 4.4 0.0 0.0 0.0 0.0 4.0 0.8 0.0 13.5 3.6 7.9 0.4 0.8 2.0

５０００万円以上 ( 88) 18.2 4.5 3.4 1.1 2.3 10.2 2.3 0.0 0.0 0.0 0.0 2.3 0.0 0.0 19.3 5.7 9.1 0.0 0.0 4.5

５０００万円～１億円未満 ( 67) 16.4 3.0 3.0 0.0 3.0 11.9 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.0 0.0 0.0 19.4 6.0 9.0 0.0 0.0 4.5

１億円以上 ( 21) 23.8 9.5 4.8 4.8 0.0 4.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 19.0 4.8 9.5 0.0 0.0 4.8

会社員・公務員（計） ( 1064) 18.6 8.4 3.8 0.5 3.6 5.3 3.6 1.0 0.0 0.0 0.0 1.7 0.9 0.2 19.5 2.6 11.3 1.7 0.2 4.9

男性 ( 790) 20.8 9.7 4.2 0.5 3.8 6.1 3.9 1.4 0.0 0.0 0.0 1.8 0.9 0.3 15.4 2.9 8.0 1.5 0.1 3.9

女性 ( 274) 12.4 4.4 2.6 0.4 2.9 2.9 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 1.5 1.1 0.0 31.0 1.8 20.8 2.2 0.4 7.7

経営者・役員 ( 39) 12.8 5.1 2.6 0.0 2.6 5.1 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 2.6 0.0 0.0 28.2 7.7 17.9 2.6 2.6 2.6

自営業・自由業 ( 175) 21.1 6.9 4.6 2.3 6.3 6.3 2.9 0.0 0.0 0.0 0.0 1.1 1.1 0.6 22.9 2.3 10.9 0.0 0.0 10.3

専業主婦（主夫） ( 818) 10.8 4.4 1.8 0.4 2.9 3.1 5.6 0.1 0.2 0.0 0.0 2.8 2.2 0.6 25.8 3.1 17.1 0.4 0.1 6.2

パート・アルバイト（計） ( 443) 16.5 7.4 3.2 1.6 3.8 3.2 3.2 0.7 0.0 0.0 0.0 0.9 1.4 0.2 24.6 1.8 15.8 0.2 0.0 7.2

男性 ( 134) 26.9 11.9 6.7 3.0 6.7 3.7 1.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.7 0.7 0.0 18.7 1.5 8.2 0.0 0.0 9.0

女性 ( 309) 12.0 5.5 1.6 1.0 2.6 2.9 3.9 1.0 0.0 0.0 0.0 1.0 1.6 0.3 27.2 1.9 19.1 0.3 0.0 6.5

学生（計） ( 172) 19.8 7.6 3.5 0.6 5.8 5.2 3.5 1.7 0.0 0.0 0.0 0.6 1.2 0.0 39.0 1.7 25.0 0.0 2.9 11.6

男子学生 ( 106) 24.5 9.4 4.7 0.0 6.6 6.6 3.8 1.9 0.0 0.0 0.0 0.9 0.9 0.0 34.9 1.9 17.9 0.0 1.9 15.1

女子学生 ( 66) 12.1 4.5 1.5 1.5 4.5 3.0 3.0 1.5 0.0 0.0 0.0 0.0 1.5 0.0 45.5 1.5 36.4 0.0 4.5 6.1

その他 ( 75) 12.0 6.7 1.3 0.0 1.3 4.0 8.0 1.3 0.0 0.0 0.0 5.3 2.7 0.0 26.7 2.7 14.7 1.3 0.0 8.0

無職 ( 653) 13.9 6.4 2.0 0.6 4.0 3.1 3.5 0.5 0.0 0.0 0.0 1.7 1.5 0.6 13.9 1.7 5.4 0.2 0.2 6.6

リスク性商品の利用者 ( 1106) 18.1 5.4 4.2 0.6 4.5 6.6 4.4 0.7 0.0 0.0 0.0 2.6 1.3 0.1 14.6 3.3 10.1 0.5 0.0 1.7

銀行での商品利用者 ( 604) 18.5 5.8 4.6 0.7 4.0 6.5 4.5 0.5 0.0 0.0 0.0 3.0 1.2 0.0 12.7 4.0 8.6 0.2 0.0 1.2

銀行での商品非利用者 ( 502) 17.5 5.0 3.8 0.6 5.2 6.8 4.4 1.0 0.0 0.0 0.0 2.2 1.4 0.2 16.9 2.6 12.0 0.8 0.0 2.4

非 利 用 者 ( 2294) 14.4 7.4 2.2 0.7 3.4 2.8 3.9 0.6 0.1 0.0 0.0 1.5 1.6 0.5 25.4 1.9 14.2 0.8 0.4 8.8

リスク認知者（計） ( 1280) 18.7 6.2 4.1 0.9 4.2 6.9 3.6 0.5 0.0 0.0 0.0 2.1 1.1 0.2 15.2 3.0 8.5 0.4 0.3 3.8

詳しく知っている ( 136) 27.2 6.6 5.1 0.7 5.9 14.0 2.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.7 1.5 0.0 12.5 5.9 4.4 0.0 0.7 2.2

ある程度は知っている ( 1144) 17.7 6.1 3.9 0.9 4.0 6.0 3.8 0.6 0.0 0.0 0.0 2.3 1.0 0.2 15.6 2.6 9.0 0.4 0.3 3.9

非認知者（計） ( 2120) 13.7 7.1 2.1 0.6 3.4 2.4 4.3 0.7 0.1 0.0 0.0 1.7 1.7 0.5 25.9 2.0 15.5 0.9 0.2 8.2
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3-3．資産運用情報源の利用・重視度・利用意向 

Q 資産運用のため重視している情報源（２） 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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( 3400) 61.2 20.6 24.5 17.4 7.1 2.7 0.7 5.4 3.8 6.9 1.2 6.6 4.8 3.5 2.1 2.0 32.9 11.1 7.9 1.6 7.2 3.3 5.3 12.4 0.7 1.0

男性（計） ( 1687) 62.5 18.2 26.9 20.0 8.7 2.9 0.8 4.4 3.3 4.3 1.1 5.2 4.8 3.3 2.3 2.2 33.2 10.6 6.8 1.9 8.8 3.8 4.9 12.3 0.8 0.9

１８～２９才 ( 333) 52.0 18.0 25.5 9.9 3.6 3.0 0.3 4.2 4.2 3.0 1.5 1.8 5.4 4.2 3.0 2.7 27.6 14.1 7.5 3.0 5.7 3.0 1.5 3.9 0.3 0.6

３０～３９才 ( 299) 57.2 15.1 30.4 20.4 6.7 1.7 0.7 3.7 3.7 2.3 0.3 2.3 3.7 2.3 1.7 1.3 28.4 9.7 6.0 2.7 11.7 5.0 2.3 7.4 0.3 1.0

４０～４９才 ( 290) 58.6 15.5 28.3 20.7 10.7 1.7 0.7 2.8 1.7 2.4 0.3 3.4 2.8 1.4 0.7 2.1 31.0 9.7 5.9 1.0 11.0 4.8 3.8 6.2 0.3 0.7

５０～５９才 ( 264) 65.9 13.3 28.8 24.6 8.0 2.7 0.8 3.8 3.0 4.2 0.8 3.8 3.4 2.3 2.3 1.9 31.1 9.8 4.5 1.1 8.0 3.0 4.2 10.6 1.5 1.5

６０～６９才 ( 298) 72.1 23.2 22.1 25.5 11.1 3.0 0.0 4.4 2.7 6.4 1.0 10.4 6.7 4.0 3.0 3.0 38.6 7.7 6.4 1.7 8.4 4.0 8.4 20.1 1.0 1.3

７０～７９才 ( 203) 74.4 26.1 26.6 21.2 14.8 6.4 3.4 8.9 4.4 9.4 3.4 11.8 7.4 6.4 3.4 2.0 47.3 12.3 11.8 1.5 7.9 2.5 11.3 32.5 1.5 0.5

女性（計） ( 1713) 60.0 22.9 22.1 14.9 5.4 2.5 0.5 6.4 4.3 9.5 1.3 8.1 4.7 3.7 1.9 1.8 32.5 11.7 8.9 1.4 5.7 2.8 5.8 12.4 0.6 1.1

１８～２９才 ( 318) 47.8 20.8 24.5 8.5 2.8 1.6 0.3 3.8 3.5 6.9 1.6 2.5 6.0 4.4 4.1 2.8 26.1 14.2 6.3 3.1 2.8 2.8 3.5 3.8 0.3 1.3

３０～３９才 ( 290) 55.9 21.7 24.8 13.4 6.6 1.0 0.3 7.9 3.1 7.6 0.7 3.1 2.4 1.7 1.4 1.0 27.6 10.7 10.0 1.4 6.2 5.2 2.8 6.2 0.0 0.3

４０～４９才 ( 283) 58.3 15.9 23.0 17.3 5.3 3.2 0.7 6.7 4.9 7.1 0.7 4.6 3.9 3.9 1.4 1.4 33.2 11.0 9.5 1.1 9.2 2.5 4.9 12.0 1.1 1.4

５０～５９才 ( 266) 68.4 25.2 25.2 20.3 5.6 1.9 0.4 6.8 4.9 12.4 2.3 11.7 3.4 3.4 1.5 1.1 35.7 12.0 8.6 0.8 8.3 3.4 6.4 14.3 0.0 0.0

６０～６９才 ( 317) 64.0 27.4 16.7 17.7 6.0 3.5 0.6 6.0 4.4 10.1 0.6 12.0 4.1 2.2 0.9 1.9 36.0 10.4 7.9 0.6 5.4 1.3 7.3 19.9 1.3 1.3

７０～７９才 ( 239) 68.2 27.2 18.0 12.6 6.7 4.2 0.8 7.9 5.0 13.8 2.5 16.3 9.2 7.1 1.7 2.5 38.1 11.7 12.1 1.3 2.1 1.7 10.9 20.1 1.3 2.1

銀行利用者（計） ( 2418) 63.2 20.4 26.5 18.7 7.8 2.9 0.6 5.0 3.7 6.4 1.4 6.2 4.7 3.5 2.0 2.0 32.5 10.5 7.1 1.9 8.0 3.3 5.5 12.4 0.6 0.7

都市銀行 ( 1091) 61.5 20.3 27.3 18.0 8.0 3.8 0.7 4.6 3.3 6.3 1.9 5.2 5.1 4.0 2.6 2.4 35.1 10.8 8.1 2.6 9.0 3.9 5.5 14.4 0.7 0.9

地方銀行 ( 963) 63.6 23.2 23.5 14.6 7.0 2.3 0.5 6.5 4.5 7.6 0.9 8.3 5.3 3.6 1.8 2.0 31.7 10.9 6.2 1.6 7.5 2.9 5.5 11.7 0.6 0.6

第二地方銀行 ( 110) 62.7 22.7 25.5 16.4 3.6 2.7 0.9 5.5 4.5 10.9 0.9 7.3 3.6 2.7 0.9 1.8 33.6 14.5 10.0 0.9 1.8 4.5 9.1 10.0 0.9 1.8

インターネット専業銀行 ( 219) 68.5 7.3 33.8 37.9 12.3 2.3 0.5 0.5 2.3 0.0 0.9 1.4 0.9 0.9 0.5 0.5 23.7 3.7 5.5 0.9 9.1 2.3 4.6 8.2 0.0 0.0

その他の銀行 ( 28) 78.6 25.0 42.9 39.3 7.1 0.0 0.0 3.6 3.6 0.0 0.0 0.0 3.6 0.0 3.6 0.0 28.6 21.4 3.6 0.0 0.0 0.0 0.0 7.1 0.0 0.0

銀行以外（計） ( 966) 56.6 21.0 19.8 14.7 5.4 2.2 0.8 6.5 3.8 8.4 0.9 7.9 5.0 3.6 2.4 2.1 34.0 12.7 9.9 1.0 5.3 3.2 5.0 12.3 0.9 1.7

信用金庫・信用組合 ( 181) 60.2 23.2 19.3 11.0 5.5 4.4 1.7 5.5 4.4 9.4 2.2 11.6 4.4 2.8 3.3 1.1 38.1 11.0 9.9 1.1 5.0 3.3 5.0 16.6 0.6 1.7

農協・漁協 ( 37) 56.8 24.3 13.5 8.1 0.0 2.7 0.0 13.5 2.7 13.5 0.0 24.3 8.1 2.7 0.0 5.4 29.7 10.8 5.4 0.0 5.4 0.0 10.8 10.8 2.7 0.0

ゆうちょ銀行 ( 709) 56.3 20.2 20.6 15.8 5.8 1.6 0.7 6.5 3.9 8.0 0.6 6.3 5.2 4.1 2.4 2.3 33.9 13.4 10.3 1.1 5.1 3.4 4.8 11.7 0.8 1.7

その他の金融機関 ( 39) 46.2 23.1 12.8 17.9 2.6 2.6 0.0 5.1 0.0 5.1 2.6 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 20.5 10.3 7.7 0.0 10.3 2.6 2.6 5.1 2.6 2.6

４００万円未満 ( 1157) 61.4 21.4 22.5 16.9 6.9 2.2 0.6 5.4 4.3 6.9 1.0 6.8 5.0 3.9 1.9 1.4 32.2 11.8 8.7 1.3 5.2 2.9 5.0 11.5 1.2 1.3

４００～６００万円未満 ( 769) 64.4 21.6 24.7 19.9 8.7 3.8 1.3 6.6 3.9 6.1 1.3 7.4 5.7 3.9 2.3 2.7 37.3 12.7 7.8 2.0 9.5 3.6 7.0 15.7 0.7 1.3

６００～１,０００万円未満 ( 673) 61.7 20.7 28.7 18.3 6.2 2.7 0.7 5.5 4.0 7.7 1.3 6.2 3.7 2.8 1.6 2.2 33.3 10.5 8.8 2.4 9.4 5.1 5.3 11.6 0.4 0.9

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 69.1 15.2 28.7 21.9 7.9 2.8 0.0 4.5 3.4 7.9 1.7 6.7 6.2 3.9 3.4 2.8 36.0 7.9 5.1 1.7 13.5 4.5 4.5 13.5 0.0 0.0

１,５００万円以上 ( 41) 75.6 9.8 26.8 26.8 7.3 2.4 0.0 4.9 2.4 12.2 2.4 12.2 7.3 4.9 4.9 4.9 24.4 2.4 2.4 2.4 7.3 0.0 7.3 14.6 0.0 0.0

５０００万円未満 ( 2269) 64.3 20.8 26.3 19.5 7.5 3.0 0.8 6.1 4.3 6.8 1.2 6.9 4.9 3.7 2.2 1.9 34.3 11.5 8.3 1.8 8.6 3.7 5.4 12.9 0.9 1.3

２０００万円未満 ( 2017) 62.8 20.6 26.1 18.8 7.0 2.5 0.8 6.3 4.3 6.2 1.3 5.9 4.8 3.7 2.2 1.9 33.5 12.1 8.3 1.9 8.2 3.9 5.0 11.3 0.9 1.3

３００万円未満 ( 1074) 57.1 20.4 23.4 15.8 5.0 2.1 0.7 5.6 4.7 5.0 1.0 4.1 4.5 3.4 2.3 1.7 31.7 14.2 8.2 1.7 6.6 4.1 3.8 8.0 1.0 1.6

３００～５００万円未満 ( 314) 67.8 23.2 29.9 22.6 9.2 1.6 0.3 8.3 4.1 5.1 0.3 5.4 6.7 5.4 3.5 2.5 33.4 11.5 7.0 1.6 7.6 2.2 4.5 14.0 0.6 0.3

５００～１,０００万円未満 ( 357) 67.2 16.5 29.4 21.3 6.2 2.2 1.1 6.7 3.9 6.7 1.4 4.8 5.0 4.2 1.7 2.0 35.9 11.2 9.0 2.8 11.2 5.0 6.2 13.7 0.8 0.8

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 73.9 23.9 27.9 22.8 13.2 5.1 1.1 6.6 3.3 11.8 3.3 14.7 3.3 1.8 0.7 1.8 37.9 6.3 9.6 1.8 11.0 3.3 8.5 17.6 1.1 1.8

２０００～５０００万円未満 ( 252) 76.2 22.6 27.8 25.0 11.5 7.1 1.2 4.4 4.0 11.5 0.8 15.1 6.0 4.4 2.0 2.0 40.9 6.0 7.9 0.8 11.5 2.8 9.1 26.2 0.8 1.2

５０００万円以上 ( 88) 75.0 19.3 30.7 26.1 14.8 1.1 1.1 5.7 1.1 9.1 3.4 12.5 4.5 2.3 2.3 1.1 43.2 3.4 6.8 2.3 12.5 3.4 6.8 21.6 0.0 0.0

５０００万円～１億円未満 ( 67) 76.1 19.4 34.3 26.9 17.9 1.5 1.5 7.5 1.5 10.4 4.5 10.4 6.0 3.0 3.0 1.5 46.3 4.5 9.0 3.0 10.4 3.0 7.5 22.4 0.0 0.0

１億円以上 ( 21) 71.4 19.0 19.0 23.8 4.8 0.0 0.0 0.0 0.0 4.8 0.0 19.0 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 19.0 4.8 4.8 19.0 0.0 0.0

会社員・公務員（計） ( 1064) 61.9 17.7 29.5 20.0 8.8 2.4 0.7 4.0 3.3 5.2 1.1 4.7 4.3 3.0 2.3 2.3 30.1 10.1 5.3 2.0 10.8 4.9 3.5 7.5 0.6 0.8

男性 ( 790) 62.8 16.7 29.4 21.4 9.7 2.5 0.6 3.4 3.3 3.8 0.8 3.7 4.1 2.7 2.2 2.2 31.3 10.1 5.3 1.9 11.1 4.8 3.3 7.7 0.5 0.8

女性 ( 274) 59.5 20.4 29.9 16.1 6.2 2.2 0.7 5.8 3.3 9.1 2.2 7.7 5.1 4.0 2.9 2.6 26.6 9.9 5.1 2.2 9.9 5.1 4.0 6.9 0.7 0.7

経営者・役員 ( 39) 69.2 25.6 23.1 23.1 2.6 5.1 2.6 0.0 0.0 7.7 0.0 12.8 5.1 2.6 2.6 2.6 33.3 10.3 5.1 2.6 7.7 7.7 2.6 12.8 0.0 0.0

自営業・自由業 ( 175) 61.1 16.0 28.0 21.1 5.7 0.6 0.0 4.0 1.7 3.4 2.3 6.9 2.9 1.1 1.1 1.7 30.3 8.0 4.6 0.6 5.1 2.9 5.1 12.6 0.6 1.1

専業主婦（主夫） ( 818) 64.4 24.9 20.3 15.8 4.6 3.2 0.6 7.7 4.9 10.5 1.6 9.2 4.8 3.8 1.6 1.8 33.3 11.5 9.7 0.7 4.3 2.1 7.3 16.0 0.7 1.3

パート・アルバイト（計） ( 443) 54.4 20.8 20.3 12.4 5.4 2.3 0.5 4.7 3.2 6.1 0.5 5.9 2.9 2.0 0.9 1.1 30.2 13.5 8.6 0.9 6.1 2.5 2.5 8.1 0.7 0.9

男性 ( 134) 57.5 15.7 20.1 14.2 6.0 3.0 0.0 6.0 0.7 2.2 0.7 4.5 3.0 1.5 0.7 2.2 23.1 10.4 9.0 0.0 4.5 0.7 2.2 8.2 0.7 0.7

女性 ( 309) 53.1 23.0 20.4 11.7 5.2 1.9 0.6 4.2 4.2 7.8 0.3 6.5 2.9 2.3 1.0 0.6 33.3 14.9 8.4 1.3 6.8 3.2 2.6 8.1 0.6 1.0

学生（計） ( 172) 48.3 18.0 22.1 7.0 4.1 3.5 0.6 4.7 8.1 6.4 1.2 1.2 4.7 3.5 3.5 2.3 27.9 15.1 6.4 4.7 2.3 3.5 2.9 4.1 0.6 1.7

男子学生 ( 106) 50.9 17.0 23.6 7.5 4.7 3.8 0.9 6.6 10.4 4.7 0.9 0.9 4.7 3.8 3.8 2.8 27.4 17.0 5.7 4.7 2.8 4.7 0.9 5.7 0.9 1.9

女子学生 ( 66) 43.9 19.7 19.7 6.1 3.0 3.0 0.0 1.5 4.5 9.1 1.5 1.5 4.5 3.0 3.0 1.5 28.8 12.1 7.6 4.5 1.5 1.5 6.1 1.5 0.0 1.5

その他 ( 75) 56.0 20.0 25.3 16.0 8.0 1.3 1.3 8.0 0.0 4.0 1.3 2.7 6.7 5.3 1.3 2.7 49.3 8.0 14.7 1.3 13.3 4.0 9.3 20.0 0.0 1.3

無職 ( 653) 64.6 21.7 23.9 20.7 9.3 3.4 1.1 5.5 3.4 7.2 1.2 9.0 7.0 5.4 3.1 2.3 38.7 10.9 10.0 2.3 6.9 2.8 8.0 19.8 1.1 0.8

リスク性商品の利用者 ( 1106) 75.9 21.4 30.4 28.5 12.7 5.1 0.8 5.4 4.2 9.9 1.5 11.7 5.5 3.9 1.8 2.1 38.9 7.6 8.0 1.9 13.0 3.6 7.0 19.9 0.7 1.1

銀行での商品利用者 ( 604) 80.3 22.7 31.5 31.1 15.2 6.8 1.0 6.0 5.0 12.1 2.2 14.4 5.3 3.6 2.2 2.3 36.6 6.8 7.9 2.0 13.7 3.8 6.8 18.5 1.2 1.3

銀行での商品非利用者 ( 502) 70.5 19.9 29.1 25.3 9.6 3.0 0.6 4.8 3.4 7.4 0.8 8.4 5.8 4.2 1.4 1.8 41.6 8.6 8.2 1.8 12.2 3.4 7.2 21.5 0.2 0.8

非 利 用 者 ( 2294) 54.1 20.2 21.6 12.1 4.4 1.6 0.6 5.4 3.5 5.4 1.1 4.2 4.4 3.3 2.2 2.0 29.9 12.8 7.8 1.5 4.4 3.1 4.5 8.7 0.7 1.0

リスク認知者（計） ( 1280) 71.6 20.1 30.5 25.5 11.3 4.5 0.7 5.9 3.5 7.7 1.5 8.0 6.0 4.3 2.8 2.6 35.5 6.9 7.3 2.3 12.0 4.5 6.6 17.0 0.9 1.3

詳しく知っている ( 136) 72.1 19.9 30.1 25.0 11.0 6.6 0.7 3.7 1.5 8.1 1.5 6.6 5.9 3.7 2.9 2.2 33.8 3.7 8.8 3.7 14.0 5.9 5.9 16.2 0.7 1.5

ある程度は知っている ( 1144) 71.5 20.1 30.5 25.6 11.4 4.2 0.7 6.1 3.8 7.6 1.5 8.1 6.0 4.4 2.8 2.6 35.7 7.3 7.2 2.1 11.7 4.3 6.7 17.0 0.9 1.2

非認知者（計） ( 2120) 55.0 20.9 20.8 12.5 4.5 1.7 0.7 5.1 3.9 6.5 1.1 5.8 4.0 3.0 1.7 1.7 31.3 13.7 8.2 1.3 4.3 2.6 4.5 9.6 0.6 0.8
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3-3．資産運用情報源の利用・重視度・利用意向 

Q 資産運用のため今後利用したい情報源（１） 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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( 3400) 19.5 8.8 4.7 2.0 5.3 5.8 6.2 1.7 0.8 0.5 0.2 2.5 2.9 0.8 24.7 5.1 13.2 1.1 0.6 7.3

男性（計） ( 1687) 22.7 10.5 5.2 2.3 6.6 6.3 5.0 2.0 0.8 0.5 0.2 2.0 2.3 0.5 18.7 4.2 7.9 1.0 0.7 7.1

１８～２９才 ( 333) 22.8 8.4 5.1 4.5 7.2 5.7 3.9 2.4 1.5 0.9 0.3 1.5 0.6 0.3 25.8 5.7 11.4 1.2 1.8 8.7

３０～３９才 ( 299) 25.4 10.7 7.0 2.7 8.0 7.7 3.7 2.3 1.0 0.3 0.3 1.0 0.7 1.0 22.1 3.3 10.4 1.7 0.7 8.7

４０～４９才 ( 290) 23.4 8.3 5.2 2.1 6.6 10.0 2.8 1.4 0.3 0.3 0.3 1.4 1.0 0.3 18.6 3.4 8.3 1.4 1.0 7.9

５０～５９才 ( 264) 25.4 12.9 7.6 0.8 5.3 6.4 4.2 1.1 0.8 0.4 0.4 1.9 2.3 0.4 12.1 4.2 4.2 0.8 0.4 4.5

６０～６９才 ( 298) 17.4 10.1 2.0 0.3 5.0 3.7 7.0 1.7 0.3 0.3 0.0 3.0 3.7 0.7 15.4 4.4 6.0 0.3 0.0 5.4

７０～７９才 ( 203) 21.7 14.3 4.4 3.0 7.9 3.4 10.3 3.4 1.0 0.5 0.0 3.4 6.9 0.0 15.3 3.9 5.4 0.5 0.0 6.4

女性（計） ( 1713) 16.3 7.1 4.2 1.7 4.0 5.3 7.3 1.3 0.8 0.5 0.2 3.0 3.6 1.1 30.7 6.0 18.5 1.3 0.6 7.6

１８～２９才 ( 318) 17.9 5.7 4.4 5.3 4.4 4.7 6.0 2.2 1.6 0.3 0.3 0.9 2.2 1.6 38.7 7.9 26.7 2.2 1.9 6.6

３０～３９才 ( 290) 16.2 5.2 6.9 1.4 4.1 7.6 7.2 1.4 1.0 1.0 0.7 4.1 2.1 1.7 34.8 7.6 21.7 2.1 0.3 6.6

４０～４９才 ( 283) 17.0 7.8 4.2 0.4 4.9 4.2 3.5 0.7 0.4 0.0 0.0 1.4 2.5 0.4 30.0 5.3 16.6 0.4 0.4 9.2

５０～５９才 ( 266) 15.0 7.1 2.6 1.1 3.0 4.9 8.3 1.5 0.4 0.0 0.0 3.8 4.1 0.8 25.6 6.0 16.5 1.5 0.0 4.5

６０～６９才 ( 317) 13.6 7.6 4.4 0.6 3.5 2.5 7.9 0.9 0.6 0.3 0.3 2.5 6.0 0.6 28.4 5.0 15.5 0.9 0.6 8.8

７０～７９才 ( 239) 18.4 9.6 2.1 0.8 4.2 8.4 11.7 1.3 0.4 1.3 0.0 6.3 5.0 1.7 24.7 3.3 12.1 0.4 0.0 10.0

銀行利用者（計） ( 2418) 20.3 8.9 4.9 2.2 5.7 6.0 5.9 1.9 0.9 0.6 0.2 2.3 2.5 0.8 23.4 5.3 12.3 1.1 0.5 7.0

都市銀行 ( 1091) 20.3 7.1 5.2 2.7 6.2 7.1 6.4 3.2 1.4 1.0 0.5 2.8 1.8 1.0 24.2 6.5 13.1 1.3 0.6 6.5

地方銀行 ( 963) 17.3 9.4 3.6 1.1 4.3 4.3 6.1 0.9 0.5 0.2 0.0 1.9 3.5 0.6 24.2 4.8 12.0 1.0 0.5 7.9

第二地方銀行 ( 110) 23.6 16.4 1.8 4.5 2.7 6.4 6.4 1.8 0.9 0.9 0.9 2.7 4.5 2.7 23.6 4.5 13.6 2.7 1.8 8.2

インターネット専業銀行 ( 219) 31.5 10.0 10.0 2.7 11.4 8.7 2.7 0.5 0.0 0.0 0.0 1.4 0.9 0.0 15.5 3.2 7.3 0.0 0.0 5.5

その他の銀行 ( 28) 25.0 17.9 7.1 0.0 3.6 3.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17.9 0.0 14.3 0.0 0.0 3.6

銀行以外（計） ( 966) 17.3 8.3 4.3 1.4 4.5 5.3 7.0 1.0 0.6 0.2 0.2 3.1 4.0 0.7 28.0 4.6 15.7 1.2 0.8 7.9

信用金庫・信用組合 ( 181) 17.7 8.3 3.3 2.2 6.1 2.2 6.1 1.1 0.0 0.0 0.0 2.2 3.3 0.6 22.1 3.9 9.4 1.1 0.6 8.3

農協・漁協 ( 37) 13.5 10.8 0.0 0.0 2.7 2.7 5.4 0.0 2.7 0.0 0.0 0.0 5.4 0.0 32.4 5.4 10.8 2.7 0.0 16.2

ゆうちょ銀行 ( 709) 17.1 7.8 5.1 1.4 4.1 6.2 7.2 0.8 0.7 0.3 0.3 3.4 4.1 0.8 28.5 4.8 17.2 0.8 1.0 7.1

その他の金融機関 ( 39) 23.1 15.4 0.0 0.0 5.1 5.1 10.3 5.1 0.0 0.0 0.0 5.1 5.1 0.0 41.0 2.6 23.1 7.7 0.0 12.8

４００万円未満 ( 1157) 19.4 10.0 4.0 2.2 5.4 4.5 6.1 1.4 0.7 0.5 0.3 2.2 2.9 0.7 24.4 4.3 12.0 0.8 0.5 8.4

４００～６００万円未満 ( 769) 21.1 9.1 5.7 1.6 5.6 7.3 7.4 2.0 0.7 0.5 0.4 3.1 3.9 1.3 22.4 5.1 12.2 1.4 0.3 6.4

６００～１,０００万円未満 ( 673) 20.4 8.3 5.5 2.2 5.1 7.3 5.6 2.1 1.0 0.9 0.3 2.2 3.0 0.4 25.9 7.3 14.7 1.3 1.2 5.5

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 20.8 7.9 6.7 3.4 4.5 3.9 5.1 0.6 0.6 0.0 0.0 2.8 1.1 0.0 21.9 5.6 15.2 2.8 0.0 2.2

１,５００万円以上 ( 41) 7.3 2.4 2.4 0.0 2.4 7.3 2.4 2.4 2.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 29.3 9.8 22.0 0.0 0.0 4.9

５０００万円未満 ( 2269) 20.4 9.3 4.8 2.0 5.8 6.2 6.3 1.8 0.9 0.5 0.3 2.5 3.1 0.8 23.2 5.6 12.6 1.4 0.6 6.4

２０００万円未満 ( 2017) 20.5 9.3 4.7 2.1 6.0 6.1 6.0 1.8 1.0 0.6 0.3 2.2 2.8 0.8 24.1 5.7 12.9 1.4 0.6 6.9

３００万円未満 ( 1074) 21.3 10.0 4.6 2.5 6.0 6.1 4.9 2.0 1.2 0.7 0.4 1.5 1.9 1.1 26.4 5.2 13.9 1.6 0.8 8.5

３００～５００万円未満 ( 314) 18.5 8.9 3.8 1.6 6.1 6.1 7.6 1.0 1.3 0.3 0.0 2.9 4.1 0.3 22.6 6.4 11.5 1.6 0.3 5.4

５００～１,０００万円未満 ( 357) 21.3 9.5 5.0 2.0 6.4 5.3 7.3 2.0 0.6 0.3 0.3 2.2 4.2 0.6 22.7 7.8 12.0 0.8 0.0 5.6

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 18.8 7.0 5.9 1.5 5.9 7.7 6.6 1.8 0.7 0.7 0.7 4.4 3.3 0.7 18.8 4.0 12.1 1.5 0.7 4.4

２０００～５０００万円未満 ( 252) 19.8 9.5 6.0 1.2 3.6 6.3 9.1 1.6 0.0 0.0 0.0 4.4 5.6 0.4 15.5 4.4 9.5 0.8 0.8 2.4

５０００万円以上 ( 88) 21.6 8.0 9.1 2.3 3.4 9.1 5.7 1.1 1.1 0.0 0.0 4.5 1.1 0.0 20.5 9.1 9.1 0.0 0.0 4.5

５０００万円～１億円未満 ( 67) 20.9 7.5 9.0 1.5 4.5 11.9 7.5 1.5 1.5 0.0 0.0 6.0 1.5 0.0 20.9 9.0 10.4 0.0 0.0 4.5

１億円以上 ( 21) 23.8 9.5 9.5 4.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 19.0 9.5 4.8 0.0 0.0 4.8

会社員・公務員（計） ( 1064) 21.7 10.0 6.4 2.0 5.1 6.7 4.7 2.0 0.7 0.5 0.4 1.9 1.7 0.6 21.1 6.0 11.2 2.0 0.7 5.4

男性 ( 790) 23.5 10.9 6.6 1.6 5.7 7.3 4.2 1.8 0.5 0.4 0.3 1.6 1.3 0.4 16.5 4.6 8.4 1.5 0.6 4.2

女性 ( 274) 16.4 7.3 5.8 2.9 3.3 4.7 6.2 2.6 1.1 0.7 0.7 2.6 2.9 1.1 34.7 10.2 19.3 3.3 0.7 8.8

経営者・役員 ( 39) 15.4 5.1 7.7 0.0 2.6 7.7 5.1 2.6 0.0 0.0 0.0 2.6 0.0 0.0 20.5 10.3 12.8 2.6 2.6 2.6

自営業・自由業 ( 175) 25.7 9.1 5.1 2.3 8.0 8.0 4.0 0.6 0.0 0.0 0.0 1.1 2.3 0.6 24.0 4.0 10.9 0.0 0.6 10.3

専業主婦（主夫） ( 818) 15.2 6.2 4.4 0.7 3.4 4.8 7.5 1.0 0.9 0.2 0.1 3.3 4.0 1.0 27.4 4.3 17.2 0.6 0.1 6.8

パート・アルバイト（計） ( 443) 19.2 7.4 3.6 2.0 5.4 6.3 5.0 0.5 0.2 0.2 0.2 1.8 2.7 0.7 28.9 5.2 16.9 1.1 0.0 7.9

男性 ( 134) 26.9 9.7 6.7 1.5 7.5 7.5 1.5 0.7 0.0 0.0 0.0 0.7 0.7 0.0 20.9 3.0 7.5 0.0 0.0 10.4

女性 ( 309) 15.9 6.5 2.3 2.3 4.5 5.8 6.5 0.3 0.3 0.3 0.3 2.3 3.6 1.0 32.4 6.1 21.0 1.6 0.0 6.8

学生（計） ( 172) 18.6 7.6 2.3 5.2 7.0 5.2 7.6 5.2 3.5 1.7 0.6 2.3 1.7 1.2 42.4 5.2 23.3 1.7 6.4 12.8

男子学生 ( 106) 19.8 8.5 3.8 4.7 8.5 5.7 8.5 5.7 4.7 1.9 0.9 2.8 1.9 0.9 40.6 5.7 17.0 0.9 4.7 17.9

女子学生 ( 66) 16.7 6.1 0.0 6.1 4.5 4.5 6.1 4.5 1.5 1.5 0.0 1.5 1.5 1.5 45.5 4.5 33.3 3.0 9.1 4.5

その他 ( 75) 16.0 10.7 2.7 2.7 4.0 5.3 6.7 0.0 0.0 0.0 0.0 5.3 2.7 0.0 32.0 6.7 13.3 1.3 0.0 10.7

無職 ( 653) 20.4 10.9 3.8 2.5 7.0 4.7 8.0 2.5 0.9 0.8 0.2 3.1 4.3 1.1 19.1 4.6 7.0 0.6 0.3 8.1

リスク性商品の利用者 ( 1106) 23.1 9.5 6.5 2.1 6.6 8.3 7.8 1.5 0.6 0.4 0.2 4.2 3.7 0.7 17.1 6.1 11.0 1.2 0.3 2.2

銀行での商品利用者 ( 604) 24.0 10.8 7.3 2.0 5.5 8.4 8.8 2.3 1.0 0.7 0.3 4.8 3.5 1.0 16.2 6.3 10.8 1.7 0.5 1.5

銀行での商品非利用者 ( 502) 21.9 8.0 5.6 2.2 8.0 8.2 6.6 0.6 0.2 0.0 0.0 3.4 4.0 0.4 18.1 5.8 11.4 0.6 0.0 3.0

非 利 用 者 ( 2294) 17.7 8.4 3.8 1.9 4.7 4.5 5.4 1.7 0.9 0.5 0.3 1.7 2.6 0.8 28.4 4.6 14.3 1.1 0.8 9.8

リスク認知者（計） ( 1280) 23.2 9.7 6.3 2.2 6.7 8.7 6.3 1.8 0.7 0.5 0.3 3.5 2.9 0.7 18.7 6.1 9.6 1.1 0.7 4.3

詳しく知っている ( 136) 28.7 9.6 8.8 5.1 9.6 14.7 6.6 2.2 0.7 0.7 0.7 2.9 2.9 0.7 18.4 9.6 8.1 0.7 2.2 2.9

ある程度は知っている ( 1144) 22.6 9.7 5.9 1.8 6.4 8.0 6.2 1.7 0.7 0.4 0.3 3.6 2.9 0.7 18.7 5.7 9.8 1.1 0.5 4.5

非認知者（計） ( 2120) 17.2 8.2 3.8 1.8 4.5 4.0 6.1 1.6 0.8 0.5 0.2 1.9 3.0 0.8 28.4 4.5 15.4 1.2 0.6 9.2
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3-3．資産運用情報源の利用・重視度・利用意向 

Q 資産運用のため今後利用したい情報源（２） 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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元本が保証されている

小さい金額から利用できる

手数料が手頃である

信頼できる運用会社の商品である

定期的に分配金が受けとれる

安定運用を目指している商品である

商品についてわかりやすい情報提供がされている

運用期間選択の自由度が高い

自分が何に投資しているかわかりやすい

運用実績（利回り）が高い商品である

購入後のアフターフォローが充実している

実績ある金融グループの会社である

販売員から詳しく説明される

販売実績が高い商品である

投信格付け会社から良い評価を得ている

分散投資している商品である

よく売れている商品である

身近で便利な窓口（コンビニ・郵便局等）で取り扱っている

純資産額／ファンドの規模が大きい

有能なファンドマネージャーが運用している

銘柄名（商品名）が魅力的

よく広告している

その他

特になし

（基数：全ベース N=3400）
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33.6

27.4

24.8

22.2

22.2

20.8

17.9

16.3

12.2

11.3

9.6

7.7

7.4

7.3

6.0

5.9

4.5

4.4

3.6

1.6

0.4

20.5

0% 20% 40% 60%

3-4．資産運用における重視点 

Q あなたが資産運用する際に、商品や金融機関に対して重視するのはどのようなことですか。 
次の中からあてはまるものを、すべてお知らせください。（いくつでも） 

「元本が保証されている」が最重視ポイント。「小さい金額から利用できる」（46.4％）がこれに次ぐ。 

 資産運用時の重視点としては、「元本が保証されている」が57.3％と最も高く、「小さい金額から利用できる」
（46.4％）がこれに続く。 

 以下、「手数料が手頃である」（33.6％）、「信頼できる運用会社の商品である」（27.4％）、「定期的に分配金
が受けとれる」（24.8％）、「安定運用を目指している商品である」「商品についてわかりやすい情報提供がさ
れている」（各22.2％）などが続いている。 

 層別にみると、保有金融資産が多い層ほど「信頼できる運用会社の商品」「安定運用を目指している商品」
「運用実績（利回り）が高い商品」「運用期間選択の自由度が高い」「商品についてわかりやすい情報提供
がされている」等、重視される要素が多い。ただし「小さい金額から利用できる」は保有資産1000万円未満
の層で重視される傾向。 

(基数：一般生活者 N=3400) 
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( 3400) 57.3 46.4 20.8 24.8 1.6 6.0 7.3 22.2 9.6 17.9 16.3 22.2 7.7 27.4 11.3 7.4 4.5 33.6 4.4 5.9 3.6 12.2 0.4 20.5

男性（計） ( 1687) 52.8 44.7 20.7 22.4 1.5 4.3 7.9 18.4 5.8 15.8 18.1 19.6 7.1 23.7 9.8 6.0 4.6 34.3 4.0 4.6 3.5 8.8 0.4 21.8

１８～２９才 ( 333) 39.3 39.6 14.1 14.4 2.4 4.5 5.7 13.5 5.1 15.3 11.1 12.3 5.1 18.6 6.6 4.8 3.3 27.0 4.2 3.9 3.0 4.8 0.0 33.0

３０～３９才 ( 299) 48.8 47.8 16.1 18.4 2.3 3.7 6.0 17.4 4.7 20.7 17.1 16.4 7.0 18.1 7.4 4.7 4.7 30.8 3.0 3.7 3.0 7.4 0.7 23.1

４０～４９才 ( 290) 49.7 46.2 20.0 17.9 1.0 3.8 4.5 18.3 5.9 11.4 18.6 20.3 7.6 21.7 9.0 4.5 3.1 36.9 3.1 4.5 1.4 8.3 0.7 23.4

５０～５９才 ( 264) 59.8 46.6 24.2 26.5 1.1 6.1 8.0 17.4 4.2 12.5 20.1 20.8 7.6 22.3 9.1 5.3 4.2 36.7 2.7 3.8 3.4 6.8 0.4 17.8

６０～６９才 ( 298) 59.7 40.3 26.8 27.9 1.0 4.0 14.1 22.1 6.7 18.5 19.1 25.8 9.1 34.6 11.4 8.4 7.7 38.6 7.0 5.4 5.4 12.4 0.3 15.4

７０～７９才 ( 203) 65.5 50.2 25.6 34.5 1.0 3.9 9.9 24.1 9.4 15.8 26.6 24.1 5.9 29.1 18.2 9.4 4.9 38.4 3.4 7.4 5.4 15.3 0.5 13.8

女性（計） ( 1713) 61.7 48.0 20.8 27.2 1.6 7.7 6.8 25.9 13.3 20.1 14.4 24.8 8.4 31.1 12.8 8.8 4.3 32.9 4.8 7.1 3.7 15.6 0.4 19.1

１８～２９才 ( 318) 41.2 45.9 12.9 15.7 3.5 8.2 3.8 25.5 12.9 20.1 8.5 17.0 8.5 28.6 14.8 5.3 4.1 25.5 3.5 7.9 3.5 14.8 0.3 29.6

３０～３９才 ( 290) 61.4 55.2 20.0 25.5 2.1 8.6 5.2 27.6 17.9 23.1 11.4 21.7 9.0 32.8 15.2 8.3 2.8 34.8 5.5 9.3 4.1 16.2 0.0 16.6

４０～４９才 ( 283) 66.1 54.4 24.0 27.2 1.1 7.4 5.3 28.3 11.0 18.4 17.7 26.1 8.5 27.9 11.7 8.1 2.8 38.5 7.4 5.7 2.8 14.5 0.7 17.3

５０～５９才 ( 266) 68.8 47.4 21.8 28.2 0.4 7.1 8.3 27.8 12.4 19.9 20.3 33.5 11.3 31.2 9.0 10.5 6.0 36.5 4.1 7.1 4.5 13.9 0.8 13.5

６０～６９才 ( 317) 68.8 43.8 23.3 30.3 0.9 7.3 10.1 22.7 11.7 18.9 14.5 24.3 6.6 34.7 12.6 10.4 4.7 32.8 3.5 5.4 3.2 18.3 0.0 18.0

７０～７９才 ( 239) 66.9 41.0 24.3 39.3 1.3 7.5 8.4 23.4 14.2 20.1 15.5 28.0 6.7 31.0 13.0 10.9 5.9 30.1 5.4 7.1 4.6 15.9 0.8 18.4

銀行利用者（計） ( 2418) 56.7 47.5 21.5 25.7 1.5 6.2 8.0 22.9 9.1 18.1 17.8 22.6 8.0 28.0 11.9 8.0 4.9 34.2 4.7 5.2 3.6 12.4 0.5 18.8

都市銀行 ( 1091) 55.3 46.6 23.0 24.7 1.6 6.0 8.5 23.4 9.2 19.8 17.5 23.1 8.5 28.3 12.2 7.6 4.2 34.4 4.6 4.5 3.2 12.4 0.6 17.9

地方銀行 ( 963) 60.7 48.8 19.3 28.0 1.3 6.7 7.4 24.0 10.7 17.1 17.5 23.5 8.5 28.3 12.5 7.8 5.1 32.2 4.4 5.8 4.3 14.1 0.4 19.0

第二地方銀行 ( 110) 58.2 43.6 17.3 24.5 0.9 5.5 5.5 17.3 9.1 9.1 18.2 17.3 8.2 26.4 11.8 9.1 6.4 36.4 4.5 5.5 4.5 12.7 0.0 26.4

インターネット専業銀行 ( 219) 45.7 49.3 25.1 22.4 2.3 6.4 9.6 20.5 2.7 18.7 20.1 20.1 4.1 26.0 8.7 10.5 5.5 42.0 6.8 5.9 2.7 6.8 0.5 18.7

その他の銀行 ( 28) 64.3 46.4 28.6 17.9 0.0 0.0 7.1 10.7 3.6 17.9 17.9 17.9 3.6 25.0 10.7 7.1 7.1 32.1 3.6 7.1 0.0 0.0 0.0 17.9

銀行以外（計） ( 966) 59.0 44.1 19.4 23.0 1.7 5.5 5.8 20.6 11.0 17.8 12.7 21.4 7.1 26.5 9.9 6.1 3.5 32.5 3.7 7.6 3.7 12.0 0.1 23.8

信用金庫・信用組合 ( 181) 63.0 46.4 19.3 29.3 1.7 6.6 7.2 22.1 13.3 16.6 11.6 22.1 5.5 29.8 9.4 5.0 3.9 28.2 1.7 8.3 5.0 13.3 0.6 21.0

農協・漁協 ( 37) 62.2 40.5 18.9 24.3 2.7 5.4 2.7 5.4 13.5 5.4 13.5 10.8 5.4 8.1 8.1 2.7 2.7 24.3 2.7 2.7 2.7 13.5 0.0 27.0

ゆうちょ銀行 ( 709) 57.7 44.6 19.6 21.7 1.7 4.9 5.6 21.0 10.3 18.9 12.7 21.2 7.6 26.7 9.9 6.2 3.5 33.7 4.2 7.5 3.7 11.6 0.0 24.3

その他の金融機関 ( 39) 61.5 28.2 15.4 15.4 0.0 10.3 5.1 20.5 10.3 15.4 17.9 33.3 7.7 25.6 15.4 12.8 2.6 38.5 5.1 10.3 0.0 12.8 0.0 25.6

４００万円未満 ( 1157) 56.4 47.5 19.3 25.8 1.9 5.4 7.6 19.7 10.1 17.2 14.1 19.4 6.5 25.7 11.1 7.5 4.1 33.4 5.1 7.3 2.9 12.1 0.5 22.5

４００～６００万円未満 ( 769) 60.1 49.5 20.9 26.8 1.4 7.5 7.7 23.9 9.8 19.4 17.7 24.2 9.6 28.1 12.5 7.2 4.9 34.5 4.4 6.2 4.7 12.9 0.1 17.3

６００～１,０００万円未満 ( 673) 61.2 46.5 25.3 24.7 1.5 6.8 7.3 24.7 10.3 19.3 20.2 25.7 8.8 31.2 13.5 7.4 4.6 37.0 4.5 4.0 4.8 12.8 0.3 13.7

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 64.6 44.9 24.2 24.7 1.1 3.4 12.9 25.3 7.3 20.8 19.7 28.7 7.3 34.3 7.9 7.3 7.9 39.9 4.5 5.1 3.9 6.2 1.1 10.1

１,５００万円以上 ( 41) 53.7 26.8 29.3 26.8 0.0 14.6 9.8 36.6 4.9 22.0 46.3 41.5 14.6 34.1 19.5 12.2 4.9 41.5 4.9 2.4 4.9 22.0 4.9 9.8

５０００万円未満 ( 2269) 59.3 50.3 22.3 26.4 1.7 6.4 8.3 22.7 10.0 19.3 17.9 23.0 8.2 28.0 11.7 7.5 5.0 36.8 4.8 6.6 4.1 12.5 0.5 16.7

２０００万円未満 ( 2017) 58.4 51.8 21.2 25.3 1.8 6.3 6.9 22.3 9.4 18.8 16.9 22.1 8.2 27.0 11.4 7.0 4.6 35.9 4.5 6.9 4.0 11.9 0.5 18.0

３００万円未満 ( 1074) 52.6 52.2 18.6 22.1 1.9 5.9 4.8 22.1 8.8 19.6 13.3 18.0 6.9 23.8 10.5 5.9 3.3 33.1 4.0 8.0 3.0 11.8 0.5 24.5

３００～５００万円未満 ( 314) 64.0 54.5 22.3 24.2 1.3 5.4 7.6 21.7 10.2 17.5 19.7 25.8 8.3 32.5 13.1 5.7 4.5 37.9 2.9 5.7 5.4 12.4 0.6 13.1

５００～１,０００万円未満 ( 357) 66.4 53.2 24.6 26.9 2.2 8.7 9.2 23.0 7.0 17.9 18.8 26.1 11.2 26.9 10.9 8.4 4.5 39.8 6.7 5.0 5.9 10.9 0.0 11.5

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 64.0 45.2 25.7 37.1 1.5 5.9 11.0 23.2 14.0 18.8 25.0 29.0 9.6 33.5 13.2 11.4 9.9 40.1 5.1 6.6 3.7 13.2 1.1 6.6

２０００～５０００万円未満 ( 252) 66.7 38.1 30.6 34.9 0.8 7.1 19.8 25.8 15.1 23.0 26.6 30.2 8.3 35.7 14.7 11.1 8.7 44.0 7.5 3.6 4.8 16.7 0.4 6.7

５０００万円以上 ( 88) 62.5 23.9 36.4 30.7 0.0 2.3 17.0 33.0 6.8 26.1 35.2 42.0 14.8 51.1 19.3 19.3 11.4 39.8 9.1 6.8 1.1 13.6 3.4 6.8

５０００万円～１億円未満 ( 67) 65.7 26.9 35.8 32.8 0.0 3.0 16.4 32.8 7.5 23.9 38.8 40.3 17.9 50.7 20.9 20.9 10.4 41.8 10.4 7.5 1.5 10.4 0.0 7.5

１億円以上 ( 21) 52.4 14.3 38.1 23.8 0.0 0.0 19.0 33.3 4.8 33.3 23.8 47.6 4.8 52.4 14.3 14.3 14.3 33.3 4.8 4.8 0.0 23.8 14.3 4.8

会社員・公務員（計） ( 1064) 57.1 48.8 21.4 21.6 1.5 5.5 6.6 20.2 8.1 15.7 19.4 22.4 8.6 23.4 9.7 7.3 4.8 34.5 4.1 5.3 3.8 10.0 0.3 17.2

男性 ( 790) 55.4 47.2 21.0 20.5 1.5 4.9 6.5 17.7 4.9 13.9 19.5 20.1 7.7 21.3 8.2 5.2 4.2 35.3 3.3 3.8 3.0 8.1 0.3 17.5

女性 ( 274) 62.0 53.3 22.6 24.8 1.5 7.3 6.9 27.4 17.2 20.8 19.0 28.8 11.3 29.6 13.9 13.5 6.6 32.1 6.6 9.5 5.8 15.3 0.4 16.4

経営者・役員 ( 39) 53.8 30.8 30.8 20.5 0.0 2.6 5.1 17.9 10.3 20.5 28.2 23.1 5.1 30.8 15.4 5.1 2.6 35.9 2.6 7.7 2.6 10.3 2.6 15.4

自営業・自由業 ( 175) 50.3 48.6 22.9 16.6 1.1 5.1 7.4 20.0 6.3 17.7 18.9 18.3 6.3 22.9 8.6 4.6 2.3 36.0 4.0 4.0 3.4 10.9 1.1 22.9

専業主婦（主夫） ( 818) 67.1 48.0 21.5 27.9 1.5 8.4 7.1 26.5 12.2 19.8 14.3 25.2 8.7 33.3 12.7 9.3 4.0 34.0 3.4 6.5 3.2 15.0 0.2 16.6

パート・アルバイト（計） ( 443) 51.5 43.3 16.3 22.1 0.7 7.2 5.4 20.5 9.5 16.0 10.2 18.5 5.9 24.4 9.0 4.7 3.6 30.5 5.6 4.1 3.4 11.5 0.7 26.6

男性 ( 134) 38.8 39.6 13.4 15.7 0.0 3.0 4.5 11.2 4.5 15.7 7.5 11.2 6.7 20.9 5.2 3.0 2.2 30.6 3.7 3.7 1.5 6.7 0.7 36.6

女性 ( 309) 57.0 45.0 17.5 24.9 1.0 9.1 5.8 24.6 11.7 16.2 11.3 21.7 5.5 25.9 10.7 5.5 4.2 30.4 6.5 4.2 4.2 13.6 0.6 22.3

学生（計） ( 172) 33.1 41.3 15.1 17.4 4.7 3.5 4.7 15.7 10.5 20.3 9.9 12.8 4.7 24.4 12.2 4.7 5.2 33.1 4.7 7.0 4.7 10.5 0.0 34.9

男子学生 ( 106) 35.8 39.6 17.0 17.0 3.8 3.8 5.7 11.3 8.5 17.0 13.2 10.4 3.8 18.9 9.4 6.6 6.6 31.1 5.7 4.7 4.7 4.7 0.0 35.8

女子学生 ( 66) 28.8 43.9 12.1 18.2 6.1 3.0 3.0 22.7 13.6 25.8 4.5 16.7 6.1 33.3 16.7 1.5 3.0 36.4 3.0 10.6 4.5 19.7 0.0 33.3

その他 ( 75) 57.3 53.3 25.3 34.7 1.3 4.0 4.0 37.3 9.3 21.3 16.0 26.7 9.3 32.0 17.3 9.3 2.7 40.0 8.0 16.0 4.0 17.3 0.0 26.7

無職 ( 653) 57.3 42.4 22.2 31.1 1.7 4.1 11.2 21.6 9.5 19.6 18.8 23.6 7.4 30.2 13.5 8.3 5.7 32.6 4.9 6.3 3.8 13.2 0.6 21.3

リスク性商品の利用者 ( 1106) 59.9 50.9 31.4 34.7 1.3 6.4 14.9 28.8 12.3 23.5 28.6 34.4 9.9 36.3 14.8 13.1 9.0 47.8 6.8 4.8 4.4 14.6 0.8 4.2

銀行での商品利用者 ( 604) 61.3 49.8 34.1 41.1 1.5 6.5 16.9 31.1 15.4 25.2 30.5 39.2 11.1 36.9 15.9 15.6 11.4 47.8 7.9 5.1 4.3 16.6 0.7 3.6

銀行での商品非利用者 ( 502) 58.4 52.2 28.1 27.1 1.0 6.4 12.5 25.9 8.6 21.5 26.3 28.7 8.6 35.5 13.5 10.2 6.2 47.8 5.4 4.4 4.6 12.2 1.0 5.0

非 利 用 者 ( 2294) 56.0 44.2 15.6 20.1 1.7 5.8 3.7 19.0 8.3 15.3 10.3 16.3 6.7 23.1 9.6 4.7 2.3 26.8 3.3 6.4 3.2 11.1 0.2 28.3

リスク認知者（計） ( 1280) 56.8 48.4 29.5 29.8 1.3 5.2 13.5 23.9 9.8 21.4 24.8 28.6 8.6 31.0 12.1 11.3 7.8 42.9 6.2 4.8 4.2 12.5 0.9 10.7

詳しく知っている ( 136) 44.1 39.7 34.6 17.6 0.7 3.7 14.0 17.6 7.4 26.5 25.7 16.2 9.6 25.7 9.6 11.8 10.3 47.1 6.6 4.4 6.6 8.1 2.2 6.6

ある程度は知っている ( 1144) 58.3 49.4 28.9 31.3 1.4 5.4 13.5 24.7 10.1 20.8 24.7 30.1 8.5 31.6 12.4 11.2 7.5 42.4 6.1 4.9 3.9 13.0 0.8 11.2

非認知者（計） ( 2120) 57.5 45.2 15.5 21.8 1.7 6.5 3.6 21.1 9.5 15.8 11.1 18.3 7.2 25.2 10.8 5.1 2.5 28.0 3.3 6.5 3.3 12.1 0.1 26.4
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3-4．資産運用における重視点 

Q 資産運用における重視点 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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3-5．金融商品のリスク・手数料などの仕組み認知度 

（基数：全ベース N=3400）

認知者

（計）

37.64.0 33.6 39.3 23.1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

詳しく知っている ある程度は知っている あまりよく知らない 全く知らない

Q あなたは、金融商品のリスクや手数料などの仕組みについてどの程度ご存知ですか。 

リスクや手数料の仕組みを「知っている（計）」とする人は４割弱で、「知らない（計）」とする方が多い。 

 金融商品のリスク・手数料などの仕組みについては「あまりよく知らない」（39.3％）が最も多く、「全く知らな
い」（23.1％）と併せると、「知らない」人が６割強。 

 「詳しく知っている」は4.0％、「ある程度は知っている」は33.6％で、“ある程度以上知っている”とする人は４
割。 

 層別にみると、「知っている」人は、女性より男性で多く、保有金融資産が多い層ほど多い傾向にある。 
またインターネット専業銀行を主利用金融機関としている層で「知っている」人は多い。 

 リスク性商品利用意向あり層で「知っている」人は、63.7％で、利用意向なし層（24.5％）よりかなり高いもの
の、リスク性商品の利用層、利用意向層共、「知らない」人が3割前後存在。 

(基数：一般生活者 N=3400) 



詳

し

く

知

っ
て

い

る

あ

る

程

度

は

知

っ
て

い

る

( 3400) 37.6 4.0 33.6 39.3 23.1

男性（計） ( 1687) 46.4 6.1 40.2 35.3 18.3

１８～２９才 ( 333) 29.4 4.8 24.6 37.2 33.3

３０～３９才 ( 299) 41.8 7.4 34.4 33.1 25.1

４０～４９才 ( 290) 45.2 5.9 39.3 35.9 19.0

５０～５９才 ( 264) 51.5 8.3 43.2 37.1 11.4

６０～６９才 ( 298) 58.7 7.0 51.7 34.6 6.7

７０～７９才 ( 203) 57.6 2.5 55.2 33.5 8.9

女性（計） ( 1713) 29.1 1.9 27.1 43.1 27.8

１８～２９才 ( 318) 10.1 0.0 10.1 38.1 51.9

３０～３９才 ( 290) 21.7 3.8 17.9 44.8 33.4

４０～４９才 ( 283) 25.1 2.1 23.0 49.1 25.8

５０～５９才 ( 266) 40.6 2.3 38.3 37.2 22.2

６０～６９才 ( 317) 39.1 2.5 36.6 45.4 15.5

７０～７９才 ( 239) 41.8 0.8 41.0 44.4 13.8

銀行利用者（計） ( 2418) 40.6 4.8 35.9 38.0 21.4

都市銀行 ( 1091) 43.2 5.4 37.8 36.3 20.5

地方銀行 ( 963) 35.5 3.7 31.8 41.4 23.1

第二地方銀行 ( 110) 37.3 0.9 36.4 38.2 24.5

インターネット専業銀行 ( 219) 53.4 7.3 46.1 32.4 14.2

その他の銀行 ( 28) 25.0 3.6 21.4 28.6 46.4

銀行以外（計） ( 966) 30.7 2.2 28.6 42.5 26.7

信用金庫・信用組合 ( 181) 30.4 2.2 28.2 45.3 24.3

農協・漁協 ( 37) 18.9 2.7 16.2 48.6 32.4

ゆうちょ銀行 ( 709) 31.2 2.3 28.9 42.0 26.8

その他の金融機関 ( 39) 35.9 0.0 35.9 33.3 30.8

４００万円未満 ( 1157) 33.9 2.8 31.1 40.7 25.4

４００～６００万円未満 ( 769) 39.1 3.8 35.4 41.2 19.6

６００～１,０００万円未満 ( 673) 44.3 5.9 38.3 36.7 19.0

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 59.6 9.0 50.6 32.6 7.9

１,５００万円以上 ( 41) 56.1 19.5 36.6 36.6 7.3

５０００万円未満 ( 2269) 40.8 4.3 36.4 39.0 20.2

２０００万円未満 ( 2017) 36.8 3.7 33.2 41.0 22.2

３００万円未満 ( 1074) 26.5 2.5 24.0 42.5 31.0

３００～５００万円未満 ( 314) 42.7 4.5 38.2 42.7 14.6

５００～１,０００万円未満 ( 357) 47.9 5.3 42.6 39.5 12.6

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 56.3 5.1 51.1 34.9 8.8

２０００～５０００万円未満 ( 252) 72.2 9.5 62.7 23.4 4.4

５０００万円以上 ( 88) 73.9 17.0 56.8 25.0 1.1

５０００万円～１億円未満 ( 67) 71.6 16.4 55.2 28.4 0.0

１億円以上 ( 21) 81.0 19.0 61.9 14.3 4.8

会社員・公務員（計） ( 1064) 42.3 5.8 36.5 37.8 19.9

男性 ( 790) 47.5 7.0 40.5 36.3 16.2

女性 ( 274) 27.4 2.6 24.8 42.0 30.7

経営者・役員 ( 39) 66.7 20.5 46.2 28.2 5.1

自営業・自由業 ( 175) 49.1 6.3 42.9 37.7 13.1

専業主婦（主夫） ( 818) 30.7 1.6 29.1 45.5 23.8

パート・アルバイト（計） ( 443) 30.5 2.7 27.8 37.0 32.5

男性 ( 134) 38.8 3.7 35.1 31.3 29.9

女性 ( 309) 26.9 2.3 24.6 39.5 33.7

学生（計） ( 172) 19.8 2.9 16.9 33.1 47.1

男子学生 ( 106) 28.3 4.7 23.6 34.0 37.7

女子学生 ( 66) 6.1 0.0 6.1 31.8 62.1

その他 ( 75) 28.0 1.3 26.7 50.7 21.3

無職 ( 653) 46.4 4.9 41.5 36.1 17.5

リスク性商品の利用者 ( 1106) 71.6 9.0 62.6 26.3 2.1

銀行での商品利用者 ( 604) 74.8 8.4 66.4 23.7 1.5

銀行での商品非利用者 ( 502) 67.7 9.8 58.0 29.5 2.8

非 利 用 者 ( 2294) 21.3 1.6 19.7 45.5 33.2

（基数：　回　収　数）
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3-5．金融商品のリスク・手数料などの仕組み認知度 

Q リスク・手数料などの仕組み認知度 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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3-6．リスク性商品紹介前のコンサルティング営業への期待度 

Q 今後あなたが、銀行でリスクのある金融商品の購入を検討する場合、商品の紹介や説明をする前に、銀行の担
当者があなたの生活設計や資金計画などのニーズを聞き、それを踏まえて商品の提案を行ってくれることを、ど
の程度期待しますか。 

銀行担当者のコンサルティング営業に対し「期待する」人は45.7％。 

 銀行担当者のコンサルティング営業（商品の紹介や説明をする前に、銀行の担当者があなたの生活設計
や資金計画などのニーズを聞き、それを踏まえて商品の提案を行ってくれること）に対し「期待する」は9.0％、
「まあ期待する」は36.7％で、併せて45.7％が「期待する」としている。 

 層別にみると、コンサルティング営業への期待感は男女とも若年層ほど高い傾向がみられる。またリスク性
商品の仕組み認知度別では、認知レベルの低い層で期待感が高い。 

（基数：全ベース N=3400）
期待

する

（計）

期待

しない

（計）

45.7 54.39.0 36.7 38.4 15.9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

期待する まあ期待する あまり期待しない 期待しない

(基数：一般生活者 N=3400) 
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待
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( 3400) 45.7 9.0 36.7 54.3 38.4 15.9

男性（計） ( 1687) 43.2 8.7 34.6 56.8 38.5 18.3

１８～２９才 ( 333) 56.5 11.1 45.3 43.5 30.6 12.9

３０～３９才 ( 299) 47.5 9.4 38.1 52.5 36.5 16.1

４０～４９才 ( 290) 40.3 8.3 32.1 59.7 39.7 20.0

５０～５９才 ( 264) 39.0 4.9 34.1 61.0 39.0 22.0

６０～６９才 ( 298) 33.2 6.4 26.8 66.8 45.6 21.1

７０～７９才 ( 203) 39.4 12.3 27.1 60.6 41.9 18.7

女性（計） ( 1713) 48.2 9.4 38.8 51.8 38.2 13.6

１８～２９才 ( 318) 63.2 11.6 51.6 36.8 29.6 7.2

３０～３９才 ( 290) 56.6 13.8 42.8 43.4 33.4 10.0

４０～４９才 ( 283) 52.3 11.3 41.0 47.7 36.0 11.7

５０～５９才 ( 266) 42.9 9.0 33.8 57.1 42.9 14.3

６０～６９才 ( 317) 35.0 4.7 30.3 65.0 46.7 18.3

７０～７９才 ( 239) 36.4 5.4 31.0 63.6 41.8 21.8

銀行利用者（計） ( 2418) 47.2 9.6 37.6 52.8 38.0 14.8

都市銀行 ( 1091) 48.5 9.5 39.0 51.5 36.8 14.7

地方銀行 ( 963) 48.6 10.1 38.5 51.4 38.1 13.3

第二地方銀行 ( 110) 41.8 11.8 30.0 58.2 43.6 14.5

インターネット専業銀行 ( 219) 37.9 5.9 32.0 62.1 41.1 21.0

その他の銀行 ( 28) 42.9 10.7 32.1 57.1 28.6 28.6

銀行以外（計） ( 966) 41.9 7.9 34.1 58.1 39.8 18.3

信用金庫・信用組合 ( 181) 40.3 8.8 31.5 59.7 35.9 23.8

農協・漁協 ( 37) 35.1 2.7 32.4 64.9 45.9 18.9

ゆうちょ銀行 ( 709) 43.3 8.0 35.3 56.7 40.2 16.5

その他の金融機関 ( 39) 30.8 5.1 25.6 69.2 43.6 25.6

４００万円未満 ( 1157) 43.9 9.5 34.4 56.1 39.8 16.3

４００～６００万円未満 ( 769) 45.5 9.0 36.5 54.5 38.1 16.4

６００～１,０００万円未満 ( 673) 50.4 9.5 40.9 49.6 36.1 13.5

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 56.7 10.1 46.6 43.3 33.7 9.6

１,５００万円以上 ( 41) 58.5 14.6 43.9 41.5 22.0 19.5

５０００万円未満 ( 2269) 48.5 10.1 38.3 51.5 37.3 14.2

２０００万円未満 ( 2017) 49.3 10.3 39.0 50.7 36.5 14.2

３００万円未満 ( 1074) 47.3 10.2 37.1 52.7 35.9 16.8

３００～５００万円未満 ( 314) 51.0 11.5 39.5 49.0 37.9 11.1

５００～１,０００万円未満 ( 357) 50.4 8.7 41.7 49.6 39.2 10.4

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 53.7 11.4 42.3 46.3 33.8 12.5

２０００～５０００万円未満 ( 252) 42.1 8.7 33.3 57.9 43.3 14.7

５０００万円以上 ( 88) 44.3 9.1 35.2 55.7 29.5 26.1

５０００万円～１億円未満 ( 67) 40.3 7.5 32.8 59.7 34.3 25.4

１億円以上 ( 21) 57.1 14.3 42.9 42.9 14.3 28.6

会社員・公務員（計） ( 1064) 49.2 9.4 39.8 50.8 36.6 14.2

男性 ( 790) 47.1 8.1 39.0 52.9 37.3 15.6

女性 ( 274) 55.5 13.1 42.3 44.5 34.3 10.2

経営者・役員 ( 39) 53.8 10.3 43.6 46.2 38.5 7.7

自営業・自由業 ( 175) 30.9 5.7 25.1 69.1 46.3 22.9

専業主婦（主夫） ( 818) 46.1 8.1 38.0 53.9 40.3 13.6

パート・アルバイト（計） ( 443) 44.9 9.7 35.2 55.1 36.6 18.5

男性 ( 134) 42.5 11.2 31.3 57.5 34.3 23.1

女性 ( 309) 46.0 9.1 36.9 54.0 37.5 16.5

学生（計） ( 172) 65.7 14.0 51.7 34.3 25.6 8.7

男子学生 ( 106) 60.4 11.3 49.1 39.6 28.3 11.3

女子学生 ( 66) 74.2 18.2 56.1 25.8 21.2 4.5

その他 ( 75) 46.7 9.3 37.3 53.3 36.0 17.3

無職 ( 653) 38.6 8.7 29.9 61.4 41.7 19.8

リスク認知者（計） ( 1280) 46.3 9.7 36.6 53.8 38.0 15.8

詳しく知っている ( 136) 32.4 13.2 19.1 67.6 34.6 33.1

ある程度は知っている ( 1144) 47.9 9.3 38.6 52.1 38.4 13.7

非認知者（計） ( 2120) 45.4 8.6 36.7 54.6 38.6 16.0

職

業

別

期

待

感
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り

（
計

）

期

待

感

な

し

（
計

）

（基数：　回　収　数）
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3-6．リスク性商品紹介前のコンサルティング営業への期待度 

Q リスク性商品紹介前の銀行担当者コンサルティング営業への期待度 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 
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3-7．リスク性商品検討時のコンサルティング営業の内容・評価 

Q リスクのある金融商品を検討する際、銀行の担当者はどのような提案を行いましたか。 
(1)次の中から、あなたが担当者から受けた提案内容を、すべてお知らせください。（いくつでも） 
(2)その中で、あなたが満足した提案内容を、すべてお知らせください。（いくつでも） 
(3)その中で、あなたが丌満を感じた提案内容を、すべてお知らせください。（いくつでも） 

「運用期間」「運用金額」に合った商品を提案されている人が多く、提案内容への不満は尐ない。 

 担当者から受けた提案内容は「希望運用期間を確認した上で商品を提案」（81.8％）が最も多く、「運用した
い金額に合った商品を提案」（66.2％）、「ニーズに合った商品を提案」（59.7％）、「自分の金融知識レベルに
合った商品を提案」（58.4％）が続く。 

 受けた提案内容で満足度が高い（満足している割合÷受けた割合で算出）のは、 
「運用したい金額に合った商品を提案」(65.7％)、「ニーズに合った商品を提案」（60.9％）、 
「希望運用期間を確認した上で商品を提案」（58.7％）、 
「自分の金融知識レベルに合った商品を提案」（51.1％）、「自分の取引経験に合った商品を提案」（44.1％）、 
「具体的な商品提案の前に自分が受け入れられるリスクの度合いを確認」（43.2％）などとなっている。 

 不満を感じる提案内容は「具体的な商品提案の前に自分が受け入れられるリスクの度合いを確認」「市況
の変化や法制度の変更など醸成に併せた商品を提案」「他の金融機関で行っている資産運用の状況も確
認した上で商品を提案」が各１割程度みられるが、６割の人が「あてはまるものはない」と回答している。 

 「市況の変化や法制度の変更など、情勢に合わせた商品を提案」は満足レベルがやや低く、不満でも上位
に挙がっている。 

どのくらいの期間での運用を希望しているか
確認した上で、商品を提案

58.7

運用したい金額に合った商品を提案 65.7

ニーズに合った商品を提案 60.9

自分の金融知識レベルに合った商品を
提案

51.1

市況の変化や法制度の変更など、
情勢に合わせた商品を提案

27.6

具体的な商品提案の前に、自分が
受け入れられるリスクの度合いを確認

43.2

自分の金融取引経験に合った商品を提案 44.1

他の金融機関で行っている資産運用の
状況も確認した上で、商品を提案

38.6

家族構成などを踏まえ、今後の
ライフイベントなどを見据えたアドバイス

39.1

商品の運用に際し、問合わせや
アフターフォローを受けられる窓口を紹介

34.1

家族の資産も含めた、家計全体での
総合的なアドバイス

28.6

その他

あてはまるものはない

（基数：提案を受けたことがある人 N=154）

担当者から受けた
提案内容

満足している
提案内容

丌満を感じる
提案内容

受けた人

での満足度

81.8

66.2

59.7

58.4

49.4

48.1

44.2

37.0

29.9

26.6

22.7

0.6

0.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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13.6
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6.5

0.6

7.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

3.2

1.3

3.9

6.5

12.3
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6.5

9.1

3.9

6.5

5.8

0.6

61.7
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( 154) 81.8 37.0 58.4 44.2 66.2 59.7 22.7 29.9 49.4 26.6 48.1 0.6 0.0

男性（計） ( 60) 81.7 41.7 56.7 46.7 73.3 66.7 21.7 33.3 50.0 28.3 48.3 0.0 0.0

１８～２９才 ( 3) 33.3 66.7 33.3 66.7 66.7 33.3 33.3 33.3 33.3 0.0 33.3 0.0 0.0

３０～３９才 ( 3) 66.7 0.0 66.7 33.3 66.7 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0

４０～４９才 ( 7) 85.7 57.1 57.1 42.9 85.7 57.1 28.6 57.1 71.4 14.3 42.9 0.0 0.0

５０～５９才 ( 11) 100.0 63.6 54.5 45.5 81.8 63.6 18.2 36.4 54.5 27.3 54.5 0.0 0.0

６０～６９才 ( 19) 73.7 36.8 52.6 36.8 73.7 68.4 31.6 31.6 42.1 47.4 42.1 0.0 0.0

７０～７９才 ( 17) 88.2 29.4 64.7 58.8 64.7 88.2 11.8 23.5 58.8 23.5 47.1 0.0 0.0

女性（計） ( 94) 81.9 34.0 59.6 42.6 61.7 55.3 23.4 27.7 48.9 25.5 47.9 1.1 0.0

１８～２９才 ( 1) 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

３０～３９才 ( 11) 90.9 54.5 36.4 36.4 72.7 63.6 27.3 36.4 45.5 27.3 45.5 0.0 0.0

４０～４９才 ( 11) 90.9 9.1 63.6 27.3 27.3 54.5 27.3 36.4 45.5 9.1 63.6 0.0 0.0

５０～５９才 ( 23) 82.6 39.1 56.5 47.8 73.9 60.9 17.4 26.1 47.8 26.1 39.1 0.0 0.0

６０～６９才 ( 24) 75.0 33.3 58.3 45.8 66.7 50.0 25.0 29.2 54.2 41.7 45.8 4.2 0.0

７０～７９才 ( 24) 79.2 33.3 75.0 45.8 54.2 50.0 20.8 20.8 45.8 16.7 54.2 0.0 0.0

銀行利用者（計） ( 119) 81.5 37.0 58.8 47.1 67.2 58.8 24.4 31.9 52.9 26.9 46.2 0.0 0.0

都市銀行 ( 58) 87.9 41.4 65.5 55.2 69.0 63.8 27.6 41.4 55.2 34.5 46.6 0.0 0.0

地方銀行 ( 48) 79.2 31.3 58.3 45.8 64.6 56.3 22.9 18.8 56.3 25.0 50.0 0.0 0.0

第二地方銀行 ( 2) 50.0 50.0 50.0 0.0 100.0 100.0 50.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

インターネット専業銀行 ( 9) 77.8 33.3 33.3 11.1 55.6 33.3 11.1 44.4 33.3 0.0 44.4 0.0 0.0

その他の銀行 ( 0) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

銀行以外（計） ( 35) 82.9 37.1 57.1 34.3 62.9 62.9 17.1 22.9 37.1 25.7 54.3 2.9 0.0

信用金庫・信用組合 ( 8) 87.5 50.0 50.0 25.0 75.0 75.0 25.0 25.0 37.5 25.0 62.5 0.0 0.0

農協・漁協 ( 3) 100.0 33.3 66.7 33.3 100.0 66.7 33.3 33.3 33.3 33.3 66.7 33.3 0.0

ゆうちょ銀行 ( 22) 81.8 31.8 59.1 36.4 50.0 59.1 13.6 22.7 36.4 18.2 50.0 0.0 0.0

その他の金融機関 ( 2) 50.0 50.0 50.0 50.0 100.0 50.0 0.0 0.0 50.0 100.0 50.0 0.0 0.0

４００万円未満 ( 52) 78.8 34.6 73.1 51.9 63.5 59.6 21.2 25.0 53.8 30.8 51.9 1.9 0.0

４００～６００万円未満 ( 30) 76.7 33.3 60.0 30.0 70.0 56.7 20.0 30.0 43.3 13.3 46.7 0.0 0.0

６００～１,０００万円未満 ( 30) 90.0 33.3 50.0 50.0 63.3 60.0 36.7 30.0 43.3 26.7 40.0 0.0 0.0

１,０００～１,５００万円未満 ( 19) 78.9 52.6 36.8 42.1 68.4 52.6 21.1 26.3 42.1 36.8 57.9 0.0 0.0

１,５００万円以上 ( 8) 87.5 37.5 37.5 37.5 75.0 75.0 12.5 37.5 50.0 25.0 37.5 0.0 0.0

５０００万円未満 ( 111) 81.1 36.0 55.0 44.1 67.6 54.1 20.7 28.8 45.9 25.2 52.3 0.9 0.0

２０００万円未満 ( 65) 76.9 33.8 56.9 44.6 67.7 58.5 26.2 29.2 49.2 30.8 60.0 1.5 0.0

３００万円未満 ( 8) 87.5 50.0 62.5 62.5 87.5 75.0 25.0 25.0 75.0 37.5 87.5 0.0 0.0

３００～５００万円未満 ( 13) 76.9 46.2 84.6 61.5 76.9 84.6 53.8 53.8 53.8 30.8 69.2 7.7 0.0

５００～１,０００万円未満 ( 19) 63.2 26.3 57.9 42.1 47.4 47.4 21.1 26.3 42.1 31.6 57.9 0.0 0.0

１,０００～２,０００万円未満 ( 25) 84.0 28.0 40.0 32.0 72.0 48.0 16.0 20.0 44.0 28.0 48.0 0.0 0.0

２０００～５０００万円未満 ( 46) 87.0 39.1 52.2 43.5 67.4 47.8 13.0 28.3 41.3 17.4 41.3 0.0 0.0

５０００万円以上 ( 15) 73.3 40.0 66.7 40.0 66.7 93.3 40.0 33.3 46.7 46.7 40.0 0.0 0.0

５０００万円～１億円未満 ( 11) 63.6 45.5 63.6 36.4 63.6 90.9 45.5 36.4 45.5 54.5 36.4 0.0 0.0

１億円以上 ( 4) 100.0 25.0 75.0 50.0 75.0 100.0 25.0 25.0 50.0 25.0 50.0 0.0 0.0

リスク認知者（計） ( 119) 83.2 39.5 57.1 48.7 68.1 58.8 23.5 31.9 53.8 28.6 51.3 0.0 0.0

詳しく知っている ( 17) 94.1 47.1 70.6 52.9 76.5 64.7 29.4 41.2 41.2 52.9 70.6 0.0 0.0

ある程度は知っている ( 102) 81.4 38.2 54.9 48.0 66.7 57.8 22.5 30.4 55.9 24.5 48.0 0.0 0.0

非認知者（計） ( 35) 77.1 28.6 62.9 28.6 60.0 62.9 20.0 22.9 34.3 20.0 37.1 2.9 0.0

期待感あり（計） ( 126) 81.7 36.5 58.7 46.0 67.5 62.7 23.8 33.3 50.8 27.0 49.2 0.8 0.0

期待する ( 35) 91.4 34.3 71.4 51.4 68.6 60.0 34.3 48.6 54.3 34.3 62.9 0.0 0.0

まあ期待する ( 91) 78.0 37.4 53.8 44.0 67.0 63.7 19.8 27.5 49.5 24.2 44.0 1.1 0.0

期待感なし ( 28) 82.1 39.3 57.1 35.7 60.7 46.4 17.9 14.3 42.9 25.0 42.9 0.0 0.0

コンサルティング営業の提案内容
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3-7．リスク性商品検討時のコンサルティング営業の内容・評価 

Q リスク性商品検討時の銀行担当者コンサルティング営業の提案内容 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの
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( 154) 48.1 14.3 29.9 19.5 43.5 36.4 6.5 11.7 13.6 9.1 20.8 0.6 7.8

男性（計） ( 60) 48.3 15.0 33.3 21.7 43.3 36.7 3.3 10.0 11.7 8.3 20.0 0.0 6.7

１８～２９才 ( 3) 33.3 66.7 0.0 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0

３０～３９才 ( 3) 33.3 0.0 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 66.7 0.0 33.3

４０～４９才 ( 7) 42.9 28.6 28.6 14.3 42.9 42.9 14.3 28.6 14.3 14.3 28.6 0.0 0.0

５０～５９才 ( 11) 45.5 18.2 18.2 18.2 45.5 27.3 0.0 9.1 9.1 9.1 27.3 0.0 0.0

６０～６９才 ( 19) 52.6 10.5 52.6 21.1 52.6 26.3 0.0 10.5 0.0 5.3 10.5 0.0 10.5

７０～７９才 ( 17) 52.9 5.9 29.4 23.5 35.3 58.8 5.9 5.9 29.4 11.8 11.8 0.0 5.9

女性（計） ( 94) 47.9 13.8 27.7 18.1 43.6 36.2 8.5 12.8 14.9 9.6 21.3 1.1 8.5

１８～２９才 ( 1) 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

３０～３９才 ( 11) 63.6 27.3 27.3 18.2 36.4 27.3 9.1 18.2 0.0 9.1 9.1 0.0 9.1

４０～４９才 ( 11) 63.6 0.0 36.4 18.2 18.2 45.5 9.1 27.3 18.2 0.0 36.4 0.0 9.1

５０～５９才 ( 23) 52.2 17.4 26.1 26.1 47.8 30.4 4.3 8.7 26.1 8.7 13.0 0.0 13.0

６０～６９才 ( 24) 29.2 8.3 20.8 12.5 58.3 33.3 8.3 8.3 4.2 12.5 25.0 4.2 4.2

７０～７９才 ( 24) 45.8 16.7 33.3 16.7 37.5 41.7 8.3 12.5 16.7 12.5 25.0 0.0 8.3

銀行利用者（計） ( 119) 49.6 16.0 30.3 23.5 46.2 33.6 7.6 12.6 15.1 9.2 17.6 0.0 6.7

都市銀行 ( 58) 50.0 24.1 39.7 32.8 48.3 37.9 8.6 15.5 15.5 13.8 22.4 0.0 3.4

地方銀行 ( 48) 52.1 8.3 25.0 18.8 43.8 29.2 6.3 8.3 16.7 6.3 14.6 0.0 8.3

第二地方銀行 ( 2) 50.0 50.0 0.0 0.0 100.0 50.0 50.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

インターネット専業銀行 ( 9) 44.4 0.0 11.1 0.0 22.2 22.2 0.0 11.1 0.0 0.0 11.1 0.0 22.2

その他の銀行 ( 0) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

銀行以外（計） ( 35) 42.9 8.6 28.6 5.7 34.3 45.7 2.9 8.6 8.6 8.6 31.4 2.9 11.4

信用金庫・信用組合 ( 8) 50.0 12.5 12.5 0.0 25.0 62.5 0.0 12.5 0.0 0.0 37.5 0.0 0.0

農協・漁協 ( 3) 33.3 0.0 0.0 0.0 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 33.3

ゆうちょ銀行 ( 22) 40.9 4.5 36.4 4.5 36.4 40.9 4.5 9.1 13.6 9.1 31.8 0.0 9.1

その他の金融機関 ( 2) 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 0.0 0.0 0.0 50.0 50.0 0.0 50.0

４００万円未満 ( 52) 44.2 9.6 38.5 25.0 44.2 38.5 5.8 5.8 15.4 13.5 21.2 1.9 11.5

４００～６００万円未満 ( 30) 40.0 20.0 23.3 16.7 46.7 40.0 6.7 13.3 13.3 6.7 20.0 0.0 10.0

６００～１,０００万円未満 ( 30) 63.3 20.0 40.0 23.3 50.0 36.7 10.0 13.3 6.7 6.7 13.3 0.0 0.0

１,０００～１,５００万円未満 ( 19) 57.9 10.5 10.5 5.3 36.8 21.1 0.0 10.5 10.5 5.3 26.3 0.0 5.3

１,５００万円以上 ( 8) 37.5 25.0 25.0 12.5 50.0 37.5 0.0 0.0 25.0 0.0 0.0 0.0 12.5

５０００万円未満 ( 111) 49.5 14.4 28.8 18.0 46.8 34.2 4.5 9.9 10.8 9.0 22.5 0.9 6.3

２０００万円未満 ( 65) 50.8 16.9 30.8 16.9 49.2 41.5 6.2 9.2 9.2 10.8 24.6 1.5 4.6

３００万円未満 ( 8) 37.5 12.5 25.0 25.0 62.5 62.5 0.0 0.0 25.0 12.5 37.5 0.0 0.0

３００～５００万円未満 ( 13) 61.5 15.4 30.8 38.5 76.9 61.5 15.4 7.7 7.7 15.4 23.1 7.7 0.0

５００～１,０００万円未満 ( 19) 36.8 21.1 42.1 5.3 26.3 26.3 0.0 10.5 5.3 10.5 10.5 0.0 10.5

１,０００～２,０００万円未満 ( 25) 60.0 16.0 24.0 12.0 48.0 36.0 8.0 12.0 8.0 8.0 32.0 0.0 4.0

２０００～５０００万円未満 ( 46) 47.8 10.9 26.1 19.6 43.5 23.9 2.2 10.9 13.0 6.5 19.6 0.0 8.7

５０００万円以上 ( 15) 46.7 13.3 53.3 20.0 40.0 46.7 13.3 6.7 20.0 6.7 6.7 0.0 6.7

５０００万円～１億円未満 ( 11) 45.5 9.1 45.5 18.2 36.4 54.5 18.2 9.1 18.2 9.1 9.1 0.0 9.1

１億円以上 ( 4) 50.0 25.0 75.0 25.0 50.0 25.0 0.0 0.0 25.0 0.0 0.0 0.0 0.0

リスク認知者（計） ( 119) 47.9 15.1 26.9 21.0 42.9 33.6 4.2 11.8 15.1 9.2 22.7 0.0 8.4

詳しく知っている ( 17) 47.1 17.6 35.3 23.5 47.1 23.5 5.9 17.6 17.6 0.0 47.1 0.0 5.9

ある程度は知っている ( 102) 48.0 14.7 25.5 20.6 42.2 35.3 3.9 10.8 14.7 10.8 18.6 0.0 8.8

非認知者（計） ( 35) 48.6 11.4 40.0 14.3 45.7 45.7 14.3 11.4 8.6 8.6 14.3 2.9 5.7

期待感あり（計） ( 126) 49.2 13.5 31.7 23.0 45.2 37.3 6.3 13.5 12.7 9.5 21.4 0.8 7.1

期待する ( 35) 68.6 17.1 40.0 25.7 51.4 45.7 8.6 25.7 14.3 14.3 37.1 0.0 2.9

まあ期待する ( 91) 41.8 12.1 28.6 22.0 42.9 34.1 5.5 8.8 12.1 7.7 15.4 1.1 8.8

期待感なし ( 28) 42.9 17.9 21.4 3.6 35.7 32.1 7.1 3.6 17.9 7.1 17.9 0.0 10.7

コンサルティング営業の満足点
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3-7．リスク性商品検討時のコンサルティング営業の内容・評価 

Q リスク性商品検討時の銀行担当者コンサルティング営業の満足点 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの
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( 154) 3.2 9.1 6.5 6.5 1.3 3.9 5.8 3.9 12.3 6.5 12.3 0.6 61.7

男性（計） ( 60) 5.0 13.3 5.0 8.3 3.3 6.7 8.3 6.7 16.7 8.3 13.3 0.0 55.0

１８～２９才 ( 3) 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3

３０～３９才 ( 3) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

４０～４９才 ( 7) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 14.3 0.0 14.3 0.0 71.4

５０～５９才 ( 11) 9.1 36.4 18.2 18.2 0.0 0.0 9.1 9.1 18.2 9.1 18.2 0.0 36.4

６０～６９才 ( 19) 5.3 10.5 0.0 0.0 0.0 5.3 10.5 5.3 26.3 15.8 10.5 0.0 52.6

７０～７９才 ( 17) 5.9 11.8 5.9 17.6 5.9 17.6 5.9 5.9 11.8 5.9 17.6 0.0 58.8

女性（計） ( 94) 2.1 6.4 7.4 5.3 0.0 2.1 4.3 2.1 9.6 5.3 11.7 1.1 66.0

１８～２９才 ( 1) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

３０～３９才 ( 11) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 9.1 9.1 9.1 0.0 72.7

４０～４９才 ( 11) 0.0 0.0 9.1 9.1 0.0 9.1 0.0 0.0 0.0 0.0 9.1 0.0 72.7

５０～５９才 ( 23) 4.3 8.7 8.7 4.3 0.0 4.3 4.3 4.3 8.7 8.7 13.0 0.0 69.6

６０～６９才 ( 24) 0.0 4.2 8.3 8.3 0.0 0.0 4.2 0.0 16.7 4.2 8.3 4.2 70.8

７０～７９才 ( 24) 4.2 12.5 8.3 4.2 0.0 0.0 8.3 4.2 8.3 4.2 16.7 0.0 50.0

銀行利用者（計） ( 119) 3.4 9.2 7.6 6.7 0.8 3.4 6.7 5.0 13.4 5.9 13.4 0.0 59.7

都市銀行 ( 58) 5.2 6.9 5.2 6.9 1.7 5.2 12.1 8.6 12.1 5.2 10.3 0.0 63.8

地方銀行 ( 48) 2.1 10.4 12.5 6.3 0.0 0.0 2.1 0.0 16.7 8.3 18.8 0.0 54.2

第二地方銀行 ( 2) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0

インターネット専業銀行 ( 9) 0.0 11.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 11.1 11.1 0.0 11.1 0.0 77.8

その他の銀行 ( 0) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

銀行以外（計） ( 35) 2.9 8.6 2.9 5.7 2.9 5.7 2.9 0.0 8.6 8.6 8.6 2.9 68.6

信用金庫・信用組合 ( 8) 0.0 12.5 0.0 0.0 0.0 0.0 12.5 0.0 12.5 0.0 0.0 0.0 75.0

農協・漁協 ( 3) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 33.3 66.7

ゆうちょ銀行 ( 22) 4.5 9.1 4.5 9.1 4.5 9.1 0.0 0.0 9.1 9.1 9.1 0.0 68.2

その他の金融機関 ( 2) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0 0.0 50.0

４００万円未満 ( 52) 3.8 7.7 7.7 3.8 0.0 3.8 5.8 1.9 13.5 5.8 17.3 1.9 59.6

４００～６００万円未満 ( 30) 3.3 10.0 10.0 6.7 6.7 6.7 6.7 6.7 10.0 6.7 10.0 0.0 60.0

６００～１,０００万円未満 ( 30) 3.3 6.7 3.3 10.0 0.0 0.0 10.0 3.3 13.3 3.3 10.0 0.0 63.3

１,０００～１,５００万円未満 ( 19) 0.0 15.8 10.5 15.8 0.0 5.3 5.3 5.3 15.8 21.1 15.8 0.0 47.4

１,５００万円以上 ( 8) 12.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12.5 0.0 87.5

５０００万円未満 ( 111) 4.5 10.8 6.3 8.1 1.8 3.6 6.3 4.5 13.5 6.3 14.4 0.9 58.6

２０００万円未満 ( 65) 1.5 7.7 6.2 9.2 1.5 3.1 7.7 7.7 15.4 7.7 16.9 1.5 53.8

３００万円未満 ( 8) 12.5 12.5 12.5 0.0 0.0 0.0 25.0 25.0 0.0 12.5 25.0 0.0 62.5

３００～５００万円未満 ( 13) 0.0 15.4 15.4 7.7 0.0 7.7 23.1 15.4 23.1 7.7 38.5 7.7 46.2

５００～１,０００万円未満 ( 19) 0.0 0.0 0.0 5.3 5.3 0.0 0.0 0.0 10.5 5.3 21.1 0.0 52.6

１,０００～２,０００万円未満 ( 25) 0.0 8.0 4.0 16.0 0.0 4.0 0.0 4.0 20.0 8.0 0.0 0.0 56.0

２０００～５０００万円未満 ( 46) 8.7 15.2 6.5 6.5 2.2 4.3 4.3 0.0 10.9 4.3 10.9 0.0 65.2

５０００万円以上 ( 15) 0.0 6.7 0.0 0.0 0.0 6.7 13.3 6.7 6.7 20.0 6.7 0.0 66.7

５０００万円～１億円未満 ( 11) 0.0 9.1 0.0 0.0 0.0 9.1 9.1 9.1 9.1 27.3 9.1 0.0 63.6

１億円以上 ( 4) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 25.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 75.0

リスク認知者（計） ( 119) 4.2 10.1 6.7 7.6 1.7 4.2 6.7 4.2 12.6 6.7 12.6 0.0 58.0

詳しく知っている ( 17) 11.8 17.6 5.9 11.8 0.0 11.8 5.9 5.9 5.9 23.5 5.9 0.0 41.2

ある程度は知っている ( 102) 2.9 8.8 6.9 6.9 2.0 2.9 6.9 3.9 13.7 3.9 13.7 0.0 60.8

非認知者（計） ( 35) 0.0 5.7 5.7 2.9 0.0 2.9 2.9 2.9 11.4 5.7 11.4 2.9 74.3

期待感あり（計） ( 126) 2.4 7.9 5.6 4.8 0.8 3.2 5.6 4.0 13.5 6.3 12.7 0.8 60.3

期待する ( 35) 2.9 11.4 8.6 11.4 0.0 2.9 8.6 8.6 14.3 5.7 14.3 0.0 62.9

まあ期待する ( 91) 2.2 6.6 4.4 2.2 1.1 3.3 4.4 2.2 13.2 6.6 12.1 1.1 59.3

期待感なし ( 28) 7.1 14.3 10.7 14.3 3.6 7.1 7.1 3.6 7.1 7.1 10.7 0.0 67.9

コンサルティング営業の不満点
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3-7．リスク性商品検討時のコンサルティング営業の内容・評価 

Q リスク性商品検討時の銀行担当者コンサルティング営業の丌満点 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの
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3-8．リスク性商品検討時のコンサルティング営業で受けたい内容 

自分の金融知識レベルに合った商品を
提案

どのくらいの期間での運用を希望して
いるか確認した上で、商品を提案

運用したい金額に合った商品を提案

ニーズに合った商品を提案

具体的な商品提案の前に、自分が
受け入れられるリスクの度合いを確認

市況の変化や法制度の変更など、
情勢に合わせた商品を提案

他の金融機関で行っている資産運用の
状況も確認した上で、商品を提案

自分の金融取引経験に合った商品を
提案

商品の運用に際し、問合わせやアフター
フォローを受けられる窓口を紹介

家族構成などを踏まえ、今後の
ライフイベントなどを見据えたアドバイス

家族の資産も含めた、家計全体での
総合的なアドバイス

その他

特になし

（基数：全ベース N=3400）

32.3

30.9

30.5

29.0

20.1

18.0

17.8

16.9

16.1

11.9

10.4

0.9

36.5

0% 20% 40% 60%

Q 今後、リスクのある金融商品を検討する場合、あなたが銀行の担当者から受けたい提案内容を、 
すべてお知らせください。（いくつでも） 

「自分の金融知識レベル」「希望運用期間」「運用金額」と「ニーズ」に合った商品の提案への要望が
多い。 

 今後、リスクのある金融商品を検討する場合、銀行の担当者から受けたい提案内容としては、「自分の金融
知識レベルに合った商品を提案」（32.3％）、「希望運用期間を確認した上で商品を提案」（30.9％）、「運用し
たい金額に合った商品を提案」（30.5％）、「ニーズに合った商品を提案」（29.0％）がそれぞれ３割程度で上
位に挙がる。 

 層別にみると、女性若年層（20代、30代）で高スコアな項目が多い。 

(基数：一般生活者 N=3400) 
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( 3400) 30.9 17.8 32.3 16.9 30.5 29.0 10.4 11.9 18.0 16.1 20.1 0.9 36.5

男性（計） ( 1687) 28.6 16.7 28.0 16.0 28.2 25.4 9.5 9.1 17.1 12.6 15.9 0.8 39.1

１８～２９才 ( 333) 33.9 20.1 35.1 20.7 27.6 29.1 11.4 11.1 15.0 11.7 10.2 0.0 37.8

３０～３９才 ( 299) 33.1 20.7 29.8 17.4 27.1 28.4 10.4 8.7 17.7 12.7 16.7 0.0 35.5

４０～４９才 ( 290) 22.1 14.1 27.2 12.8 25.5 24.8 10.0 10.7 14.5 14.5 17.6 1.4 42.8

５０～５９才 ( 264) 25.8 14.8 21.6 12.5 25.4 23.9 9.1 8.0 18.6 11.7 12.1 1.1 39.8

６０～６９才 ( 298) 25.8 13.1 22.1 14.1 30.2 21.5 7.0 8.1 16.1 11.4 17.1 1.3 43.0

７０～７９才 ( 203) 30.5 16.7 31.5 18.2 35.5 23.6 8.4 7.4 22.7 13.8 24.6 1.5 35.0

女性（計） ( 1713) 33.2 18.9 36.5 17.9 32.7 32.5 11.3 14.7 19.0 19.7 24.3 1.1 34.0

１８～２９才 ( 318) 39.3 26.4 46.9 23.6 35.2 39.9 20.4 21.4 17.9 20.1 22.0 0.3 29.2

３０～３９才 ( 290) 38.6 25.9 45.2 22.4 38.3 42.4 16.9 26.6 21.0 25.9 25.9 0.7 29.3

４０～４９才 ( 283) 29.3 19.1 37.8 18.4 33.2 33.2 11.3 14.8 21.2 21.6 27.2 1.1 33.6

５０～５９才 ( 266) 32.0 14.7 31.6 16.5 37.2 33.5 7.5 11.7 19.5 19.9 26.7 0.8 30.1

６０～６９才 ( 317) 27.4 13.6 27.8 13.2 26.2 21.8 5.7 5.0 18.9 14.2 21.8 1.3 42.0

７０～７９才 ( 239) 31.8 11.7 28.0 11.7 25.9 23.0 4.2 7.1 14.6 16.3 22.6 2.5 40.2

銀行利用者（計） ( 2418) 31.4 17.5 31.8 16.9 31.2 29.8 10.4 11.5 18.7 15.8 19.3 1.0 35.7

都市銀行 ( 1091) 32.3 18.6 32.5 17.7 32.2 31.1 10.1 11.5 19.0 15.5 19.6 0.9 35.5

地方銀行 ( 963) 32.6 16.8 33.0 16.9 31.0 28.9 11.6 13.0 19.2 17.2 19.9 1.0 33.7

第二地方銀行 ( 110) 30.9 20.0 30.0 19.1 32.7 26.4 10.9 8.2 19.1 17.3 23.6 0.0 38.2

インターネット専業銀行 ( 219) 25.1 15.1 25.6 13.2 27.9 27.9 7.3 8.2 16.4 12.8 15.1 1.4 42.9

その他の銀行 ( 28) 17.9 7.1 25.0 7.1 21.4 35.7 3.6 3.6 7.1 3.6 7.1 0.0 42.9

銀行以外（計） ( 966) 29.9 18.5 33.6 17.3 29.0 27.4 10.6 13.0 16.7 17.2 22.5 0.9 38.1

信用金庫・信用組合 ( 181) 24.9 13.3 30.9 12.7 27.6 22.1 9.4 12.2 12.2 13.8 22.7 2.2 43.6

農協・漁協 ( 37) 32.4 27.0 27.0 10.8 24.3 21.6 8.1 10.8 10.8 18.9 21.6 2.7 27.0

ゆうちょ銀行 ( 709) 31.5 19.3 34.6 18.5 29.8 28.8 10.9 13.7 18.3 18.2 22.3 0.4 37.0

その他の金融機関 ( 39) 23.1 20.5 35.9 23.1 25.6 33.3 12.8 7.7 12.8 12.8 25.6 2.6 43.6

４００万円未満 ( 1157) 30.2 16.0 32.8 15.9 28.9 26.0 9.3 11.1 18.0 17.0 20.6 1.2 39.0

４００～６００万円未満 ( 769) 32.2 19.2 33.3 18.2 30.9 28.3 10.4 12.2 16.8 15.0 19.8 0.9 34.5

６００～１,０００万円未満 ( 673) 34.0 21.2 34.5 18.6 34.3 36.7 14.7 15.3 20.2 16.5 20.2 1.2 28.1

１,０００～１,５００万円未満 ( 178) 41.0 21.3 31.5 20.8 40.4 38.8 8.4 12.9 23.0 16.9 23.0 1.1 21.9

１,５００万円以上 ( 41) 31.7 17.1 24.4 14.6 39.0 36.6 17.1 17.1 34.1 22.0 22.0 0.0 26.8

５０００万円未満 ( 2269) 33.2 18.7 34.8 18.7 33.2 30.9 12.1 13.7 19.5 17.0 21.0 1.1 31.8

２０００万円未満 ( 2017) 32.6 18.5 35.2 18.6 32.5 31.0 12.2 14.4 19.0 17.3 20.9 1.0 33.0

３００万円未満 ( 1074) 30.4 18.2 34.7 17.8 31.3 31.1 12.5 14.2 17.8 18.4 20.8 1.0 36.9

３００～５００万円未満 ( 314) 31.5 21.3 32.8 17.8 33.1 31.5 11.8 13.7 16.6 15.0 19.7 1.0 30.9

５００～１,０００万円未満 ( 357) 35.9 16.2 34.2 17.4 32.5 28.0 13.4 14.6 19.6 17.1 20.4 0.6 29.7

１,０００～２,０００万円未満 ( 272) 38.6 19.5 40.8 24.3 36.8 34.2 10.3 15.8 25.7 15.8 23.2 1.5 24.6

２０００～５０００万円未満 ( 252) 37.7 19.8 32.1 19.4 38.5 29.8 11.1 8.3 23.8 14.3 21.8 2.0 21.8

５０００万円以上 ( 88) 36.4 19.3 23.9 13.6 29.5 33.0 5.7 8.0 27.3 15.9 25.0 2.3 36.4

５０００万円～１億円未満 ( 67) 35.8 17.9 20.9 14.9 28.4 29.9 7.5 7.5 28.4 14.9 28.4 3.0 35.8

１億円以上 ( 21) 38.1 23.8 33.3 9.5 33.3 42.9 0.0 9.5 23.8 19.0 14.3 0.0 38.1

会社員・公務員（計） ( 1064) 31.3 18.7 31.2 17.1 31.6 31.5 11.4 11.6 18.1 14.3 16.3 0.5 32.1

男性 ( 790) 30.0 17.5 27.6 15.2 29.1 27.7 11.1 9.2 16.1 11.8 13.8 0.5 33.9

女性 ( 274) 35.0 22.3 41.6 22.6 38.7 42.3 12.0 18.2 24.1 21.5 23.4 0.4 27.0

経営者・役員 ( 39) 33.3 15.4 20.5 15.4 38.5 33.3 12.8 10.3 23.1 10.3 20.5 0.0 25.6

自営業・自由業 ( 175) 21.1 11.4 28.6 11.4 20.0 25.1 7.4 9.1 12.0 14.9 14.9 0.6 49.1

専業主婦（主夫） ( 818) 34.8 18.8 34.4 16.1 31.2 29.6 12.0 14.8 17.2 18.1 24.2 1.6 34.2

パート・アルバイト（計） ( 443) 24.2 14.2 30.9 13.3 29.3 26.9 8.1 10.8 16.9 16.7 20.1 0.7 42.7

男性 ( 134) 26.9 13.4 25.4 14.9 27.6 22.4 9.0 6.0 15.7 12.7 15.7 0.7 45.5

女性 ( 309) 23.0 14.6 33.3 12.6 30.1 28.8 7.8 12.9 17.5 18.4 22.0 0.6 41.4

学生（計） ( 172) 40.1 22.7 44.8 24.4 33.7 39.0 16.9 18.0 18.6 14.0 19.2 0.0 29.7

男子学生 ( 106) 36.8 20.8 38.7 19.8 26.4 29.2 13.2 14.2 17.0 10.4 15.1 0.0 34.9

女子学生 ( 66) 45.5 25.8 54.5 31.8 45.5 54.5 22.7 24.2 21.2 19.7 25.8 0.0 21.2

その他 ( 75) 36.0 25.3 42.7 28.0 34.7 41.3 10.7 25.3 30.7 21.3 29.3 1.3 30.7

無職 ( 653) 29.6 17.0 28.9 18.4 30.2 22.7 7.5 7.2 19.6 16.7 21.9 1.4 41.5

リスク認知者（計） ( 1280) 32.7 18.2 29.1 18.8 33.2 30.6 9.6 9.8 22.3 15.3 20.9 1.3 32.3

詳しく知っている ( 136) 26.5 20.6 20.6 17.6 22.8 23.5 10.3 8.1 17.6 9.6 14.0 1.5 41.9

ある程度は知っている ( 1144) 33.5 17.9 30.2 19.0 34.4 31.5 9.5 10.1 22.9 16.0 21.7 1.2 31.2

非認知者（計） ( 2120) 29.8 17.5 34.2 15.8 28.9 28.0 10.9 13.2 15.4 16.7 19.7 0.8 39.1

期待感あり（計） ( 1554) 47.7 26.4 48.3 26.3 44.5 41.8 16.9 19.1 26.5 24.1 27.5 0.7 14.2

期待する ( 307) 59.9 33.2 59.3 36.2 54.7 56.4 23.1 30.6 39.1 35.5 44.3 0.7 6.8

まあ期待する ( 1247) 44.7 24.7 45.6 23.9 41.9 38.3 15.3 16.3 23.4 21.3 23.3 0.7 16.0

期待感なし ( 1846) 16.7 10.6 18.8 9.0 18.7 18.2 5.0 5.9 10.9 9.4 13.9 1.1 55.3
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（基数：　回　収　数）

 

リ

ス

ク

の

仕

組

み

認

知

全　　　　　体

性

×

年

代

別

主

利

用

金

融

機

関

別

世

帯

年

収

別

保

有

金

融

資

産

別

－107－ 

3-8．リスク性商品検討時のコンサルティング営業で受けたい内容 

Q リスク性商品検討時の銀行担当者コンサルティング営業で受けたい内容 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの

(基数：一般生活者) 



「取引残高報告書」や「投資状況のお知らせ」は８割近くが「見ている」が、「必ず見ている」は５割未
満にとどまっている。 

 銀行から定期的に送られてくる取引残高報告書や投資状況のお知らせなどの資料を「必ず見ている」は
48.0％、「時々見ている」は29.3％で、77.3％の人が見ている。 

 「送られてくるが見ていない」は8.9％。「そのような資料は送られてきていない」という認識の人は13.7％存
在する。 

 層別にみると、送付資料の閲読度は男女とも60代、70代で高い傾向にあり、５割以上が「必ず見ている」と
回答している。保有金融資産別にみると、資産が多い層ほど送付資料の閲読度は高い傾向がみられ、資
産5000万円以上の層では６割以上が「必ず見ている」。 
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3-9．「取引残高報告書」「ご投資状況のお知らせ」の送付有無 

（基数：銀行でリスク性商品を利用する人 N=604）

送付

されて

いる

（計）

見て

いる

（計）

86.3 77.348.0 29.3 8.9 13.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

必ず見ている 時々見ている 送られてくるが、

見ていない

そのような資料は、

送られてきていない

Q リスクのある金融商品を購入・契約している場合、銀行から定期的に、損益などの状況をお知らせする取引残
高報告書ご投資状況のお知らせなどの資料が送られてきますが、あなたはご覧になっていますか。 



必

ず

見

て

い

る

時

々

見

て

い

る

( 604) 86.3 77.3 48.0 29.3 8.9 13.7

男性（計） ( 322) 83.9 74.8 45.3 29.5 9.0 16.1

１８～２９才 ( 29) 65.5 65.5 27.6 37.9 0.0 34.5

３０～３９才 ( 44) 72.7 59.1 27.3 31.8 13.6 27.3

４０～４９才 ( 45) 86.7 77.8 48.9 28.9 8.9 13.3

５０～５９才 ( 58) 84.5 74.1 39.7 34.5 10.3 15.5

６０～６９才 ( 83) 90.4 80.7 54.2 26.5 9.6 9.6

７０～７９才 ( 63) 88.9 81.0 57.1 23.8 7.9 11.1

女性（計） ( 282) 89.0 80.1 51.1 29.1 8.9 11.0

１８～２９才 ( 15) 66.7 60.0 33.3 26.7 6.7 33.3

３０～３９才 ( 37) 78.4 70.3 35.1 35.1 8.1 21.6

４０～４９才 ( 40) 82.5 75.0 42.5 32.5 7.5 17.5

５０～５９才 ( 53) 90.6 75.5 52.8 22.6 15.1 9.4

６０～６９才 ( 75) 94.7 86.7 56.0 30.7 8.0 5.3

７０～７９才 ( 62) 96.8 90.3 62.9 27.4 6.5 3.2

銀行利用者（計） ( 480) 87.5 78.8 50.2 28.5 8.8 12.5

都市銀行 ( 234) 87.6 79.9 46.2 33.8 7.7 12.4

地方銀行 ( 166) 89.2 80.1 57.2 22.9 9.0 10.8

第二地方銀行 ( 10) 90.0 90.0 80.0 10.0 0.0 10.0

インターネット専業銀行 ( 59) 81.4 67.8 39.0 28.8 13.6 18.6

その他の銀行 ( 7) 85.7 71.4 57.1 14.3 14.3 14.3

銀行以外（計） ( 124) 81.5 71.8 39.5 32.3 9.7 18.5

信用金庫・信用組合 ( 26) 80.8 73.1 46.2 26.9 7.7 19.2

農協・漁協 ( 7) 85.7 71.4 42.9 28.6 14.3 14.3

ゆうちょ銀行 ( 84) 82.1 71.4 36.9 34.5 10.7 17.9

その他の金融機関 ( 7) 71.4 71.4 42.9 28.6 0.0 28.6

４００万円未満 ( 194) 87.1 78.9 51.0 27.8 8.2 12.9

４００～６００万円未満 ( 150) 85.3 74.7 50.0 24.7 10.7 14.7

６００～１,０００万円未満 ( 134) 89.6 80.6 38.8 41.8 9.0 10.4

１,０００～１,５００万円未満 ( 49) 87.8 79.6 44.9 34.7 8.2 12.2

１,５００万円以上 ( 15) 93.3 86.7 66.7 20.0 6.7 6.7

５０００万円未満 ( 456) 86.4 77.6 45.8 31.8 8.8 13.6

２０００万円未満 ( 333) 84.7 75.4 41.1 34.2 9.3 15.3

３００万円未満 ( 80) 78.8 72.5 42.5 30.0 6.3 21.3

３００～５００万円未満 ( 59) 81.4 66.1 28.8 37.3 15.3 18.6

５００～１,０００万円未満 ( 91) 85.7 73.6 42.9 30.8 12.1 14.3

１,０００～２,０００万円未満 ( 103) 90.3 84.5 45.6 38.8 5.8 9.7

２０００～５０００万円未満 ( 123) 91.1 83.7 58.5 25.2 7.3 8.9

５０００万円以上 ( 41) 95.1 78.0 61.0 17.1 17.1 4.9

５０００万円～１億円未満 ( 31) 96.8 77.4 58.1 19.4 19.4 3.2

１億円以上 ( 10) 90.0 80.0 70.0 10.0 10.0 10.0

リスク認知者（計） ( 452) 87.2 80.1 51.1 29.0 7.1 12.8

詳しく知っている ( 51) 86.3 78.4 54.9 23.5 7.8 13.7

ある程度は知っている ( 401) 87.3 80.3 50.6 29.7 7.0 12.7

非認知者（計） ( 152) 83.6 69.1 38.8 30.3 14.5 16.4

期待感あり（計） ( 322) 91.0 82.6 50.3 32.3 8.4 9.0

期待する ( 68) 91.2 82.4 58.8 23.5 8.8 8.8

まあ期待する ( 254) 90.9 82.7 48.0 34.6 8.3 9.1

期待感なし ( 282) 80.9 71.3 45.4 25.9 9.6 19.1
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（基数：銀行でリスク性商品を利用する人）

全　　　　　体
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3-9． 「取引残高報告書」「ご投資状況のお知らせ」の送付有無 

Q 「取引残高報告書」「ご投資状況のお知らせ」の送付有無 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの



「取引残高報告書」や「投資状況のお知らせ」の内容はいずれも７～８割以上が認知しているが、参
考にしているのは３～４割と、認知者の半数程度にとどまっている。 

 「取引残高報告書」「投資状況のお知らせ」の内容認知は「運用実績」が86.2％、「損益の状況」が79.8％、
「運用の経過」が74.9％。 

 資料を見ている人が、内容を理解している情報は「運用実績」が64.9％、「損益の状況」が62.3％、「運用の
経過」が50.1％となる。 

 さらに資料を見ている人が、参考にしている情報は「運用実績」が43.7％、「損益の状況」が47.5％、「運用
の経過」が37.7％。 
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3-10．「取引残高報告書」「ご投資状況のお知らせ」の内容認知・理解 

Q (1)「取引残高報告書」「ご投資状況のお知らせ」などの資料では、以下のような情報が確認できることを、 
  あなたはご存知でしたか。次の中からあてはまるものを、すべてお知らせください。（いくつでも） 
(2)その中で、あなたが実際に「取引残高報告書」「ご投資状況のお知らせ」などの資料で、内容を理解している 
  情報をすべてお知らせください。 （いくつでも）  
(3)投資や資産運用を行う上で、あなたが参考にしている情報がありましたら、すべてお知らせください。 
  （いくつでも） 

運用実績
（これまでの運用実績の推移）

損益の状況
(運用の結果、損益がどのようになったのか)

運用の経過
（株式市況の動向や基準価額の推移）

その他

あてはまるものはない

（基数：資料が送られてくる人　N=521) （基数：資料を見ている人　N=467) （基数：資料を見ている人　N=467)

内容認知 理解点 参考点

86.2

79.8

74.9

0.6

7.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

64.9

62.3

50.1

0.0

15.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

43.7

47.5

37.7

0.4

29.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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用
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績
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績
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の

動

向

や

基

準

価

額

の

推

移

）

損

益

の

状

況

（
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用

の
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果

、
損

益
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ど

の

よ

う
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た

の

か

）

そ

の
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て

は

ま

る

も

の

は

な

い

( 521) 86.2 74.9 79.8 0.6 7.3

男性（計） ( 270) 90.7 81.9 83.0 0.0 4.8

１８～２９才 ( 19) 100.0 73.7 63.2 0.0 0.0

３０～３９才 ( 32) 78.1 68.8 75.0 0.0 9.4

４０～４９才 ( 39) 92.3 89.7 94.9 0.0 5.1

５０～５９才 ( 49) 89.8 75.5 73.5 0.0 8.2

６０～６９才 ( 75) 92.0 84.0 85.3 0.0 5.3

７０～７９才 ( 56) 92.9 89.3 91.1 0.0 0.0

女性（計） ( 251) 81.3 67.3 76.5 1.2 10.0

１８～２９才 ( 10) 80.0 60.0 70.0 0.0 20.0

３０～３９才 ( 29) 72.4 48.3 62.1 0.0 20.7

４０～４９才 ( 33) 87.9 66.7 72.7 0.0 9.1

５０～５９才 ( 48) 85.4 75.0 83.3 0.0 4.2

６０～６９才 ( 71) 77.5 70.4 74.6 4.2 11.3

７０～７９才 ( 60) 83.3 68.3 83.3 0.0 6.7

銀行利用者（計） ( 420) 86.4 76.0 79.8 0.7 7.1

都市銀行 ( 205) 88.8 78.0 79.5 1.0 7.3

地方銀行 ( 148) 84.5 76.4 81.1 0.7 5.4

第二地方銀行 ( 9) 77.8 77.8 77.8 0.0 11.1

インターネット専業銀行 ( 48) 87.5 70.8 81.3 0.0 6.3

その他の銀行 ( 6) 83.3 50.0 66.7 0.0 16.7

銀行以外（計） ( 101) 85.1 70.3 80.2 0.0 7.9

信用金庫・信用組合 ( 21) 85.7 81.0 85.7 0.0 9.5

農協・漁協 ( 6) 100.0 66.7 66.7 0.0 0.0

ゆうちょ銀行 ( 69) 84.1 66.7 78.3 0.0 8.7

その他の金融機関 ( 5) 80.0 80.0 100.0 0.0 0.0

４００万円未満 ( 169) 85.8 75.7 81.1 0.0 7.1

４００～６００万円未満 ( 128) 79.7 77.3 81.3 0.8 9.4

６００～１,０００万円未満 ( 120) 88.3 70.8 75.0 0.0 8.3

１,０００～１,５００万円未満 ( 43) 90.7 72.1 83.7 0.0 4.7

１,５００万円以上 ( 14) 92.9 92.9 92.9 0.0 0.0

５０００万円未満 ( 394) 86.3 75.9 79.7 0.0 7.1

２０００万円未満 ( 282) 85.8 73.0 76.6 0.0 8.2

３００万円未満 ( 63) 85.7 77.8 77.8 0.0 7.9

３００～５００万円未満 ( 48) 87.5 68.8 70.8 0.0 6.3

５００～１,０００万円未満 ( 78) 83.3 70.5 79.5 0.0 6.4

１,０００～２,０００万円未満 ( 93) 87.1 74.2 76.3 0.0 10.8

２０００～５０００万円未満 ( 112) 87.5 83.0 87.5 0.0 4.5

５０００万円以上 ( 39) 87.2 82.1 89.7 2.6 5.1

５０００万円～１億円未満 ( 30) 90.0 86.7 90.0 3.3 3.3

１億円以上 ( 9) 77.8 66.7 88.9 0.0 11.1

リスク認知者（計） ( 394) 89.1 79.2 83.0 0.5 5.1

詳しく知っている ( 44) 95.5 86.4 88.6 0.0 4.5

ある程度は知っている ( 350) 88.3 78.3 82.3 0.6 5.1

非認知者（計） ( 127) 77.2 61.4 70.1 0.8 14.2

期待感あり（計） ( 293) 89.1 72.7 79.5 0.7 6.1

期待する ( 62) 95.2 85.5 87.1 0.0 1.6

まあ期待する ( 231) 87.4 69.3 77.5 0.9 7.4

期待感なし ( 228) 82.5 77.6 80.3 0.4 8.8

見ている（計） ( 467 ) 87.8 77.9 82.4 0.4 5.4

必ず見ている ( 290 ) 88.3 80.3 87.2 0.3 5.2

時々見ている ( 177 ) 87.0 74.0 74.6 0.6 5.6

送られてくるが見ていない ( 54 ) 72.2 48.1 57.4 1.9 24.1

送られてきていない ( 0 ) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
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無
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Q 「取引残高報告書」「ご投資状況のお知らせ」の内容認知 

3-10．「取引残高報告書」「ご投資状況のお知らせ」の内容認知・理解 

※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの
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損

益
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用
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）
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の

は

な
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( 467) 64.9 50.1 62.3 0.0 15.6

男性（計） ( 241) 74.3 61.0 70.1 0.0 8.7

１８～２９才 ( 19) 84.2 57.9 52.6 0.0 10.5

３０～３９才 ( 26) 61.5 65.4 69.2 0.0 7.7

４０～４９才 ( 35) 80.0 65.7 82.9 0.0 5.7

５０～５９才 ( 43) 72.1 58.1 62.8 0.0 14.0

６０～６９才 ( 67) 77.6 65.7 74.6 0.0 6.0

７０～７９才 ( 51) 70.6 52.9 68.6 0.0 9.8

女性（計） ( 226) 54.9 38.5 54.0 0.0 23.0

１８～２９才 ( 9) 55.6 44.4 55.6 0.0 22.2

３０～３９才 ( 26) 57.7 30.8 34.6 0.0 38.5

４０～４９才 ( 30) 63.3 36.7 50.0 0.0 23.3

５０～５９才 ( 40) 62.5 40.0 52.5 0.0 20.0

６０～６９才 ( 65) 44.6 41.5 55.4 0.0 27.7

７０～７９才 ( 56) 55.4 37.5 64.3 0.0 12.5

銀行利用者（計） ( 378) 67.5 51.6 63.0 0.0 14.0

都市銀行 ( 187) 70.6 50.3 58.8 0.0 13.9

地方銀行 ( 133) 65.4 51.9 67.7 0.0 14.3

第二地方銀行 ( 9) 44.4 44.4 77.8 0.0 11.1

インターネット専業銀行 ( 40) 67.5 60.0 62.5 0.0 10.0

その他の銀行 ( 5) 60.0 40.0 80.0 0.0 20.0

銀行以外（計） ( 89) 53.9 43.8 59.6 0.0 22.5

信用金庫・信用組合 ( 19) 52.6 52.6 63.2 0.0 21.1

農協・漁協 ( 5) 80.0 60.0 80.0 0.0 0.0

ゆうちょ銀行 ( 60) 53.3 41.7 58.3 0.0 23.3

その他の金融機関 ( 5) 40.0 20.0 40.0 0.0 40.0

４００万円未満 ( 153) 61.4 48.4 65.4 0.0 17.6

４００～６００万円未満 ( 112) 61.6 55.4 60.7 0.0 16.1

６００～１,０００万円未満 ( 108) 65.7 46.3 58.3 0.0 18.5

１,０００～１,５００万円未満 ( 39) 79.5 43.6 64.1 0.0 7.7

１,５００万円以上 ( 13) 84.6 61.5 84.6 0.0 7.7

５０００万円未満 ( 354) 65.3 50.0 61.9 0.0 16.1

２０００万円未満 ( 251) 64.1 48.6 57.8 0.0 17.5

３００万円未満 ( 58) 67.2 58.6 58.6 0.0 17.2

３００～５００万円未満 ( 39) 74.4 46.2 51.3 0.0 15.4

５００～１,０００万円未満 ( 67) 58.2 40.3 65.7 0.0 16.4

１,０００～２,０００万円未満 ( 87) 62.1 49.4 54.0 0.0 19.5

２０００～５０００万円未満 ( 103) 68.0 53.4 71.8 0.0 12.6

５０００万円以上 ( 32) 71.9 59.4 71.9 0.0 12.5

５０００万円～１億円未満 ( 24) 75.0 58.3 70.8 0.0 12.5

１億円以上 ( 8) 62.5 62.5 75.0 0.0 12.5

リスク認知者（計） ( 362) 68.5 54.7 65.7 0.0 12.7

詳しく知っている ( 40) 85.0 72.5 82.5 0.0 7.5

ある程度は知っている ( 322) 66.5 52.5 63.7 0.0 13.4

非認知者（計） ( 105) 52.4 34.3 50.5 0.0 25.7

期待感あり（計） ( 266) 67.3 48.5 58.6 0.0 14.3

期待する ( 56) 69.6 64.3 66.1 0.0 7.1

まあ期待する ( 210) 66.7 44.3 56.7 0.0 16.2

期待感なし ( 201) 61.7 52.2 67.2 0.0 17.4

見ている（計） ( 467 ) 64.9 50.1 62.3 0.0 15.6

必ず見ている ( 290 ) 67.2 56.6 69.0 0.0 13.8

時々見ている ( 177 ) 61.0 39.5 51.4 0.0 18.6

送られてくるが見ていない ( 0 ) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

送られてきていない ( 0 ) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

理解点

（基数：資料が送られてくる人）
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Q 「取引残高報告書」「ご投資状況のお知らせ」の内容認知・理解 

3-10．「取引残高報告書」「ご投資状況のお知らせ」の内容認知・理解 
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用
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( 467) 43.7 37.7 47.5 0.4 29.8

男性（計） ( 241) 48.1 41.5 46.9 0.0 27.8

１８～２９才 ( 19) 63.2 57.9 47.4 0.0 26.3

３０～３９才 ( 26) 46.2 46.2 42.3 0.0 30.8

４０～４９才 ( 35) 54.3 42.9 62.9 0.0 14.3

５０～５９才 ( 43) 53.5 44.2 46.5 0.0 20.9

６０～６９才 ( 67) 47.8 38.8 46.3 0.0 29.9

７０～７９才 ( 51) 35.3 33.3 39.2 0.0 39.2

女性（計） ( 226) 38.9 33.6 48.2 0.9 31.9

１８～２９才 ( 9) 44.4 44.4 44.4 0.0 33.3

３０～３９才 ( 26) 34.6 30.8 30.8 0.0 42.3

４０～４９才 ( 30) 40.0 33.3 36.7 0.0 36.7

５０～５９才 ( 40) 52.5 42.5 52.5 0.0 25.0

６０～６９才 ( 65) 32.3 30.8 46.2 3.1 38.5

７０～７９才 ( 56) 37.5 30.4 62.5 0.0 21.4

銀行利用者（計） ( 378) 45.8 40.2 48.1 0.5 28.0

都市銀行 ( 187) 50.3 43.9 44.9 1.1 28.3

地方銀行 ( 133) 39.1 33.8 51.1 0.0 30.8

第二地方銀行 ( 9) 44.4 44.4 55.6 0.0 22.2

インターネット専業銀行 ( 40) 50.0 47.5 52.5 0.0 17.5

その他の銀行 ( 5) 40.0 20.0 80.0 0.0 20.0

銀行以外（計） ( 89) 34.8 27.0 44.9 0.0 37.1

信用金庫・信用組合 ( 19) 36.8 15.8 42.1 0.0 42.1

農協・漁協 ( 5) 60.0 40.0 40.0 0.0 20.0

ゆうちょ銀行 ( 60) 30.0 28.3 46.7 0.0 36.7

その他の金融機関 ( 5) 60.0 40.0 40.0 0.0 40.0

４００万円未満 ( 153) 34.0 29.4 44.4 0.0 38.6

４００～６００万円未満 ( 112) 41.1 43.8 50.9 0.0 30.4

６００～１,０００万円未満 ( 108) 48.1 38.0 45.4 0.0 26.9

１,０００～１,５００万円未満 ( 39) 53.8 35.9 46.2 0.0 20.5

１,５００万円以上 ( 13) 76.9 61.5 61.5 0.0 7.7

５０００万円未満 ( 354) 44.1 37.9 48.0 0.0 28.8

２０００万円未満 ( 251) 42.6 36.7 47.8 0.0 30.7

３００万円未満 ( 58) 39.7 46.6 43.1 0.0 34.5

３００～５００万円未満 ( 39) 59.0 35.9 46.2 0.0 25.6

５００～１,０００万円未満 ( 67) 43.3 31.3 52.2 0.0 28.4

１,０００～２,０００万円未満 ( 87) 36.8 34.5 48.3 0.0 32.2

２０００～５０００万円未満 ( 103) 47.6 40.8 48.5 0.0 24.3

５０００万円以上 ( 32) 43.8 40.6 56.3 0.0 31.3

５０００万円～１億円未満 ( 24) 37.5 37.5 54.2 0.0 33.3

１億円以上 ( 8) 62.5 50.0 62.5 0.0 25.0

リスク認知者（計） ( 362) 47.5 41.7 49.4 0.3 26.2

詳しく知っている ( 40) 55.0 57.5 62.5 0.0 15.0

ある程度は知っている ( 322) 46.6 39.8 47.8 0.3 27.6

非認知者（計） ( 105) 30.5 23.8 41.0 1.0 41.9

期待感あり（計） ( 266) 48.5 37.2 47.4 0.8 26.3

期待する ( 56) 48.2 41.1 50.0 0.0 23.2

まあ期待する ( 210) 48.6 36.2 46.7 1.0 27.1

期待感なし ( 201) 37.3 38.3 47.8 0.0 34.3

見ている（計） ( 467 ) 43.7 37.7 47.5 0.4 29.8

必ず見ている ( 290 ) 48.3 41.7 54.1 0.3 25.9

時々見ている ( 177 ) 36.2 31.1 36.7 0.6 36.2

送られてくるが見ていない ( 0 ) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

送られてきていない ( 0 ) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
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※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの
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3-11．リーマンショック、欧州金融危機後の投資行動変化 

肯定

意見

（計）

否定

意見

（計）

金融市場の最新の状況を
理解したい

87.9 12.1 

現在の資産運用計画を
見直したい

65.6 34.4 

今後の資産運用について、

取引のある金融機関から
助言・アドバイスがほしい

46.2 53.8 

今後の資産運用について、

取引金融機関以外の
専門家からの助言・アドバイスが

ほしい

44.8 55.2 

（基数：リスク性商品を利用している人　N=1106）

35.5

16.9

13.0

12.9

52.4

48.7

33.2

31.8

9.5

29.2

39.2

38.6

2.6

5.2

14.6

16.6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう思う まあそう思う あまりそう思わない そう思わない

Q 昨今では「リーマンショック」や「欧州金融危機」などの出来事が報道されてきましたが、あなたはこのような状況
を通じて、ご自身の資産運用方法などについて、どのようにお考えですか。それぞれについて、あてはまるものを
お知らせください。 

リーマンショック、欧州金融危機などの環境変化の中で「金融市場の最新の状況を理解したい」とい
う人は９割近くに達している。 

 リーマンショック、欧州金融危機などの環境変化の中で「金融市場の最新の状況を理解したい」という人は
87.9％に達している。（そう思う：35.5％＋まあそう思う：52.4％） 

 「現在の資産運用計画を見直したい」と考える人は65.6％（そう思う：16.9％＋まあそう思う：48.7％）。 

 「今後の資産運用について取引のある金融機関から助言・アドバイスがほしい」は46.2％で、「取引金融機
関以外の専門家からの助言・アドバイスがほしい」（44.8％）とほぼ同率。 

 

 層別にみると「金融市場の最新の状況を理解したい」という意識は、男性若年層（18～29歳、30代）、リスク
商品の仕組認知者、保有金融資産の多い層（5000万円以上）で特に高い。 

 資産運用計画の見直し意向は、特に男女30代、女性40代、保有金融資産の多い層（5000万円以上）で高い。 

 金融機関や専門家からの助言・アドバイスを求める人は意向は男性より女性の方が高い。 



肯定意見（計）

( 1106) 87.9 65.6 46.2 44.8

北海道 ( 35) 82.9 68.6 45.7 45.7

東北 ( 73) 83.6 67.1 58.9 57.5

関東 ( 414) 87.2 65.0 45.9 46.4

北陸 ( 40) 85.0 60.0 25.0 25.0

中部 ( 164) 87.2 67.7 45.1 44.5

近畿 ( 186) 89.8 64.5 48.4 44.1

中国 ( 56) 89.3 66.1 46.4 44.6

四国 ( 35) 88.6 62.9 45.7 37.1

九州 ( 103) 93.2 68.0 44.7 40.8

男性（計） ( 614) 87.9 64.7 42.3 41.2

１８～２９才 ( 60) 96.7 66.7 45.0 50.0

３０～３９才 ( 89) 96.6 71.9 42.7 48.3

４０～４９才 ( 99) 85.9 61.6 45.5 45.5

５０～５９才 ( 102) 80.4 63.7 40.2 43.1

６０～６９才 ( 147) 87.1 65.3 38.8 36.1

７０～７９才 ( 117) 86.3 60.7 44.4 32.5

女性（計） ( 492) 87.8 66.9 51.0 49.2

１８～２９才 ( 24) 91.7 70.8 70.8 70.8

３０～３９才 ( 49) 83.7 73.5 63.3 61.2

４０～４９才 ( 70) 87.1 71.4 51.4 60.0

５０～５９才 ( 95) 89.5 68.4 50.5 48.4

６０～６９才 ( 143) 86.0 62.2 38.5 38.5

７０～７９才 ( 111) 90.1 64.9 57.7 46.8

銀行利用者（計） ( 842) 89.0 67.5 48.0 46.7

都市銀行 ( 401) 86.5 66.8 49.9 49.9

地方銀行 ( 290) 90.3 66.6 49.0 45.9

第二地方銀行 ( 30) 86.7 63.3 46.7 36.7

インターネット専業銀行 ( 107) 96.3 72.9 43.0 43.0

その他の銀行 ( 9) 77.8 77.8 22.2 33.3

銀行以外（計） ( 262) 84.7 60.3 40.5 38.5

信用金庫・信用組合 ( 58) 84.5 55.2 44.8 43.1

農協・漁協 ( 12) 66.7 41.7 41.7 33.3

ゆうちょ銀行 ( 183) 86.3 63.4 39.3 38.3

その他の金融機関 ( 9) 77.8 55.6 33.3 22.2

４００万円未満 ( 326) 86.2 60.4 46.0 42.0

４００～６００万円未満 ( 281) 88.3 65.1 43.4 42.0

６００～１,０００万円未満 ( 256) 89.8 69.5 48.4 49.2

１,０００～１,５００万円未満 ( 90) 91.1 74.4 51.1 54.4

１,５００万円以上 ( 29) 93.1 75.9 37.9 37.9

５０００万円未満 ( 814) 88.7 66.3 47.1 45.3

２０００万円未満 ( 625) 89.4 66.2 48.8 46.6

３００万円未満 ( 173) 89.0 63.6 40.5 42.2

３００～５００万円未満 ( 122) 83.6 64.8 48.4 45.1

５００～１,０００万円未満 ( 168) 90.5 66.7 51.8 45.8

１,０００～２,０００万円未満 ( 162) 93.2 69.8 54.9 53.1

２０００～５０００万円未満 ( 189) 86.2 66.7 41.3 41.3

５０００万円以上 ( 71) 93.0 74.6 39.4 45.1

５０００万円～１億円未満 ( 54) 94.4 79.6 42.6 50.0

１億円以上 ( 17) 88.2 58.8 29.4 29.4

リスク認知者（計） ( 792) 90.8 67.9 45.7 44.2

詳しく知っている ( 100) 94.0 59.0 31.0 33.0

ある程度は知っている ( 692) 90.3 69.2 47.8 45.8

非認知者（計） ( 314) 80.6 59.9 47.5 46.2

期待感あり（計） ( 532) 92.7 74.6 66.2 62.8

期待する ( 104) 95.2 80.8 76.9 73.1

まあ期待する ( 428) 92.1 73.1 63.6 60.3

期待感なし ( 574) 83.4 57.3 27.7 28.0
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（基数：リスク性商品を利用している人）
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※ は全体より10ポイント以上高いもの は5ポイント以上高いもの は全体より5ポイント以上低いもの は10ポイント以上低いもの


